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PROJETO ALGARVE REVIT +

O projeto ALGARVE REVIT + resulta de uma candidatura ao concurso para apresentacao de
candidaturas, Aviso n? ALG-M1-2016-14, Eixo Prioritario 2, Sistema de Apoio a Agdes
Coletivas, Qualificacao, Programa Operacional Regional do Algarve, CRESC ALGARVE 2020.
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OBJETIVO CENTRAL DO PROJETO ALGARVE REVIT +

O objetivo central do projeto resulta do reconhecimento por parte dos stakeholders da
deficitdria promocdo e do fraco dinamismo de um significativo numero de areas
empresariais na regiao, bem como da consequente necessidade de organizar a atividade e
a oferta das Areas Empresariais do Algarve, de forma conjunta e estruturada, através da
criacdo de uma rede de colaboracao, de forma a promover o desenvolvimento econémico
das PME. A partir deste objetivo central desenhou-se o presente projeto que sera

desenvolvido em estreita ligacao com o projeto ALGARVE ACOLHE, da CCDR Algarve.
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PROMOTORES DO PROJETO ALGARVE REVIT +
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ENQUADRAMENTO

Algarve
2014 - 2020

ESTUDO DE IDENTIFICACAD
DOS FATORES CRITICOS DE COMPETITIVIDADE
DAS AREAS DE ACOLHIMENTO EMPRESARIAL

Estratégia
Reglonal de
Investigagdo

e Inovagdo para
a Especializacio
Inteligente

(RIS 3 Algarve)
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ENQUADRAMENTO
2T Algarve Acolhe

www.algarveacolhe.com

.

AREAS DE ACOLHIMENTO EMPRESARIAL

www.aeloule.pt

.
\pl 0 negdcio estd na drea
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EXPECTATIVAS DOS STAKEHOLDERS ©
-

Municipio de Lagos

dos Descobrimentos
“.Através deste projeto, o Municipio de Lagos continua a prosseguir estratégias que
reforcem a aproximag¢do da Camara Municipal aos agentes economicos. Neste sentido,
tem o objetivo de promover o desenvolvimento econdomico local, uma economia
diversificada, dindmica, valorizadora do conhecimento e inovadora, capaz de gerar
emprego qualificado todo o ano, e menos dependente do setor turistico e dos servigos. O
Municipio procura, assim, contribuir de forma empenhada para refor¢ar as competéncias
das empresas industriais ja instaladas no concelho, captar novas empresas e
investimento, acarinhar novas atividades economicas, estimular as redes colaborativas e
as parcerias estratégicas, para que Lagos e o Algarve sejam mais empreendedores e

referéncias nos contextos onde se inserem...”



NN
N Areas
Empresariais

do Algarve

FRAMAL

3Jccor
Algarve

Lagos
Areas Empresariais
de Lagos

EXPECTATIVAS DOS STAKEHOLDERS

Empresas

Preocupacdes com necessidades ao nivel de:

* Melhoria das acessibilidades aos lotes,

* Mau estado dos arruamentos,

* Estacionamento dificil,

* Dificuldades de manobra de viaturas pesadas na carga e descarga,

* Remocado de viaturas em estado de sucata e com estacionamento de longa duracao nas
areas empresariais,

* Manutenc¢ao dos espacos ajardinados,

* |nexisténcia de sinalética.
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MUNICIPIO DE LAGOS

POpu | a géo Ano 2013 Ano 2014 Ano 2:015 Ano 2016 Ano 2017 Var. 1317
Residente Nimero %
Lagos 30720 30714 30778 30714 30543 -0,58%
Algarve 442 358 441 468 441 929 441 469 439 617 -0,625%
Portugal 10427 301 10374822 10341330 103059573 10 291 027 -1,3%
Fante: INE L
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Atividade
Econdmica

Ano 2016

Lagos
Algarve

Portugal

Ano 2016

Lagos

Algarve

Portugal

Fante: INE

MUNICIPIO DE LAGOS

Densidade de
Empresas

NZ/km?
23,5
13,2

13,0

5008
bE 106

1156 102

Proporcao de
Eempresas
individuais

71,53
72,33

68,15

Sociedades

Namero

1426
18 292

380 935

Proporcao de
Empresas
COMm MEenos
de 10 pessoas
a0 Servigo

97,0
96,9

96,3

Pessoal ao
servigo

10 820
157 492

3 704 740

Pessoal ao
SETViCD porT

Empresd

a8
AN Lagos

Areas Empresariais
de Lagos

Volume de
negocios po
empresa

Numero Milhares €
2.2 1043
2.4 120,5
3,1 2847
Val
Volume de R
T acrescentado
negocios
bruto
Milhares €
L22 400 170 151
7966 141 2 556 430
340 479 9g9 825 410 310
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MUNICIPIO DE LAGOS

Comércio
Internacional
Bens

Ano 2017 Lagos

Exportaches  Importacoes

Intra-UE 1309 4751
Extra-UE 622 1831
Total 1932 6582

“ante: INE

Algarve

Exportacoes

Importagoes

Milhares €

162 198
26 162

188 360

297 187
28 330

325517

NN

Portugal

Exportagoes

40 756 903
14272414

55029 317

Importagoes

53 110 227
16 378939

69 490 166

Lagos
Areas Empresariais
de Lagos
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ALGARVE

'S
Princi pa S Ranking Destino Valor (Milhares €) Percentagem
i 1= Espanha 81 424 43 2%
Destinos
22 Franca 21 768 11,6%
2017 ¢ :
32 Holanda 15 520 9 B%
42 Italia 11134 5.59%
S Angola B 065 4,3%
-_p 62 Alemanha 6 739 3,6%
¥aAMAL
- 7¢ Reino Unido 6 417 3,4%
B2 Bélgica 5791 3.1%
¢ snera
e o= Dinamarca 5328 2 B%

— 102 Suécia 2 501 1,3%
¥5020
Fante: INE
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Turismo

MUNICIPIO DE LAGOS

Ano 2017

Lagos
Algarve

Portugal

Fonte: INE

Hospedes

277 665
4 517 Bb2

23 953 765

Miamero

Dormidas

1223 138
20207 151

65 385 210

A
AN Lagos

Areas Empresariais
de Lagos

Proveitos de
aposento

Milhares €
54 328
206 308

2737998
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Taxas de
crescimento
anual

30%

25%

20%

15%

10%

50

=

0%
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MUNICIPIO DE LAGOS

2013 2014 2015 2016 2017

H HOSP ®mDORM = PROV



s\\ \\\ x ".\ \\\

N Areas \\ Lagos
Empresariais Areas Empresariais
do Algarve gelagos

AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

oS/ AW (W -
EIROA & AE DO CNINJEATO
] - .{L "I"
AﬁaﬁlumcapAL DO CHINICATO'
) 4 ke

g 25 n %
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) AE DATMARATEEA

FRAMAL
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Algarve
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

Area
Z Empresas Instaladas
: Area Taxa de Edificada Area Livre it
Area Total =
Ocupada Ocupacao para Infrmsistruty rada Z i
Venda MNumero Eng. RIS3
% - Mamero
AE Mu. Chinicato 39922 34015 85,2 390 3 863 360 19 17
AE Chinicato 47 525 47 299 995 BlE 4238 2509 16 16
AE Marateca 76130 70 BE8 0931 795 L] B33 36 2B
e AMAL
" TOTAL 163577 152 202 93,0 1801 8102 3502 7l 61
Segon
L Fonte: Camora Municipal de Logos
tanera
3020

A
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

OCUPAGAO DAS AREAS EMPRESARIAIS

(m2)
fonte: ALGARVE ACOLHE

B OCUPADAS ™ EDIFICADAS PARA VENDA
B COMPROMETIDAS H LIVRES INFRAESTRUTURADAS

W PREVISTAS
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS
OCUPACAO DAS AREAS EMPRESARIAIS

(m2)
fonte: ALGARVE ACOLHE

0 20000 40000 60000 80000 100000120000 140000160000

OCUPADAS

EDIFICADAS PARA VENDA
COMPROMETIDAS

LIVRES INFRAESTRUTURADAS

PREVISTAS

BMARATECA HECHINICATO mMUNICIPAL MTOTAL

A

Lagos
Areas Empresariais
de Lagos
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

OCUPACAO DAS J‘-iRAS EMPRESARIAIS

valores em m2

TOTAL | indicador

MARATECA | CHINICATO  MUNICIPAL
152 203 |

OCUPADAS

e 70888 | 47300 | 34015 |
1801 | EDIFICADAS PARA VENDA : !

8102 | COMPROMETIDAS

: e _ _ P 09 . 360
30433 | PREVISTAS | :

204272 TOTAL : :
fore: ALGARVE ACOLHE

indicador

MARATECA | CHINICATO | MUNICIPAL |
75% OCUPADAS

35%  23% 17%
1% EDIFICADAS PARA VENDA

0% 0% 0%

0%!

15%. PREVISTAS

= 0%
100% TOTAL 39%
forme: ALGARVE ACOLHE

indicador

MARATECA |
88%| Taxa de Ocupagdo Atual (semconsidear as areas previstas)

75%.
fonte: ALGARVE ACOLHE
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

OCUPAGAO DAS AREAS EMPRESARIAIS

(n2 empresas registadas)

8%

92%

BEmpresas WM Empresas/Armazéns
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

OCUPACAO DAS AREAS EMPRESARIAIS

(n® empresas registadas)

B MARATECA mMCHINICATO mMUNICIPAL
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

OCUPACAC DAS AREAS EMPRESARIAIS N8 empresas)

volor  indicocor

CHINICATD MUNICIRAL

'3 | Empresas

_______________________ B | Empresas fAMMEREns e

2 | Espacos paravends/ alugzuer 2 - -
g3 | ToTAL 361 22 0
h indicodor MUNICIPAL
PAAMAL
3cCDR
Algarve
i::nera 11%| Espagosfehados 1% 1%

2%| Espacos peravenda) aluguer i 05
10056 | TOTAL 215!
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

10 - Industrias alimentares
16 - Industrias da madeira
e da cortiga

23 - Fabricacdo de
produtos minerais ndo
metalicos
25 - FabricagSo de

produtos metalicos

41443 - Construcdo

45 - Comercio,
manutenc¢so e reparagao
de automoveis
46+47 - Comercio por
grosso e aretalho

49 - Transportes

68 - Atividades imobiliarias

93 - Atividades desportivas
e recreativas

N2 EMPRESAS POR SETOR DE ATIVIDADE
divisdo CAE rev3

(%]
=
=]
=
-

A

Lagos
Areas Empresariais
de Lagos
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS
EMPRESAS POR DOMINIO RIS3 ALGARVE

Turismo e Lazer 71%

Mar

Saude e Bem Estar

Agroalimentar
3Jccor

Algarve

TIC e Indutrias Criativas %

.EHH
b |

Energias Renovaveis 11%

B % empresas por dominio RIS3 Algarve
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

LOCALIZACAO DA SEDE DAS
EMPRESAS

W areas empresariais m concelho de Lagos

m concelho de Lagoa / Faro m centro / norte / lisboa
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS
ANTIGUIDADE DAS EMPRESAS

N2 ANOS NA AREA EMPRESARIAL

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%

0%

22%
17%
15%

> 14 anos Entre09el13anos Entre04 208 anos < 3 anos
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS
PROPRIEDADE DAS INSTALAGCOES

M Proprias M Alugadas
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

EMPREGO

valor| indicador

46
369

8,0

trabalhadores na area empresarial / empresas inquiridas

n¢ de trabalhadores medio por empresa (empresas inquiridas)

A

Areas Empresariais

empresas inquiridas

610

estimativa do n? total de trabalhadores na drea empresarial - Total Empresas -

n¢ de trabalhadores medio por empresa gerodo pelas empresas das AE no concelho

trabalhadores das empresas com operacao no concelho de Lagos

estimativa emprego gerado pelas empresas das AE, no concelho
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

VOLUME DE NEGOCIOS

% | valor anual* . indicador

42 - empresas inquiridas / IES recolhidas

610000 € - faturagio média por empresa {média aritmética)

246 500 € faturagoo média por empresa {mediana)

* Fonte I1ES 2017. Ajustamento dos valores das empresas com estabelecimento na AE em funciio do n? trabalhadores na AE face aototal

76 ¢ total empresas ativas {comtrabalhadores / porta aberta)

34003 000€ Estimativa do volume de faturagdo total da area empresariaf**

** pstimativa do VN das empresas sem dados financeiros, efetuadas com base na mediana

% Fante IES 2017
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EXPORTACOES

% | valor anual* | indicador

42 empresas inquiridas / IES recolhidas

13% 10  Empresas exportadoras

18% __4603000€ Volume de exportagdes total *

460 300 €  exportagoes média por empresa (médio aritmética)
* Fonte IES 2017. Ajustamento dos valores das empresas com estabelecimento na AE em fungdo do n? trabalhadores na AE face ao total

18 estimativa do total de empresas exportadoras

8329 238 € Estimativa das exportagdes totais da area empresanol**
** estimativa para as empresas sem dades financeiros, efetuadas com base em médias aritmeticas

IMPORTACOES

valor anual* indicador

13% 10 Empresas importadoras

1194000 € Volume de importagdes total *

119400€ importagbes médias por empresa (média aritmética)
* Fonte [ES 2017. Ajustamento dos valores das empresas com estabelecimento na AE em fungso do ne trabalhadores ra AE face aototal

18 estimativa do total de empresas importadoras

2160571 € Estimativa dos importagdes totais da area empresanal**

ativa para as empresas sem dados financeiros, efetuadas com base em médias aritmeticas

= e

BALANCA COMERCIAL
% valor anual* | indicador

6 168 667 €  Estimativa das exportagdes - importagdes da area empresarial
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS
a INDICADORES DAS EMPRESAS

, RATING RACIUS

Maturidade NN s
Res Financeiro [N 5,4
Res Economico [ 1.6
Liquidez T 6,9
Funcionamento I < S

A Endividamento I 2,7
::Aggg)w% Resultados liquidos | . 2,6
{::pera 0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0
”38'2 o Negativo Positivo
[El= CLASSIFICACAO MEDIA GERAL -

py —
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

Capital Social

% N2 EMPRESAS

mAlgarve mMNacional ™ Internacional
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

DESTINO DA PRODUCAO vs ORIGEM DAS COMPRAS

% empresas

Concelho

2%

Algarve
51%

44%
Nacional

Iinternacional

m Origem das Compras M Destino da produgao
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

do Algarve

ESTRUTURA ETARIA

TRABALHADORES

ESTRUTURAETARIA

EMPRESARIOS

rRAMAL

3Jccor

Algarve

{::nera WM<25anos MW26a35anos MW36ad45anos M4b6aS55anos M>56anos

”m B <25anos M26a35anos MW36ad45anos MW46a55anos B >56anos
= 2020

M’”“

s
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

GENERO GENERO

TRABALHADORES EMPRESARIOS

Homens m Mulhen
e i B Homens M Mulheres
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

ANTIGUIDADE

TRABALHADORES

B<3anos W4ellanos m®m11al5anos 116 e20anos ®W>21 anos
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

ESCOLARIDADE ESCOLARIDADE

TRABALHADORES EMPRESARIOS

12ciclo m22%ciclo m32ciclo Wsecunddrio W superior 12ciclo m2%cido m3%ciclo MW secundaric M superior
4%ano 62 ano Q%no 12%2ano 4%no 62ano 9%no 12%ano
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

LOCAL DE RESIDENCIA

TRABALHADORES

W no concelho de Lagos m fora do concelho de Lagos
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

MEIO DE TRANSPORTE

TRABALHADORES

Bapée Mtransporte propric Mtransporte publico
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

DEPENDENTES A CARGO DOS TRABALHADORES

valor| indicador

114 N¢ dependentes dos 0-14 anos

47 N2 dependentes dos 15-29 anos

2 N2 dependentes com problemas de satde
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

POTENCIAL ECONOMICO DA AREA EMPRESARIAL

valor* indicador

_88% _Taxa de Ocupagdo Atual sem considerar as dreas previstas) . e -

75% Taxa de Ocupagdo Futura jconsiderarando as dreas previstas)
com uma ocupacgdo integral das AE, sem considerar as dreas previstas, existiria um potencial de:

87 N2 POTENCIAL DE EMPRESAS | | | | | ]

697 N2 POTENCIAL DE TRABALHADORES _ _ -

38833177€ VOLUME DE NEGOCIOS POTENCIAL
com uma ocupacdo integral das AE, considerando as dreas previstas, existiria um potencial de:

102 = NePOTENCIALDEEMPRESAS

819 N2 POTENCIAL DE TRABALHADORES

45631479 €  VOLUME DE NEGOCIOS POTENCIAL | | -

* previsdes baseadas no perfil médio das empresas instaladas
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

1 Estratégia e Gestdo Global

Grau de

AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS "3'3;"}'“'0 Performance
aplicive
{n2 empresas) ?:f;
1 |[Plano Estratégico 30 2,3
2 Posicionamento Estratégico Global da Empresa 31 2,6
3 |Sistema de Controlo de Gestdo (Tableaux de Bord ou outros) 29 2,7

Escala: (0) Ndo Aplicavel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoavel (3) Bom (4) Muito Bom

Ne questdes pontuadas: 3
Estratégia e Gestdo Global valor (0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 25 63%

Neta: O calculo da percentagem resulta da divisdo entre o total da pontuagdo e o n? de questdes pontuadas
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

2 Gestdao dos Recursos Humanos

- - Grau de
AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS P‘"é:“‘e“l" Performance
aplicive
[{n2 empresas) Atual
(0-a)
1 Definicao da Estrutura e Organizacao dos Recursos Humanos (Organograma) e definicao de 29 3
funcdes
2 Capacidades de lideranca e gestdo de equipas - gestdo de topo 33 3,1
3 |Qualificacdo Geral dos Recursos Humanos / Formacdo dos Colaboradores 33 2,8
¥ a Conhecimento e Cumprimento dos Requisitos Legais em Matéria Laboral e de Formacio 33 33
Profissional ’
5 |Sistema de Avaliacdo de Desempenho do pessoal 21 2,1
& Awvaliacdo da Higiene, Saude, Seguranca no Trabalho 33 3,4
7 | Praticas de responsabilidade social, igualdade de género e igualdade de oportunidades 31 3
8 Estabilidade / Rotacdo do Quadro de Pessoal 33 3,2
9 | Ambiente de Trabalho / Motivagdo dos Colaboradores 33 3
Escala: (0) Ndoc Aplicavel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoawvel (3) Bom (4) Muito Bom
N2 questBes pontuadas: 9
Gest3o de Recursos Humanos valor (0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 3,0 75%

MNota: O cdlculo da percentagem resulta da divisdo entre o total da pontuagdio e o n2 de questdes pontuadas
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

3 Gestdao Comercial e Marketing

AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS P:f{:";i::’ pe?;um:em

(oo empresas) 000

1 |Reputacdo e Imagem da Empresa no Mercado 33 =hs]

2 Politica de Produto / Servicos 33 3,2

3 |Politicade Preco 33 2,9

4 Politica de Distribuicdo 28 2,9

5 |Politica de Comunicagdo 32 3

6 Avaliacdo da Satisfacdo dos Clientes 29 2,6

7 |Avaliacdo da Forga de Vendas 18 2,6

8 Participacdo em Feiras e Eventos (como expositor) 13 2,1

Escala: (0) Ndo Aplicavel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoawvel (3) Bom (4) Muito Bom

N2 questdes pontuadas: 8
Gestdo Comercial e Marketing valor (0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 2,8 71%

MNota: O calculo da percentagem resulta da divis8o entre o total da pontuagdo e o n® de questdes pontuadas
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

4 Gestdo da Producdo e Operacdes

AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS ”:Lf‘i;i‘;" ber formance

(n2 empresas) ‘?;_":;

1 |Localizacdo das Instalagdes (area empresarial) 32 3,1

2 Qualidade das instalagdes da empresa 33 3,1

3 |Capacidade de Producdo Instalada / Utilizada 30 2,9

4 Tecnologia Utilizada na producéo 29 3

5 |Sistema de Gestdo da Qualidade 21 2,1

6 Gestdo geral dos armazens, stocks, producdo e operacdes 31 2,8

7 | Conhecimento e Cumprimento dos Requisitos Legais aplicados a atividade 32 3,4

8 Gestdo Ambiental 31 3,2

Escala: (0) Ndo Aplicdvel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoawvel (3) Bom (4) Muito Bom

Ne questdes pontuadas:! 8
Gestdio da Produgio e Operagdes valor {0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 3,0 74%

MNota: O cdlculo da percentagem resulta da divisdo entre o total da pontuagdo e 0 ne de questdes pontuadas
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5 Gestdo da Inovacdo
. - Grau de
AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS Pa':“dit’l"' Performance
ap e
(n2 empresas) Atual
(0-4)
1 |Inovacgdo de Produtos 26 2,9
2 |Inovacdo de Processos, Formas de Organizacdo e tecnologia 26 2,9
3 |Registo de Marcas, Patentes ou de Propriedade Intelectual 18 2,2
a Desenvolvimento de produtos ou servicos em cooperacdo com a Comunidade Cientifico 9 14
Tecnologica !
5 |Desenvolvimento de projetos de investimento (PORTUGAL 2020) 11 1,5
6 |Participacdo em Parcerias Empresariais, projetos inovadores, associativismo empresarial 12 1,8
Escala: (0) N3o Aplicavel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoavel (3) Bom (4) Muito Bom
N2 questdes pontuadas: 6
Gestdo da Inovagdo valor (0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 2,1 53%

Nota: O calculo da percentagem resulta da divisdo entre o total da pontuagdo e o n? de questdes pontuadas
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

6 Internacionaliza¢do

Grau de

AREAS FMPRESARIAIS DE LAGOS P:;T;" performance
(n® empresas) :‘;ﬁ“:;
1 |Enguadramento na Estratégia da Empresa 7 2
2 |Conhecimento sobre os Mercados Externos Alvo 7 2,6
3 |Plano de Internacionalizacdo (estrategia, atividades, recursos, timing, indicadores) 6 2,3
4 |Qualificacdo dos RH afetos a Internacionalizacdo 6 2,3
5 |Participacdo em MissoOes, Feiras e Eventos Internacionais < 3

Escala: (0) N3o Aplicdvel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoavel (3) Bom (4) Muito Bom

N2 questBes pontuadas: 5
Internacionalizacio valor (0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 24 61%

Nota: O cdlculo da percentagem resulta da divisdo entre o total da pontuagdo e o n? de questes pontuadas
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Areas Lagos
Empresariais Areas Empresariais
d AI de Lagos
R AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS
7 Gestao das Tecnologias de Informac¢3dao e Comunicagao
_ - Grau de
ARFEAS EMPRESARIAIS DE LAGOS ey Performance
aplicave
° Atual
{n? empresas) (0-a)
1 |Qualidade Geral das TIC - Software 33 3,2
2 |Qualidade Geral das TIC - Hardware 33 3,1
3 |Formacio / Conhecimento dos colaboradores relativamente as TIC 30 2,9
4 | Avaliacdo do Marketing Digital {(promocdo da empresa via internet) 27 2,1
5 |Qualidade do Acesso a Internet (avaliacdo do sinal de rede local) 30 2,6
6 |Avaliacdo do WebSite 23 2,6
- 7 |Avaliacdo da presenca nas Redes Socias / Outras Formas de Presenca na Internet 20 2,7
A AMAL
8 |Avaliacdo do E-commerce 5 1,4
3cCDR
Algarve 9 |Gestdo da Seguranca da Informacdo e protecdo de dados 31 2,3
:::nera 10 |Qualidade do Acesso a Internet (avaliacdo do sinal de rede local) 29 2,6
11 |Conhecimento e Utilizacdo das Plataformas de Acesso a Concursos Publicos 15 2,3

Escala: {0) NSo Aplicavel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo {2) Suficiente / Razoawvel (3} Bom {4) Muito Bom

M2 questdes pontuadas: 11
Gest3o das Tecnologias de Informacg3o e Comunicacio valor {0-4) %%
Grau de Performance Atual Médio 2,5 63%

Mota: O célculo da percentagem resulta da divis3o entre o total da pontuagdo e o N2 de questdes pontuadas
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

8 Gest3o Econdmica e Financeira

Grau de
AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS Parémetro rf: n
aplicivel Pe At:: ®

(n¢ empresas) (0-4)

1 |Evolucdo do Volume de Negdcios 33 2,8
2 Evolucdo do Volume de Negdcios para o Exterior / Exportaghes 5 2,4
- 3 |Evolucdo da Rentabilidade do Negécio 32 2,5
YA AMAL
S%cor 4 Evolucdo do Investimento 33 2,8
Algarve

Escala: (0) NSo Aplicavel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoavel (3) Bom (4) Muito Bom

NE questdes pontuadas: 4
Gestdo Econémica e Financeira valor (0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 26 66%

Nota: O cdlculo da percentagem resulta da divisdo entre o total da pontuagdo e o n? de questdes pontuadas
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

9 Potencial dos Mercados e Competitividade no Sector

Efeitos no
AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS Parametro  Grau de
aplicivel Performance
(n? empresas) da Empresa
(0-4)
1 |Perspectivas de Evolucdo do Mercado para a Empresa 33 2,9
2 |Grau de Inovacdo e Dinamismo do Setor 32 2,8
3 |Intensidade Concorrencial no Setor 33 2,7

Escala: (0) Ndo Aplicavel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoavel (3) Bom (4) Muito Bomn

Ne questdes pontuadas: 3
. Atractividade do Sector valor (0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 2,8 70%

Nota: O cdlculo da percentagem resulta da diviso entre o total da pontuagdo e o n? de questdes pontuadas
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Areas Lagos
Empresariais AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS Areas Empresariais
do Algarve i

AREAS

Dominios de Analise Area de Gest&o Avaliagdo Ponderagdo Resultado
E M P R ESA R | Al S RESULTADOS 8 Gestdo Econdmica e Financeira o 100% 66%
3 Gestdo Comercial e Marketing 71% 50% 35%
D E L A G O S PO;?:T;mizm 5 Gestdo da Inovacdo 53% 30% 16%
6 Internacicnalizagdo 20% 12%
1 Estratégia e Gestdo Global 25% 16%
ESTRUTURA E 2 Gestdo de Recursos Humanos 25% 19%
MODELO DE GESTAO Gestdo da Produgdo e OperagGes 25% 18%
7 Gestdo de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo 25% 16%
ATRA‘;':_:%’:DE po Potencial dos Mercados e Competitividade no Setor 100% 70%
Dominiosde Andlise AvaliagSo Ponderagio  Resultado
RESULTADOS
POSICIONAMENTO COMPETITIVO 25% 16%
ESTRUTURA E MODELO DE GESTAO 25% 17%
EE_A_ A‘_‘I.: ATRACTIVIDADE DO SETOR 25% 18%
xggaurv% POTENCIAL COMPETITIVO DAS EMPRESAS

Potencial Competitivo das Empresas Iiml‘mdu_

Potencial Competitivo Razodvel  51%-65%

Potencial Competitivo Bom|
Potencial Competitivo Excelente!
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NALISE SWOT - OPORTUNIDADES

A desaceleracdao que se observa, praticamente em todas as economias a escala global,
parece ter um caracter temporario,

Para os anos de 2019 e 2020, previsao de um crescimento econdmico em Portugal a
ritmo superior aquele que se prevé para a Unidao Europeia,

Bom momento da economia do Algarve e seu contributo para o crescimento econémico

do Pais,

Crescimento sustentado do turismo no Algarve e no concelho de Lagos,

Aumento das exportacdes de bens,

Integrac3o na rede Areas Empresariais do Algarve

Tendéncia positiva na procura dos servicos disponibilizados pelas Areas Empresariais,
principalmente no sector das novas tecnologias;

Novas atividades e industrias de base tecnoldgica e de conhecimento intensivo, em
dominios da RIS3 Algarve, que procuram Areas Empresariais para se instalarem;
Disponibilidade de equipamento e infraestrutura de apoio as atividades empresariais
nas Areas Empresariais de Lagos;

Custos de instalacao mais competitivos comparativamente com outras regioes;
Existéncia de um vasto conjunto de servicos de apoio as PMEs de qualidade e recursos
humanos qualificados na regiao;

Disponibilidade de apoios financeiros para a revitalizacao das areas empresariais.

Lagos
Areas Empresariais
de Lagos
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ANALISE SWOT - AMEACAS

* Abrandamento da economia global,
* Escalada de perspetivas pessimistas no comércio internacional,

* (Queda de Portugal no ranking global de competitividade (392 posicao em 2018, quando
em 2017 ocupava a posicao 3323),

* Previsao de fraco crescimento econdmico da Unido Europeia, principal destino das
exportacoes do pais e da regiao do Algarve, nos anos de 2019 e 2020,

* Assumem particular importancia para o pais e para a regidao do Algarve, eventuais
perturbacdes nas economias de Espanha, da Alemanha e do Reino Unido,

FRAMAL

3Jccor
Algarve

("snera * Para oano em curso e proximo ano, a previsao de crescimento econdmico para
Portugal, coloca-nos numa posicao inferior a um vasto conjunto de economias europeias
nossas concorrentes,

* Brexit no Reino Unido, principal mercado emissor de turismo para o Algarve, e

/ e potenciais constrangimentos e inerentes consequéncias que |he estao associados.
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ANALISE SWOT - FORCAS

Zona de expansao em estudo de desenvolvimento,

A sede social das empresas maioritariamente nas Areas Empresariais,
Antiguidade de um elevado numero de empresas,

Propriedade das instalacdes,

Emprego gerado,

Volume de negdcios,

Volume de exportacdes,

Capital social das empresas maioritariamente com origem no Algarve,
A maioria dos trabalhadores reside no concelho de Lagos,

Volume de negdcios potencial,

Numero potencial de trabalhadores,

Potencial competitivo das empresas.

A

Lagos
Areas Empresariais
de Lagos
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ANALISE SWOT — FRAQUEZAS

* Elevado nivel de ocupacao,

* Entrada de novas empresas,

* Destino da producao maioritariamente local e regional,

* Baixo numero de trabalhadores com qualificacao superior,

* Predominio do transporte privado na movimentacao dos trabalhadores,
* Acessibilidades aos lotes,

* Mau estado dos arruamentos,

* Estacionamento dificil,

* Dificuldades de manobra de viaturas pesadas na carga e descarga,

* Presenca de viaturas em estado de sucata e com estacionamento de longa duracao nas areas
empresariais,

* Manutenc¢ao dos espacos ajardinados,

* |nexisténcia de sinalética.
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AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS,

uma comunidade de empresas competitivas e competentes
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MISSAO

As AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS s3o espacos de acolhimento e instalacdo de empresas,
seja qual for a sua dimensao e o seu estado de maturidade, proporcionando-lhes praticas
interempresariais, promocao, valorizacao, sustentabilidade e interacdo com outras areas

empresariais do Algarve e outras organizacdes nacionais e internacionais, visando a

- criacdo de valor, o desenvolvimento do capital humano e o reforco da economia do
A AMAL

3iccor concelho de Lagos e da regiao.

Algarve
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VALORES

* Diferenciagdo e inovagao,
* QOrganizacao e gestao,

* Rigor e compromisso,

i * Ambiente e desenvolvimento sustentavel,

3cCDR
Algarve

* Responsabilidade social empresarial e igualdade de oportunidades



AR
SR Areas
Empresariais

do Algarve

POSICIONAMENTO

A !
FRAMAL

3Jccor

Algarve

Fabaras Externos

Fatores Intarnas

FATCRES CRATICODS DE COMPETITIVIDADE

Distdncia ad Asroparto
Distdncia a nd da A22
Proximidade & Unidades de Investigacio

Cxisténcia da Gabinete Municipal de apoio & atividade
BEAMHTICS
Existéncis de um Regulaments que delimite a tipo de

atividades que s& podem instalar
Cxisténcia de politicas ativas de captagio de imvestimento

seletivo para as Areas Empresariais
Origem das empresas
Densidade/dinamismo empresarial envolents (relado com
atividades BIS3|
Ordenamento e licenciamento
Incentivos municipais

Arruamentos

Saneamenta bisica

Redes de enengia

Seguranga das Areas Emprasariais
Hedes de comunicagio

Simalética

Centra de incubacio de novas empresas
Salas de formagia

Espago de mostras e expasicoes
Muditdria

Posto de combustieeloficing
Dependéncia banchriacarreia
Din&micas de Clasbepiacin.

Ctruturs de gestda

Condigdes de expansdo

NN

Lagos
Areas Empresariais
de Lagos
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POSICIONAMENTO

Sugere-se um posicionamento multissectorial e orientado para o concelho de Lagos, para
os concelhos vizinhos e para a regidao do Algarve, ndao perdendo de vista, em circunstancia
alguma, a possibilidade de atrair investimento, nacional e estrangeiro, para o concelho e,
concomitantemente para a regido, com particular atencdo as atividades econdmicas

assentes nos recursos enddgenos associados ao mar e ao agroalimentar.

De forma isolada ou em parceria com outro(s) Concelho(s) do Barlavento Algarvio,

recuperar atividade ao nivel da industria conserveira

Lagos
Areas Empresariais
de Lagos
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FUNDAMENTOS DA ESTRATEGIA
Direcao

As Areas Empresariais de Lagos devem garantir as empresas instaladas a promocdo e

divulgacao das suas atividades, produtos e servicos e localizacao, bem como proporcionar-

Ihes servicos de apoio a sua instalacao e qualificacdo, espacos publicos qualificados, areas de

SR AMAL fruicdo, mobilidade e acessibilidades, limpeza e recolha de residuos e contribuir para a

HESoR promocao da plena ocupacao dos espacos disponiveis.
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FUNDAMENTOS DA ESTRATEGIA

Mercados e Abrangéncia

Empresas locais, regionais, nacionais e estrangeiras de qualquer dimensao e em qualquer
estado de maturidade e de desenvolvimento; Associacdes Empresariais, Administracao
Publica, Comunidade Cientifico Tecnoldgica, Instituicdes do Sistema Nacional de Inovacao,

Organizacdes Publicas, Privadas e Sindicais.
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FUNDAMENTOS DA ESTRATEGIA

Vantagem

Na constru¢do da sua proposta de valor para o mercado, as Areas Empresariais de Lagos distinguem-se dos seus concorrentes
através de:

Diferentes setores de atividade,

Alguns espagos para venda e aluguer,

Zonas de expansdo em progresso,

Infraestruturas e redes

Um Fablab a instalar no concelho durante 2019, infraestrutura relevante para a partilha de conhecimento,
desenvolvimento criativo, prototipagem e teste de produto, constituindo um fator de potenciacdo da inovacdo das
empresas participantes,

Servico de atendimento a empresarios(as) e empreendedores(as), implementado no ambito do Investalgarve, no sentido
de prestar informacgdo sobre o Portugal 2020, para além do aconselhamento a este publico especifico,

Complementar o servigo de atendimento prestado a empreendedores e empresarios, com o servico Espaco Empresa da
Agéncia para a Modernizagdo Administrativa — AMA,

Promover iniciativas e eventos que fomentem o empreendedorismo e o espirito empresarial, como por exemplo o «Lagos
Start on to Start up», evento organizado pelo Municipio de Lagos em 2017 e com uma 22 edicdo em 2019 e que contou
com a colaboracdo de diversos parceiros regionais e nacionais e semanas tematicas relativas aos setores da economia
envolvidos, integrando os seus agentes, como por exemplo a «Semana do Mar», evento realizado em 2016,

Eventual concecdo, desenvolvimento e producdo de um Guia do Investidor que promova o potencial econdmico do
concelho e das Areas Empresariais envolvidas,

6 Técnicos superiores da autarquia, transversais as Unidades Autdnomas e Organicas que tém relacdo direta com o projeto
ALGARVE REVIT + e com a atividade empresarial do concelho,

Desenvolvimento e implementacdo de um projeto de sinalética e de encaminhamento para as Areas Empresarias:
Municipal do Chinicato, Chinicato e Marateca, em conformidade com a marca e identidade visual aprovadas.

Lagos
Areas Empresariais
de Lagos
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FUNDAMENTOS DA ESTRATEGIA

Adequacao

No seu exercicio, as Areas Empresariais de Lagos comprometem-se com um desempenho

gue se adeque e responda as necessidades de cada uma e de todas as empresas instaladas

ou a instalar e que supere as suas legitimas expectativas.

FRAMAL

3cCDR
Algarve
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FUNDAMENTOS DA ESTRATEGIA

Recursos

Através de uma correta, ajustada e sustentada gestdo dos recursos disponiveis, sejam eles
institucionais, técnicos, tecnoldgicos, financeiros, organizacionais ou humanos, as Areas

Empresariais de Lagos procurardao, de forma continuada, a melhoria das condicdes de

SR AMAL fornecimento dos servigcos que disponibilizam as empresas instaladas ou a instalar, da sua
HESoR estratégia de comunicacdo com os mercados que pretendem servir e com as instituicoes

com quem se relacionam, assim como, com a comunidade em que estdo inseridas.
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FUNDAMENTOS DA ESTRATEGIA

Competéncias

As Areas empresariais de Lagos apostam na manutencdo e desenvolvimento de uma

capacidade organizacional que responda de forma adequada as necessidades das

empresas com quem se relacionam e que demonstre elevados niveis de atendimento,
4
YL AMAL

cordialidade, criatividade e inovacao.

3cCDR
Algarve
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FUNDAMENTOS DA ESTRATEGIA

Envolvente

Relativamente aos fatores da envolvente que controlam, as Areas Empresariais de Lagos

procurarao apoiar e desenvolver politicas que promovam a inovacao e a competitividade do

tecido empresarial presente, a qualidade de vida dos diferentes atores com quem se

SR AMAL relacionam, a preservacao do meio ambiente, a sustentabilidade, a responsabilidade social

HESoR empresarial e a igualdade de oportunidades.
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FUNDAMENTOS DA ESTRATEGIA

Stakeholders

Através do seu sistema de valores as Areas Empresariais de Lagos pretendem desenvolver e
ampliar uma cultura que assente na satisfacdo das necessidades e das legitimas
expectativas das empresas, instaladas e a instalar, no seu bem-estar e no desenvolvimento
do seu capital humano, assim como, na criacao de relacdes de beneficio mutuo com todos
os seus Parceiros, contribuindo de forma positiva, para o desenvolvimento econémico e

social do Algarve em geral e do Concelho de Lagos em particular
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COMUNICACAO

Valores da Estratégia

* Dinamismo e proximidade,
* Transparéncia e credibilidade,
* Clareza e simplicidade,

* Redes e parcerias.

A
AN Lagos

Areas Empresariais
de Lagos

Estratégia

CREDIVEL, garantindo plena informacdo do projeto ALGARVE
REVIT + e do seu subsequente escrutinio e validacdao de
resultados;

ACESSIVEL, porque indutora de uma forte mobilizagdo dos
potenciais beneficiarios do projeto e do reconhecimento da sua
relevancia pelo publico regional,;

DINAMICA, como valor identificador de modernidade e de
inovagdo, gerador de procura qualificada de conhecimento e
interiorizacdo do esforco nacional, regional e comunitario para a
plena harmonizacao de Portugal e da Regidao Algarve na
vitalidade Europeia;

CLARA, como valor indutor da confianca e da relevancia do
CRESC ALGARVE 2020 — Programa Operacional Regional do
Algarve 2014/2020 na consolidacdo do progresso e da
competitividade das empresas desta Regiao.
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Marca e Identidade

Lagos
Area Municipal
Empresarial
do Chinicato

N

S\
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Lagos

Areas Empresariais

Areas
Empresariais
do Algarve

Lagos

Areas Empresariais

de Lagos
\N
RN
Lagos Lagos
Area Empresarial Area Empresarial
do Chinicato da Marateca

(Pinheiral)
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Areas = Captar ades3o para a participagdo no Lagos
Empl’esariais prajeto, Areas Empresariais
do Algarve + Chamar a atenc3o para a impertancia da de Lagos

~ construcio de redes colabarativas,
CO M U N | CACAO = Contribuir para uma atitude mais inovadara,
EOM imidis dbertura &o exterior & makor

capacidade de axociagio & mais
partenarisda entre as empresas,

T + Empresas + Mobilizar o tecida empresarial da Cancelho
P u b I ICOS-4d IVO * Empresariosas] para & adesdio acs pracessos colabe rativas,
= Empresndedanes]as) = Contribioic para o aumenta do valume de
= Gestoresfas) negocios das empresas instaladas nas Areas

Empresariaic de Lagns,

+= Promower a disseminacio dos resultados
obtidos & das ferramentas desenvolvidas
com a implementacio do prajeto ALGARVE
REWIT +,

+= Promower & criar notoriedade para a marca
AREAS EMPRESARLAIS DD ALGARVE

+  Sensibilizar as liderancas para 0% apoios

Mumicipso de Lago: necessirios 4 concretizagda das abjetivas

Oiutras MMunicipios

diret E heid . e L
;:AMAL e e e =  [Divulgar o projeto, ohjetivos, atividades &

jet
ik s resultados

global g especificas

CCDR SR N N0 =  Apoaiar a mobilizacdo do tecido empresarial
Algarve Blgaree

: ; afeto a cada urma das dreas empresariais para
#* Comunidade Intermunicipal

a sua plena adesio aa projata

CHESC ALGARYE 30E0 Informar da realizacia & do conte ddo das agBes
CCOR Algarve desenvalvidas ow a desenvalver
Conquistar adesio e participacio =fethea para o

Patencias parceiros * e 2 =; L
apoio i prossecucdo e concretizacdo das abjetivas

Uniwersidade da Algaree; CRLA, - Conquistar adesdo, empenho & partilha para o
Ualg apoio & a divulgacio do Projeta
Bemaciagies Empresariae Divulgacio ¢ promocio do prajeta

Pablica &m geral Partifhar informagia & valores & reforgar goodwill
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COMUN ICACAO
Geografias-alvo

* Concelho de Lagos,

* Concelhos vizinhos,

* Regiao Algarve,

* Regido sul do Tejo, grande Lisboa, peninsula de Setubal

* Zona norte, grande Porto, Braga, Guimaraes, Barcelos

* Sub-regides adjacentes — Baixo Alentejo e Alentejo Central

* Regido transfronteirica — Ayamonte/Huelva.
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COMUNICACAO

Mensagem

AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS,

uma comunidade de empresas competitivas e competentes
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A
NN Lagos
Atividades do projeto
Ati. N2 Atividade LOC REG NAC

3 Website da Rede - plataforma eletrénica inteligente . .

g Promocdo das AE . . .

10 Mostras Empresariais das AE * *

13 Iniciativas de intercambio empresarial nas AE .

A Laboratorio de aceleracdo de iniciativas de cooperacdo 5 .

empresarial nas AE
15 Waorkshops tematicos .
. Conferéncia Internacional sobre Competitividade das Areas . . .

Empresariais
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COMUNICACAO

Suportes
Suportes de Comunicacao Atividades
14
Convite . .
Banner - - . - -
Plataforma projeto . - . . . . .
FRAMAL Sites Promotores - . . = = . -
’-’%.5!,?31 Redes sociais projeto - - . . * - .
Redes Sociais Promotores - * * . . - .
Mota de Imprensa - . . .
Anuncio Imprensa - - . . - .
Spot Radio . . . - -
E mail . . . . .

Contacto telefonico * . . ™
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COMUNICACAO

Meios

Relacdes publicas

INSTITUCIONAIS:

Municipios

Comunidade Intermunicipal
CCDR Algarve

Universidade do Algarve
AICEP

IAPMEI

IEFP

IMPRENSA

A

Lagos
Areas Empresariais
de Lagos
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COMUNICACAO

Meios 'LAG@S £

(1L} 4]
INARLLS

¥

Y

o

REVISTA MUNICIPAL
Imprensa
Com uma tiragem de 6 500
DIA DO exemplares, trés edicdes por
MUNICIPIO
AUTENTICIDADE

DIFERENCIACAO
E COOPERACAO

ano e distribuicao gratuita, a

MARCARAM A
S amat o Revista Municipal Lagos,
it

pode ser um excelente e

nobre meio de comunicacao

www.cm-lagos.pt
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COMUNICACAO
Meios

Marketing Digital

e Criacao e gestao de campanhas em Google Adwords,
* Criacado e gestao de campanhas em Facebook Ads,

* Gestao e implementacao dos conteudos digitais através de noticias e abertura de links para a
plataforma do Projeto nos sites institucionais de:

e Camara Municipal de Tavira;
* Comunidade Intermunicipal do Algarve,

* Transferéncia de informacao para outras Comunidades Intermunicipais
 AMAL e NERA,

* Transferéncia de informacao para outras Associacdes Empresariais com pedido
expresso de divulgacao junto dos seus associados, nomeadamente: CIP, AIP, AEP, CCP,
CTP e Associacoes e Nucleos Empresariais de norte a sul de Portugal, ANJE, ANE.
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COMUNICACAO

Publicidade

Anuncio de Imprensa
Spot de Radio
Direta
e Plataforma Algarve REVIT +
* Promotores
Mostra, Férum, Laboratorios
Exterior
e Outdoor
« MUPI

* Sinalética

Estatica
* Rollup

Merchandising

A

Lagos
Areas Empresariais
de Lagos
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do Algarve gelagos

MONITORIZACAO E AVALIACAO

Um Plano de Comunicacdao é um guia que se devera entender como uma ferramenta
dinamica e flexivel e suscetivel dos ajustamentos que a implementacdo e o
desenvolvimento do projeto vierem a sugerir e, por isso mesmo, devera ser objeto de
monitorizacao continua ao longo do periodo de implementacao do projeto, no sentido de

se verificar o cumprimento dos objetivos tracados.
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Areas Empresariais
de Lagos

AN
Lagos .
Area Municipal

Empresarial
do Chinicato

Lagos
Areas Empresariais
de Lagos
Lagos Lagos
Area Empresarial Area Empresarial
do Chinicato da Marateca

(Pinheiral)

MUITO OBRIGADO



