




PROJETO ALGARVE REVIT +

O projeto ALGARVE REVIT + resulta de uma candidatura ao concurso para apresentação de

candidaturas, Aviso nº ALG-M1-2016-14, Eixo Prioritário 2, Sistema de Apoio a Ações

Coletivas, Qualificação, Programa Operacional Regional do Algarve, CRESC ALGARVE 2020.



OBJETIVO CENTRAL DO PROJETO ALGARVE REVIT + 

O objetivo central do projeto resulta do reconhecimento por parte dos stakeholders da

deficitária promoção e do fraco dinamismo de um significativo número de áreas

empresariais na região, bem como da consequente necessidade de organizar a atividade e

a oferta das Áreas Empresariais do Algarve, de forma conjunta e estruturada, através da

criação de uma rede de colaboração, de forma a promover o desenvolvimento económico

das PME. A partir deste objetivo central desenhou-se o presente projeto que será

desenvolvido em estreita ligação com o projeto ALGARVE ACOLHE, da CCDR Algarve.



PROMOTORES DO PROJETO ALGARVE REVIT +



ENQUADRAMENTO

CCDR ALGARVE AMAL



ENQUADRAMENTO

www.algarveacolhe.com

www.aeloule.pt



EXPECTATIVAS DOS STAKEHOLDERS

Município de Lagos
“…Através deste projeto, o Município de Lagos continua a prosseguir estratégias que

reforcem a aproximação da Câmara Municipal aos agentes económicos. Neste sentido,

tem o objetivo de promover o desenvolvimento económico local, uma economia

diversificada, dinâmica, valorizadora do conhecimento e inovadora, capaz de gerar

emprego qualificado todo o ano, e menos dependente do setor turístico e dos serviços. O

Município procura, assim, contribuir de forma empenhada para reforçar as competências

das empresas industriais já instaladas no concelho, captar novas empresas e

investimento, acarinhar novas atividades económicas, estimular as redes colaborativas e

as parcerias estratégicas, para que Lagos e o Algarve sejam mais empreendedores e

referências nos contextos onde se inserem…”



EXPECTATIVAS DOS STAKEHOLDERS

Empresas
Preocupações com necessidades ao nível de:

• Melhoria das acessibilidades aos lotes,

• Mau estado dos arruamentos,

• Estacionamento difícil,

• Dificuldades de manobra de viaturas pesadas na carga e descarga,

• Remoção de viaturas em estado de sucata e com estacionamento de longa duração nas 

áreas empresariais,

• Manutenção dos espaços ajardinados,

• Inexistência de sinalética.
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• A desaceleração que se observa, praticamente em todas as economias à escala global, 
parece ter um carácter temporário,

• Para os anos de 2019 e 2020, previsão de um crescimento económico em Portugal a 
ritmo superior aquele que se prevê para a União Europeia,

• Bom momento da economia do Algarve e seu contributo para o crescimento económico 
do País,

• Crescimento sustentado do turismo no Algarve e no concelho de Lagos,
• Aumento das exportações de bens,
• Integração na rede Áreas Empresariais do Algarve
• Tendência positiva na procura dos serviços disponibilizados pelas Áreas Empresariais, 

principalmente no sector das novas tecnologias;
• Novas atividades e indústrias de base tecnológica e de conhecimento intensivo, em 

domínios da RIS3 Algarve, que procuram Áreas Empresariais para se instalarem;
• Disponibilidade de equipamento e infraestrutura de apoio às atividades empresariais 

nas Áreas Empresariais de Lagos;
• Custos de instalação mais competitivos comparativamente com outras regiões;
• Existência de um vasto conjunto de serviços de apoio às PMEs de qualidade e recursos 

humanos qualificados na região;
• Disponibilidade de apoios financeiros para a revitalização das áreas empresariais.

ANÁLISE SWOT - OPORTUNIDADES



ANÁLISE SWOT - AMEAÇAS
• Abrandamento da economia global,

• Escalada de perspetivas pessimistas no comércio internacional,

• Queda de Portugal no ranking global de competitividade (39ª posição em 2018, quando 
em 2017 ocupava a posição 33ª),

• Previsão de fraco crescimento económico da União Europeia, principal destino das 
exportações do país e da região do Algarve, nos anos de 2019 e 2020,

• Assumem particular importância para o país e para a região do Algarve, eventuais 
perturbações nas economias de Espanha, da Alemanha e do Reino Unido,

• Para o ano em curso e próximo ano, a previsão de crescimento económico para 
Portugal, coloca-nos numa posição inferior a um vasto conjunto de economias europeias 
nossas concorrentes,

• Brexit no Reino Unido, principal mercado emissor de turismo para o Algarve, e 
potenciais constrangimentos e inerentes consequências que lhe estão associados.



ANÁLISE SWOT - FORÇAS
• Zona de expansão em estudo de desenvolvimento,

• A sede social das empresas maioritariamente nas Áreas Empresariais,

• Antiguidade de um elevado número de empresas,

• Propriedade das instalações,

• Emprego gerado,

• Volume de negócios,

• Volume de exportações,

• Capital social das empresas maioritariamente com origem no Algarve,

• A maioria dos trabalhadores reside no concelho de Lagos,

• Volume de negócios potencial,

• Número potencial de trabalhadores,

• Potencial competitivo das empresas.



ANÁLISE SWOT – FRAQUEZAS
• Elevado nível de ocupação,

• Entrada de novas empresas,

• Destino da produção maioritariamente local e regional,

• Baixo número de trabalhadores com qualificação superior,

• Predomínio do transporte privado na movimentação dos trabalhadores,

• Acessibilidades aos lotes,

• Mau estado dos arruamentos,

• Estacionamento difícil,

• Dificuldades de manobra de viaturas pesadas na carga e descarga,

• Presença de viaturas em estado de sucata e com estacionamento de longa duração nas áreas 
empresariais,

• Manutenção dos espaços ajardinados,

• Inexistência de sinalética.



VISÃO

ÁREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS,

uma comunidade de empresas competitivas e competentes



MISSÃO

As ÁREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS são espaços de acolhimento e instalação de empresas,

seja qual for a sua dimensão e o seu estado de maturidade, proporcionando-lhes práticas

interempresariais, promoção, valorização, sustentabilidade e interação com outras áreas

empresariais do Algarve e outras organizações nacionais e internacionais, visando a

criação de valor, o desenvolvimento do capital humano e o reforço da economia do

concelho de Lagos e da região.



VALORES

• Diferenciação e inovação,

• Organização e gestão,

• Rigor e compromisso,

• Ambiente e desenvolvimento sustentável,

• Responsabilidade social empresarial e igualdade de oportunidades



POSICIONAMENTO

2,9



POSICIONAMENTO

Sugere-se um posicionamento multissectorial e orientado para o concelho de Lagos, para

os concelhos vizinhos e para a região do Algarve, não perdendo de vista, em circunstância

alguma, a possibilidade de atrair investimento, nacional e estrangeiro, para o concelho e,

concomitantemente para a região, com particular atenção às atividades económicas

assentes nos recursos endógenos associados ao mar e ao agroalimentar.

De forma isolada ou em parceria com outro(s) Concelho(s) do Barlavento Algarvio,

recuperar atividade ao nível da indústria conserveira



FUNDAMENTOS DA ESTRATÉGIA

Direção

As Áreas Empresariais de Lagos devem garantir às empresas instaladas a promoção e

divulgação das suas atividades, produtos e serviços e localização, bem como proporcionar-

lhes serviços de apoio à sua instalação e qualificação, espaços públicos qualificados, áreas de

fruição, mobilidade e acessibilidades, limpeza e recolha de resíduos e contribuir para a

promoção da plena ocupação dos espaços disponíveis.



FUNDAMENTOS DA ESTRATÉGIA

Mercados e Abrangência

Empresas locais, regionais, nacionais e estrangeiras de qualquer dimensão e em qualquer 

estado de maturidade e de desenvolvimento; Associações Empresariais, Administração 

Pública, Comunidade Científico Tecnológica, Instituições do Sistema Nacional de Inovação, 

Organizações Públicas, Privadas e Sindicais.



FUNDAMENTOS DA ESTRATÉGIA
Vantagem
Na construção da sua proposta de valor para o mercado, as Áreas Empresariais de Lagos distinguem-se dos seus concorrentes 
através de:
• Diferentes setores de atividade,
• Alguns espaços para venda e aluguer,
• Zonas de expansão em progresso,
• Infraestruturas e redes
• Um FabLab a instalar no concelho durante 2019, infraestrutura relevante para a partilha de conhecimento, 

desenvolvimento criativo, prototipagem e teste de produto, constituindo um fator de potenciação da inovação das 
empresas participantes,

• Serviço de atendimento a empresários(as) e empreendedores(as), implementado no âmbito do Investalgarve, no sentido 
de prestar informação sobre o Portugal 2020, para além do aconselhamento a este público específico,

• Complementar o serviço de atendimento prestado a empreendedores e empresários, com o serviço Espaço Empresa da 
Agência para a Modernização Administrativa – AMA,

• Promover iniciativas e eventos que fomentem o empreendedorismo e o espírito empresarial, como por exemplo o «Lagos 
Start on to Start up», evento organizado pelo Município de Lagos em 2017 e com uma 2ª edição em 2019 e que contou 
com a colaboração de diversos parceiros regionais e nacionais e semanas temáticas relativas aos setores da economia 
envolvidos, integrando os seus agentes, como por exemplo a «Semana do Mar», evento realizado em 2016,

• Eventual conceção, desenvolvimento e produção de um Guia do Investidor que promova o potencial económico do 
concelho e das Áreas Empresariais envolvidas,

• 6 Técnicos superiores da autarquia, transversais às Unidades Autónomas e Orgânicas que têm relação direta com o projeto 
ALGARVE REVIT + e com a atividade empresarial do concelho,

• Desenvolvimento e implementação de um projeto de sinalética e de encaminhamento para as Áreas Empresarias: 
Municipal do Chinicato, Chinicato e Marateca, em conformidade com a marca e identidade visual aprovadas.



FUNDAMENTOS DA ESTRATÉGIA

Adequação

No seu exercício, as Áreas Empresariais de Lagos comprometem-se com um desempenho 

que se adeque e responda às necessidades de cada uma e de todas as empresas instaladas 

ou a instalar e que supere as suas legítimas expectativas.



FUNDAMENTOS DA ESTRATÉGIA

Recursos

Através de uma correta, ajustada e sustentada gestão dos recursos disponíveis, sejam eles

institucionais, técnicos, tecnológicos, financeiros, organizacionais ou humanos, as Áreas

Empresariais de Lagos procurarão, de forma continuada, a melhoria das condições de

fornecimento dos serviços que disponibilizam às empresas instaladas ou a instalar, da sua

estratégia de comunicação com os mercados que pretendem servir e com as instituições

com quem se relacionam, assim como, com a comunidade em que estão inseridas.



FUNDAMENTOS DA ESTRATÉGIA

Competências

As Áreas empresariais de Lagos apostam na manutenção e desenvolvimento de uma

capacidade organizacional que responda de forma adequada às necessidades das

empresas com quem se relacionam e que demonstre elevados níveis de atendimento,

cordialidade, criatividade e inovação.



FUNDAMENTOS DA ESTRATÉGIA

Envolvente

Relativamente aos fatores da envolvente que controlam, as Áreas Empresariais de Lagos

procurarão apoiar e desenvolver políticas que promovam a inovação e a competitividade do

tecido empresarial presente, a qualidade de vida dos diferentes atores com quem se

relacionam, a preservação do meio ambiente, a sustentabilidade, a responsabilidade social

empresarial e a igualdade de oportunidades.



FUNDAMENTOS DA ESTRATÉGIA

Stakeholders

Através do seu sistema de valores as Áreas Empresariais de Lagos pretendem desenvolver e

ampliar uma cultura que assente na satisfação das necessidades e das legítimas

expectativas das empresas, instaladas e a instalar, no seu bem-estar e no desenvolvimento

do seu capital humano, assim como, na criação de relações de benefício mútuo com todos

os seus Parceiros, contribuindo de forma positiva, para o desenvolvimento económico e

social do Algarve em geral e do Concelho de Lagos em particular



COMUNICAÇÃO

Valores da Estratégia

• Dinamismo e proximidade,

• Transparência e credibilidade,

• Clareza e simplicidade,

• Redes e parcerias.

Estratégia

• CREDÍVEL, garantindo plena informação do projeto ALGARVE
REVIT + e do seu subsequente escrutínio e validação de
resultados;

• ACESSÍVEL, porque indutora de uma forte mobilização dos
potenciais beneficiários do projeto e do reconhecimento da sua
relevância pelo público regional;

• DINÂMICA, como valor identificador de modernidade e de
inovação, gerador de procura qualificada de conhecimento e
interiorização do esforço nacional, regional e comunitário para a
plena harmonização de Portugal e da Região Algarve na
vitalidade Europeia;

• CLARA, como valor indutor da confiança e da relevância do
CRESC ALGARVE 2020 – Programa Operacional Regional do
Algarve 2014/2020 na consolidação do progresso e da
competitividade das empresas desta Região.



COMUNICAÇÃO

Marca e Identidade



COMUNICAÇÃO

Públicos-alvo



COMUNICAÇÃO

Geografias-alvo

• Concelho de Lagos,

• Concelhos vizinhos,

• Região Algarve,

• Região sul do Tejo, grande Lisboa, península de Setúbal

• Zona norte, grande Porto, Braga, Guimarães, Barcelos

• Sub-regiões adjacentes – Baixo Alentejo e Alentejo Central

• Região transfronteiriça – Ayamonte/Huelva.



COMUNICAÇÃO

Mensagem

ÁREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS,

uma comunidade de empresas competitivas e competentes



COMUNICAÇÃO

Atividades do projeto



COMUNICAÇÃO

Suportes



COMUNICAÇÃO

Relações públicas

INSTITUCIONAIS:

• Municípios

• Comunidade Intermunicipal

• CCDR Algarve

• Universidade do Algarve

• AICEP

• IAPMEI

• IEFP

IMPRENSA

Meios



COMUNICAÇÃO

Imprensa

Meios

Com uma tiragem de 6 500 

exemplares, três edições por 

ano e distribuição gratuita, a 

Revista Municipal Lagos, 

pode ser um excelente e 

nobre meio de comunicação



COMUNICAÇÃO

Marketing Digital

• Criação e gestão de campanhas em Google Adwords,

• Criação e gestão de campanhas em Facebook Ads,

• Gestão e implementação dos conteúdos digitais através de noticias e abertura de links para a
plataforma do Projeto nos sites institucionais de:

• Câmara Municipal de Tavira;

• Comunidade Intermunicipal do Algarve,

• Transferência de informação para outras Comunidades Intermunicipais

• AMAL e NERA,

• Transferência de informação para outras Associações Empresariais com pedido
expresso de divulgação junto dos seus associados, nomeadamente: CIP, AIP, AEP, CCP,
CTP e Associações e Núcleos Empresariais de norte a sul de Portugal, ANJE, ANE.

Meios



COMUNICAÇÃO

Publicidade

• Anúncio de Imprensa

• Spot de Rádio

• Direta

• Plataforma Algarve REVIT +

• Promotores

• Mostra, Fórum, Laboratórios

• Exterior

• Outdoor

• MUPI

• Sinalética

• Estática

• Rollup

• Merchandising



MONITORIZAÇÃO E AVALIAÇÃO

Um Plano de Comunicação é um guia que se deverá entender como uma ferramenta

dinâmica e flexível e suscetível dos ajustamentos que a implementação e o

desenvolvimento do projeto vierem a sugerir e, por isso mesmo, deverá ser objeto de

monitorização contínua ao longo do período de implementação do projeto, no sentido de

se verificar o cumprimento dos objetivos traçados.



MUITO OBRIGADO


