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1. INTRODUCAO

Uma Area Empresarial corresponde a um espaco definido nos instrumentos de gestdo territorial,
sobretudo nos Planos Diretores Municipais expressamente para a instalacdo de unidades
industriais, grandes estabelecimentos comerciais, operadores logisticos e servicos relacionados
com as atividades produtivas.

O Algarve possui um vasto numero de dreas de acolhimento empresarial, geograficamente
distribuidas, com caracteristicas muito distintas, em termos de enquadramento nos instrumentos
de gestdo territorial, da sua localizagdo, das suas acessibilidades, da sua dimensdo, da sua
titularidade, da sua natureza juridica, do seu modelo de gestdo, da sua capacidade de
acolhimento e atracdo empresarial, da tipologia de servicos prestados, do seu perfil de
especializacdo, entre outras.

Segundo o indicado no estudo “Areas para o acolhimento das atividades empresariais no Algarve”
de Domingues, A. e Cabral, J. “... A pouca clareza e assertividade dos documentos orientadores
para aquelas atividades, que contribuiu em grande medida para uma atuacdo dos municipios
pautada pela inconsisténcia, incoeréncia e auséncia de articulagdo num plano regional (que as
atividades empresariais exigem) teve, e tem, como resultado no territério e no sector
empresarial, uma eficacia muito aquém da visada pelos postulados enunciados pelas estratégias.
Todavia, ha casos (poucos) de sucesso, com reconhecimento fora da Regido, fruto de iniciativas
isoladas (publicas e privadas), que se configuram como “modelos” adotédveis a outros contextos
territoriais, mais ou menos dinamicos ou periféricos ...”

Também se constata que:

e S3o ainda insuficientes os desempenhos das funcBes dos gestores das areas
empresariais, sobretudo na mobilizacdo de atores regionais em torno de programas
de acdo comuns com vista a revitalizacdo e dinamizac¢do das dreas empresariais;

e Se verifica uma falta de entendimento dos diversos agentes envolvidos e, sobretudo,
uma aproximacdo e atuacdo concertada para as dreas empresariais da regido do

Algarve;

e Os documentos estratégicos de referéncia produzidos nos ultimos 20 anos referem a

necessidade de criacdo de dreas daquela natureza, que permitiriam criar e atrair
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empresas para a Regido, e dota-la de um tecido produtivo forte e gerador de
emprego;

e Se verifica uma manutencdo e a perpetuacdo dos mecanismos de ocupacdo e
apropriacdo do territério que subsistem sem correspondéncia com os principios do
material estratégico, legislativo e normativo que foi sendo produzido para as areas
empresariais;

e E reconhecido o reduzido conhecimento e notoriedade das areas empresarias
existentes na regido do Algarve, bem como a sua fraca estruturacdo e capacidade de
organizagao;

e Se verifica a reduzida competéncias das Areas Empresariais do Algarve para a
competitividade e capacidade de atracdo de empresas inovadoras de base
tecnoldgica;

e Existe uma grande dispersdo, atomismo e desorganizacdo das Areas Empresariais,
sem qualquer visdo de complementaridade e trabalho de cooperacdo a nivel regional;

e Apesar dos esforcos desenvolvidos e dos diferentes planos de ordenamento
elaborados, ndo se realizaram as transformacbes desejadas e perspetivadas nos
respetivos planos;

e Qcorre um significativo niumero de discordancias entre os documentos estratégicos e

enquadradores e o planeado, bem como entre o executado e o ocupado.

Porém, uma Area Empresarial pode e deve ter a ambicdo de ser mais e ser melhor.

Até porgue, a sua existéncia comporta um vasto conjunto de vantagens, nomeadamente, entre
outras, a diminuicdo dos custos com a infraestruturacdo, o ambiente empresarial, as economias
de escala e de aglomeracdo e as sinergias. Contudo, importa que estas dreas assumam o seu
papel dinamizador e impulsionador na economia regional e ndo se limitem a ser mero espacos
de empresas, sem qualquer relacdo entre si, reduzindo desta forma as vantagens competitivas

que advém da sua aglomerag¢do num unico espaco.

E o caso das Areas Empresariais de Lagos: Municipal do Chinicato, Chinicato e Marateca e o que

se pretende com a implementacdo do projeto ALGARVE REVIT +.

9 ‘ N _4 PORTUGAL A EROPEA
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2. PROJETO ALGARVE REVIT +

O projeto ALGARVE REVIT + resulta de uma candidatura ao concurso para apresentacdo de

candidaturas, Aviso n? ALG-M1-2016-14, Eixo Prioritario 2, Sistema de Apoio a A¢Bes Coletivas,

Qualificacdo, Programa Operacional Regional do Algarve, CRESC ALGARVE 2020, que no seu

ponto 2 refere:

“

Este concurso enquadra-se no ambito da Prioridade de Investimento (Pl) 3.3 e destina-se

exclusivamente a apoiar projetos que desenvolvam estratégias de reforgo da capacitagao e promocao

das empresas sediadas nas areas de acolhimento empresarial, através de:

Identificacao dos fatores criticos de competitividade das areas de acolhimento empresarial
da regidao e em particular das empresas instaladas;

Definicao de modelo de governanca para gestao e promogao de areas de interesse comuns;
Implementacao de agdes que promovam a afirmacgao das areas empresariais e reforcem a sua
capacidade de atragao de investimento nos dominios da RIS 3 Regional;

Desenvolvimento de acdes de promogao de espirito de cooperagao empresarial;
Desenvolvimento de a¢ées com vista a valorizacdo e promogao conjunta, e que promovam a
presenca das empresas na Internet para alavancar vendas e captar clientes;

Criacdo de plataformas de comunicacgao, interagdo e partilha de oportunidade de negocio de
boas praticas.

Desta forma pretende-se atingir os seguintes objetivos especificos:

”

Incrementar, ainda que indiretamente, as competéncias empresariais;

Facilitar o acesso a informagao relevante nos dominios da competitividade;

Aumentar a visibilidade e a informacgao relativa a bens e servigos;

Reduzir assimetrias de informagao ao nivel empresarial, facilitar escolhas estratégicas e

Fonte: print screen pag? 4 do Aviso n® ALG-M1-2016-14

2.1 Objetivos

O objetivo central do projeto resulta do reconhecimento por parte dos stakeholders da deficitaria

promocdo e do fraco dinamismo de um significativo nimero de dreas empresariais na regiao,

bem como da consequente necessidade de organizar a atividade e a oferta das Areas

L/ ‘, AN CRE = PORTUGAL [e——
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Empresariais do Algarve (AEA), de forma conjunta e estruturada, através da criacdo de uma rede
de colaboracdo, de forma a promover o desenvolvimento econdmico das PME. A partir deste
objetivo central desenhou-se o presente projeto que sera desenvolvido em estreita ligacdo com
o projeto ALGARVE ACOLHE, da CCDR - Algarve.

Este objetivo estratégico central é complementado pelos seguintes objetivos especificos:

e Dinamizar a rede das dreas empresarias da regido do Algarve;

Dotar a rede AEA de uma identidade corporativa Unica;

e Desenvolver a identidade corporativa a pelo menos 3 areas empresariais do Algarve;

e Promover a comunicacdo entre as PME e a sua promog¢do no mercado através da criacdo
de uma plataforma online e respetivo website para a promocdo da rede AEA,;

e Promover o desenvolvimento de processos colaborativos entre as dreas empresariais do
Algarve e entre as PME localizadas nestes centros de acolhimento;

e Promover e divulgar a rede de dreas empresarias da regido do Algarve a nivel regional e
nacional;

e Munir as dreas empresarias com competéncias para a promoc¢ao e posicionamento no
mercado;

e Motivar e angariar a participacdo de um vasto numero de empresdarios das areas
empresarias a participar no projeto;

e Dotar 3 areas empresarias da regido, com uma identidade corporativa adequada e
competitiva, com vista a sua revitalizacdo;

e Promover as dreas empresarias junto de potenciais PME para o seu acolhimento;

e Divulgar e disseminar os servicos oferecidos pelas areas empresarias, de forma a atrair
maior dinamismos e revitalizar as suas atividades;

e Promover as atividades das empresas existentes nas dreas empresarias;

e |dentificar os fatores criticos para melhorar a competitividade das dreas empresarias da
regido do Algarve e desta forma, contribuir para a sua revitalizacdo;

e (Capacitar a rede para dinamizar e revitalizar as dreas empresariais com sucesso, através
da disseminacdo e apropriacdo dos fatores chave para a competitividade;

e Promover a apropriacdo e implementacdo dos fatores criticos de sucesso das AE, tendo

em vista a revitalizacdo das suas atividades e funcionamento;

Y ) ‘ N _4 PORTUGAL oo eunortin
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Incentivar o intercambio e a cooperacdo entre as empresas das dreas empresariais, para
o desenvolvimento de negdcios conjuntos e em cooperacao;

Aumentar o dinamismo empresarial das dreas de acolhimento empresarial da regido do
Algarve;

Munir os empresarios das dreas empresariais de competéncias para a competitividade e
para o mercado global, de forma a gerar maior dinamismo empresarial e
consequentemente revitalizar as AEA;

Munir de competéncias os agentes responsaveis pelas AEA, para a promocgdo e
dinamizacdo das areas de acolhimento empresarial e da rede AEA;

Beneficiar pelo menos 200 empresas localizadas nas areas de acolhimento empresarial,
através das acdes do projeto;

Aumentar as competéncias e capacidades de pelo menos 90 PME das areas empresariais
do Algarve, através das acGes e resultados do projeto;

Incentivar a implementacdo de atividades de inovacdo em pelo menos 18 empresas das
areas empresariais do Algarve;

Promover a realizacdo de parcerias entre 18 empresas sediadas nas dreas empresariais

do Algarve.

Objetivo central e objetivos especificos totalmente alinhados com os objetivos que constam do

Aviso n? ALG-M1-2016-14.

2.2 Tarefas

Sao dezassete as atividades do projeto:

1.
2.

Estudo, criacdo da Marca e imagem corporativa da Rede AEA

Website da Rede - plataforma eletrdnica inteligente,

Criacdo, gestdo e manutencdo de uma base de dados de informacdo econdmica das
empresas instaladas nas areas de acolhimento empresarial do Algarve,

Materiais de promoc¢ao do Website da Rede,

Plano estratégico, marketing e comunicacdo das AE,

Seminario de Lancamento do Projeto das AE,

o® A { X =z R -
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7. Estudo, criacdo da Marca e imagem das AE,

8. Materiais de promocdo das AE,

9. Campanha de Comunicacdo para a promogdo das AE,

10. Realizagdo de Mostras Empresariais das AEA,

11. Estudo de identificacdo dos fatores criticos de competitividade das areas de acolhimento
empresariais do Algarve,

12. Sessdo publica de apresentacdo do estudo de identificagdo dos fatores criticos de
competitividade das areas de acolhimento empresariais do Algarve,

13. Criacdo de iniciativas para incentivo do intercambio empresarial nas AE,

14. Laboratdrio de aceleragdo de iniciativas de cooperagdo empresarial nas AE | Plano de
Acdo Conjunto para as AE,

15. Férum para a Competitividade das AE - Workshops Tematicos,

16. Conferéncia Internacional sobre Competitividade das Areas Empresariais,

17. Criacdo de um Gabinete de Gest3o para as Areas Empresariais,

O presente relatério, no ambito da atividade 5 — Plano estratégico, marketing e comunicacdo das
AE, consubstancia a elaboracdo dos planos estratégicos, de marketing e de comunicagdo de 3
areas empresariais do Algarve, previamente selecionadas com base em critérios determinados
pela parceria. Estas dreas empresariais servirdo de acGes de exemplificacdo para as restantes AE
da rede. No ambito deste plano sera desenhada a estratégia de promocgdo, mercado e
comunicacdo que garanta uma ampla publicitacdo dos objetivos, atividades e resultados e
produtos das respetivas areas empresariais e das suas empresas.
Este plano identificara a estratégia, o posicionamento, os potenciais grupos-alvo e os melhores
canais de divulgacdo para as respetivas areas empresariais. A elaboragdo deste plano estratégico,
marketing e de comunicacdo é de extrema importancia, dado que servird de base para outras AE
da rede e exemplificard a forma como se devem delinear as estratégias de abordagem,
angariacdo e captacdo de empresdrios para as AE, principalmente nos dominios de especializagdo
da RIS 3.
Os resultados esperados desta tarefa sdo os seguintes:

e FElaboragdo de 3 Planos estratégico, marketing e comunicagdo das AE,

o Lagos, Vilamoura e Tavira;

g 3
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Determinacdo do posicionamento e da estratégia comunicacional das AE no mercado;
Demonstracdo e exemplificacdo de estratégias de posicionamento e comunicagdo junto

de outras AE do Algarve.

2.3 Promotores

Sao Promotores do projeto ALGARVE REVIT +:

NERA — Associacdo Empresarial da Regido do Algarve
AMAL — Comunidade Intermunicipal do Algarve

CCDRA — Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Algarve

Os fatores que induziram ao estabelecimento de uma parceria de cooperacdo para a realizacdo

do projeto ALGARVE REVIT + foram os seguintes:

r

A complementaridade entre os diferentes beneficidrios do projeto, dado que o NERA
possui as competéncias base para a organizacdo, gestdo e implementacdo do projeto,
bem como das acGes de promoc¢do e capacitacdo, enquanto que a AMAL contribui com
o seu know-how ao nivel do estudo dos fatores criticos de competitividade das areas
empresariais, que estdo localizadas nos municipios que representa e por ultimo a CCDR
Algarve para além das reconhecidas competéncias ao nivel da implementacdo e gestdo
de projetos de cardter regional e do vasto conhecimento sobre a econdmica regional,
desenvolveu o projeto Algarve Acolhe no ambito das dreas empresariais.

Por ouro lado, cada uma das entidades beneficidrias do presente projeto representam
diferentes atores com experiéncia e know-how importantissimo para a execucdo das
atividades previstas, na medida em que o NERA detém elevadas competéncias ao nivel
das dreas empresariais e do sector empresarial, tendo ja liderado um projeto de
revitalizacdo da Area Empresarial de Loulé com sucesso reconhecido. Por outro lado, a
CCDR Algarve que representa as autoridades de gestdo regional, com capacidade e
competéncias para gerir e implementar um projeto desta envergadura, para além de ter
desenvolvido e dinamizado, conforme anteriormente referido, a plataforma Algarve
Acolhe, que mantém atualizada, por forca das regulares diligéncias de um técnico da

CCDR Algarve, que no contacto direto no terreno recolhe a informacdo dindmica, desde

@
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0 projeto até ao promotor, sobre a evolucdo de cada parque empresarial no Algarve, o
gue contribuird de forma significativa para o sucesso e alcance dos objetivos do projeto.
Por ultimo, a AMAL que representa todos os municipios onde estdo localizadas as areas
empresariais que importam dinamizar. Convém referir que muitas das dreas empresariais
da regido sdo de gestdo autarquica, o que atribui maior significado e importancia a

participacdo da AMAL no projeto.
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3. ENQUADRAMENTO

3.1 Estratégia Regional de Investigacdo e Inovacdo para a Especializacdo
Inteligente do Algarve (RIS3)

De regresso ao ponto 2 do Aviso n2 ALG-M1-2016-14, para referir a relevancia para o projeto
ALGARVE REVIT + do documento em titulo.
Assim faz-notar:

“

* Implementacao de agdes que promovam a afirmagao das areas empresariais e reforcem a sua
capacidade de atracao de investimento nos dominios da RIS 3 Regional;

Os projetos devem incidir em areas empresariais localizadas em zonamentos compativeis com as
fungdes acolhidas, enquadrados por instrumentos de gestao territorial, nomeadamente por planos
municipais de ordenamento do territdorio, e devem focar-se nos dominios identificados na RIS3
Algarve - Estratégia Regional de Investigacdo e Inovacdo para a Especializacdo Inteligente ', dando
especial destague aos dominios Agroalimentar e Mar, e privilegiando a promulgada variedade
relacionada, ou seja, a relagdo entre dominios da RIS 3 Algarve,

”

Os dominios identificados na RIS3 Algarve — Estratégia de Especializacdo Inteligente sdo:
e Turismo,
e Agroalimentar,
e Mar,
e TIC e Industrias Criativas e Culturais,
e Energias Renovaveis,
e Salde, Bem-Estar e Ciéncias da Vida.
Também, especial destaque devera ser dado aos dominios Agroalimentar e Mar, cujas analises

SWOT, porque importantes no presente contexto, sao, respetivamente:

“
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« Condigdes climaticas favoraveis e solos com elevados .
niveis de fertilidade;

« TradigSo regional na indistria agroalimentar; .

+ Capacidade produtiva de espécies de elevado
desempenho que transcendem o mercado local (por .
exemplo, citrinos, alfarroba e frutos vermelhos);

+ Composigdo diversificada de pomares de citrinos que
permitemn longas periodos de produgao;

« Experiéncia com projetos de investigag&o sobre varios
temas especificos para as qualificagtes tecnologicas do
setor;

+ Disponibilidade de know-how tecnoldgico;

« Existéncia de alguma capacidade agroindustrial
instalada;

« Produtos regionais especificos com valor de mercado,
mas que necessitam de certificagdo, de organizagao e
marketing;

* Alguma cooperago nos dominios da investigagao, redes
comerciais e processamento industrial da produgao
primaria;

+ |nstalacbes e capacidade de conservagio da produgio
agroalimentar no Mercado Abastecedor de Faro (MARF).

Quadro 1 - Pontos fortes e pontos fracos

L/ A N
genera 3 Noove  PRAMAL S

Deficiente organizago dos produtores e da capacidade
de concentrar a oferta;

Acio insuficiente a jusante da cadeia de valor
(promogdo e marketing);

Trabalho de baixa qualificagao;

Modernizagao insuficiente de empresas existentes,
limitada pela baixa adogao tecnolagica,

Dificuldades no fornecimento de m&o-de-obra sazonal,
com baixas qualificages;

A procura esta concentrada na grande distribuigao,
enfraquecendo a posigio negocial dos produtores;

Dificuldade em atender os requisitos para aceder aos
apoios do FEDGA;

A associagdo e organizagio deficitaria da produgio
primdria, enfraguecem a estruturagio de redes de
comercializagao;

Os elevados custos do licenciamento da agro-industria.
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Ameacas

0 uso do "Algarve” como indicagdo geografica para a
diferenciagdo do produto;

O turismo pode ser um veiculo para promover a
produgéo regional (por exemplo na gastronomia);

Reforgar a cooperago nos dominios da investigagao,
redes comerciais e de transformacao;

O mercado regional pode absorver produgdes frescas e
tradicionais;

Criag5o de quintas, revitalizando o setor;

Reforgo do posicionamento internacional da alfarroba,
dos morangos e das bagas;

Integragdo do agroalimentar com outras atividades (por
exemplo, artesanato, turismao);

Fortalecer a capacidade de investigag&o da Universidade
do Algarve;

Valorizag3o de ervas e aromaticos e produtos de origem
biologica;

Movas culturas (por exemplo, hidroponia, subculturas
tropicais);

Maior abertura dos consumidores as produgbes
regionais.

Dificuldades na diferenciag@o dos produtos regionais
confra produtos de baixa qualidade com menor prego;

Declinio da agricultura tradicional mediterranica
(posicionamento de mercado, envelhecimento da
populago, falta de inovagao);

Exposigio & concoméncia de regides mais competitivas
(por exemplo, Andaluzia);

Produgdes do Mediterraneo condicionadas pela PAC:
Degradagio ambiental;

Elevada sazonalidade das produgdes pode limitar o
crescimento do setor;

Falta de investimento pdblico e privado em areas do
interior;

Alto custo da energia (eletricidade e combustiveis);

Utilizag&o de processos de baixa intensidade
tecnologica.

Quadro 2 - Oportunidades e ameacas

Pontos Fortes Pontos Fracos

Regido com a maior extens&o de costa no continente;

Exceléncia da costa do Algarve (tanto em quantidade
como qualidade);

Mercado consolidado para a pesca e aquicultura;

A pesca fradicional € uma componente importante da
identidade regional;

Competéncia e dindmica de varias unidades de
investigagao em Ciéncias do Mar;

Areas Protegidas e Biodiversidade;

Existéncia de empresas exportadoras em varias areas
relacionadas com o mar (por exemplo, pesca, sal
marinho, aquicultura, conservas, biotecnologia), com
reconhecimento internacional;

Excelentes condigbes de solo e clima para culturas
marinhas e bivalves;

Produtos de alta qualidade de empresas de aquicultura
em resultado da modemnizagdo das unidades de
produgao.

Sistema de leildo de venda de peixe que beneficia os
intermediarios e induz a venda fora do mercado;

Frota de pesca desatualizada;

Conflitos entre varias atividades maritimas (por
exemplo, turismo contra a pesca) para as zonas
costeiras;

Pescailegal;

Complexidade do
aquicultura;

licenciamento de unidades de

Preponderancia de micro empresas produtoras de
moluscos;

Utilizagdo ineficiente dos fundos nacionais e
comunitarios por sectores relacionados com o mar e a
necessidade de se adaptarem os programas;

Fraca disseminagdo e absor¢gdo de conhecimento
codificado resultante de investigagdo aplicada por
empresas;

Cadeia de valor do mar nao estruturada, tanto interna
como externamente, com cadeias de valor
complementares (por exemplo, Agroalimentar, turismo)

Quadro 3 - Pontes fracos e pontos fortes
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Promogao concertada dos produtos do mar do Algarve
(por exemplo, peixe, sal);

Localizagcao geografica estratégica entre o Oceano
Atiantico e o Mar Mediterraneo;

Contexto nacional e internacional favoravel para o
desenvolvimento integrado de atividades maritimas;

Reforcar as ligagdes com as atividades industriais
(construgao e reparagao naval, conservas),

A crescente procura por produtos do mar em Portugal
(com apenas metade a ser produzida internamente);

Mar Algarve, um instrumento na implementacdo da
Estratégia Regional para o Mar;

Fortalecimento dos equipamentos dos portos de pesca;
Aumento da procura por atividades de ecoturismo;

Nichos de mercado para frutos do mar de alta qualidade
(por exemplo, ostras e mexilhdes), e conhecimento local
especializado;

Instalagdes de aquicultura offshore;

Novas tecnologias (genética, nutricdo, técnicas de
gestao) permitem o desenvolvimento de servicos de
nicho, a diversificagdo da produgdo e o aumento da
produtividade;

Disponibilidade de conhecimento acumulado local e
mao-de-obra qualificada;

Modernizagao da frota de pesca.

.

NN

Lagos
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de Lagos

Paluigdo e esgotamento dos recursos marinhos;
Restricdes a pesca reduzem a atratividade do setor;
Linha de costa sensivel (por exemplo, erosao);

Baixa propor¢do do valor criado é apropriada pelos
pescadores;

Envelhecimento da populagdo do sector das pescas
dificulta a renovagao da atividade;

Descontinuidade de programas comunitdrios para
apolar as atividades relacionadas com o mar (em

particular a pesca);
Pressao urbana / construgao em areas costeiras;

A concorréncia dos palses com condigdes climéaticas
mais favoraveis para a aquicultura (Grécia).

Mdltiplos interesses e conflitos ambientais nos Parques
Naturais localizados em zonas Natura e REN;

A aquicultura ainda é considerada como “perigosa para
o ambiente”;

Dificuldade para atrair e fixar investimento estrangeiro.

Quadro 4 - Oportunidades e Ameagas

”

Fonte: CCDR Algarve; EREI Algarve

3.2 Estudo de Identificacdo dos Fatores Criticos de Competitividade das Areas de
Acolhimento Empresarial do Algarve

A componente do projeto ALGARVE REVIT + relativa a capacitacdo das areas empresariais

compreende trés vertentes, sendo a primeira a correspondente ao estudo de identificacdo dos

fatores criticos de competitividade das Areas de Acolhimento Empresarial do Algarve e da

responsabilidade da AMAL — Comunidade Intermunicipal do Algarve e que, de forma resumida se

enunciam:

e :
.. .
Algarve

»a AMAL
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ESTUDO DE IDEN:I'IFICACAO
DOS FATORES CRITICOS DE COMPETITIVIDADE
DAS AREAS DEACOLHIMENTO EMPRESARIAL

Wamaw $ewl 05520 RS

Quadro 24. Fatores de competitividade das AAE do Algarve

o Distancla ao Aeroporto (médla de 3,18) o Exsténcla de Operacao de loteamento (média de 3,65)
o DIstancia ano da A22 {média de &, 24) o Armuamentos (média de 3,29)

[Estes Indlcacores de acessibllidades sao fortemente valonzados © Sansamento basico (madia de 3,24)
pelas empresas inguiridas, sobretudo avertente rodoviara) o Redes de Energla (média de 3,12)

o Exlsténcla de Gabinete Municipal de apolo a atividade econdmica

: [N CONJUNTO 85135 INfrAestTUTaS INEMas ApFesentam vantagens
(média de 3,18) médias e elevadas para s em cada guaTTD empresas Instaladas
[Influgnciz meadia e elevada para 40,5% das empresas) nas AAE]

© Densidade/ dinamisma empresanial envalvente (média de 3,06) o Redes de comunicagsn (redes de fibra Gtlca, outro acesso net, )

[Relagtio com anvidades RIS3] - media de 9%

o Turismo e Lazer (média de Z.56) [ES1a5 INFragsirUiuras S50 Dastante valorzadss Delas empresas.
- ( o ) . fibira Atica & redes virtuals (65,8%) & 2Cess0 2 Intemet (67,590). Na
oﬁgrg.lag;'nentar, Agro-Transformacao e Blotemologia Verds (media identificacso de necessidades de Investimenta, a rede de fibra Gtica,
1

as redes virtuals 8 o acesso INfemet atingern percentagens mals
elevadas - cerca de 73%4]

o Dinamicas de clustenizacao, sobretuda, potencials (madia de 2,47).

o Mar, Pescas e Aquicultura (média de 2,50).

Quadro 5 - Fatores de competitividade das AEE do Algarve - Fonte: AMAL; print sreen; Estudo de Identificagdo dos
Fatores Criticos de Competitividade das Areas de Acolhimento Empresarial do Algarve
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3.3 Plataforma Algarve Acolhe

O Projeto «Algarve Acolhe» assume-se como uma ferramenta de base web para apoiar os
investidores no processo de localizagdo das suas atividades empresariais.

Desenvolvido em parceria pela Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional e pela
Direcdo Regional de Economia do Algarve, no ambito do programa operacional Algarve 21, o
projeto disponibiliza de forma pratica informacdo georreferenciada, recolhida junto dos
Municipios da regido e das areas empresariais existentes, relativa a caracterizacdo das areas e/ou

lotes, identificando valéncias, disponibilidades, acessibilidades e contactos.

== SIVIS e - o
Y A VR TR $5epr el

Lingua BRI
—

~ Pesquisa

Concelho

[ - Algarve - v

Disponibilidade Tinformacgo]

Satélite

- coutim
() Disponibilidade Imediata '\

[ pisponibilidade no Curto Prazo

) Disponibilidade no Médio/Longo Prazo
[Edificado

[ Aluguer/venda

Escaldes (Area)

O <2000 m2

O 2000m2:5000m2]

] [5000m2:10000m2]
) [10000 m2 : 25 000 m2 ]
(5 [25000m2: 50 000 m2]
[0 [ 50000 m2: 100 000 m2 ]
) [ 100 000 m2 : 200 000 m2 ]
> 200 000 m2

Localizacio [] Area visivel [ Poligono

» Resultados xy: 7260015, 25133284

—
| ©2009 CCDR-Algarve | Contacto | Desenvolvimento: Globalgarve | Optimizado para resolucdo 1024x768 ou superior

Figura 1 - Algarve acolhe

Fonte: www.algarveacolhe.com

As dreas empresariais de Lagos estdo referenciadas na plataforma Algarve Acolhe com os

seguintes codigos:
e 702 - Area Empresarial do Chinicato
e 703 —Area Empresarial da Marateca

e 704 —Area Municipal Empresarial do Chinicato

L/ AV | CRESC & PORTUGAL ko eunorea
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3.4 Area Empresarial de Loulé (AEL) — Um caso de sucesso na revitalizacdo de uma

Area Empresarial

No ambito do QREN — Quadro de Referéncia Estratégico Nacional, Programa Operacional

ALGARVE 21, foi desenvolvido o projeto AEL — Area Empresarial de Loulé, cujos objetivos e

atividades foram:

e Promover:

O

O

O

Plano de comunicacao,
Marca e imagem,

Site,

Video,

Materiais promocionais,
Stand para feiras e eventos,
Guia empresarial,
Participagao em eventos,
Realizacdo de eventos,

Campanha publicitaria;

e (Qualificar:

O

O

O

O

Obras e equipamentos,

Criacdo de modelo de gestéo,

= Nucleo de Gestdo Operacional; Comissdo Permanente da AEL;

Benchmarking nacional e internacional.

Iniciativas de promocdo do intercambio empresarial,
Programa AEL Internacionalizacdo (Focus Group de Internacionalizacdo),
Programa AEL Inovacgdo (Focus Group de Inovagao),

Forum para a Competitividade

e Acolher:

O

O

O
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Programa AEL Empreende,

Parcerias institucionais,

Workshops dirigidos a Empreendedores.
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Foram igualmente definidos e validados: Visdo, Missdo, Valores, Estratégia e Objetivos
Estratégicos, criados marca e imagem e produzidos site, video, materiais promocionais, stand
para feiras e eventos e guia empresarial.
Participacdo em 5 eventos (4 nacionais e 1 internacional) e realizacdo de 4 eventos, que incluiram
sessGes de lancamento e encerramento e uma mostra empresarial.
Realizacdo de 3 acGes de benchmarking (2 nacionais e 1 internacional), de 5 iniciativas de
promocgdo do intercambio empresarial e de 1 férum para a competitividade
Também, identificacdo de empresas com potencial de internacionalizacdo e/ou potencial de
inovacdo, com determinacdo do seu potencial e com criacdo e dinamizacdo de Redes de
Cooperagao.
Quanto ao Programa AEL Empreende, para além de 3 workshops tematicos, foram elaborados 14
planos de negdcios com coaching empresarial e apoio na captacdo de financiamento, de que
resultaram 12 novas IncubacBes na AEL, 11 potenciais novas empresas, com um potencial de
criacdo de 28 novos postos de trabalho e uma previsdo de volume de negdcios para 2016 de cerca
de 350.000 €.
No que respeita a obras e equipamentos, de salientar:

e Requalificacdo do Troco da EN 396 entre a Av. Andrade de Sousa e a Franqueada,

e Instalacdo de Equipamentos para a Recolha de Residuos Reciclaveis,

e Sinalética Direcional e Informativa Geral — Concecdo, Producdo e Colocagdo de

Outdoors nos Acessos a AEL e para a A22, Placas Direcionais, Totens Informativos, e
de Arruamento.

Disponivel em www.aeloule.pt e como segue:
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drea empresarial de Loulé

PT EN

INicIo

\V/o negécio estd na drea

v

Figura 2 - Site da Area Empresarial de Loulé

14

Localizada no centro do Algarve, com boas acessibilidades rodovidrias e proximidade ao aeroporto
e estacdo ferrovidria, junto a cidade de Loulé a 10 km de aldeamentos e praias de exceléncia,
oferecemos-lhe a melhor conjugagdo para viver e desenvolver a sua atividade econédmica.

Com dreas jd construidas para comércio, servicos e armazenagens, a AEL dispde de lotes para
construgcdo com dreas que respondem a necessidades muito diversas.

Esta drea empresarial estd dotada arruamentos e infraestruturas de abastecimento de dgua, de
rede de energia elétrica, recolha de residuos sdlidos e ligacbes para telecomunicagdes.

Nos seus 218 000 m?, estdio jd instaladas mais de 130 empresas, uma associacdo empresarial, um
ninho de empresas, entidades formadoras e outros servicos complementares que proporcionam

uma envolvente favoravel ao acolhimento de novas empresas.

”

Fonte: www.aeloule.pt
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3.5 Expectativas dos Stakeholders

3.5.1 Municipio

No seu documento de candidatura ao presente projeto, a Cdmara Municipal de Lagos refere o
gue o cOmputo das suas expectativas e objetivos com a implementacdo do projeto ALGARVE
REVIT +:

“

Através deste projeto, o Municipio de Lagos continua a prossequir estratégias que reforcem a
aproximacgdo da Cdmara Municipal aos agentes econdmicos. Neste sentido, tem o objetivo de
promover o desenvolvimento econdmico local, uma economia diversificada, dindmica,
valorizadora do conhecimento e inovadora, capaz de gerar emprego qualificado todo o ano, e
menos dependente do setor turistico e dos servicos. O Municipio procura, assim, contribuir de
forma empenhada para reforcar as competéncias das empresas industriais jd instaladas no
concelho, captar novas empresas e investimento, acarinhar novas atividades econdmicas,
estimular as redes colaborativas e as parcerias estratégicas, para que Lagos e o Algarve sejam
mais empreendedores e referéncias nos contextos onde se inserem.

No contexto local este projeto contribuird para:

e Proporcionar apoio especializado, assisténcia empresarial e a aquisicio de
novas competéncias as empresas instaladas nestas AAE’s;

e Estimular a cria¢do e desenvolvimento de economias de escala, de
aglomeracdo e de ecossistemas empresariais;

e Facilitar sinergias que conduzam ao incremento da variedade relacionada
e da resiliéncia empresarial;

e Diminuir a dependéncia econdmica concelhia do setor tercidrio;

e Valorizar os recursos endogenos do concelho;

e Criar uma envolvéncia positiva para a instalacéo de empresas e atragdo de
investimento, no intuito de favorecer economias de aglomeracéo e ganhos
de eficiéncia e de escala industrial no concelho, contribuindo,
simultaneamente para a reabilitagdo e renovacGo do seu tecido

empresarial e industrial;
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e Fortalecer a cooperagcdo e a colaboragcdo entre empresas e diferentes
stakeholders, através da criagcdo de redes sociais (capital social) que
favorecam a criagdo, disseminacdo e socializagdo de conhecimento nos
diferentes contextos territoriais do concelho;

e Contribuir para a criacdo de externalidades positivas, que conduzam a
producéo de bens e servicos de qualidade e competitivos;

e Abrir a cultura das empresas instaladas nestas AAE’s a uma relagdo
positiva com o trindmio criatividade empresarial, risco e incerteza;

e Proporcionar o acesso a atividades de investimento em recursos fisicos,
humanos e organizacionais, diretamente envolvidos nas prdticas internas
de | & D;

e Sedimentar a prdtica da cria¢éo de novo conhecimento e de uma atitude
aberta e ativa de inovagdo nas empresas, como instrumento de
dinamizag¢do econémica, do nascimento de novas atividades econémicas,
do aumento da produtividade, da criagdo de emprego alternativo ao
gerado pelas atividades dominantes;

e Melhorar a capacidade empresarial em inovar e introduzir novos produtos
ou servigos no mercado;

e favorecer o desenvolvimento de um espirito associativo nestas AAE’s que,
eventualmente, possa culminar na constituicdo de uma associagdo e/ou
entidade gestora que ultrapasse a fungdo de gestdo condominial e se
assuma, proactivamente, como defensora dos interesses destas dreas e
possa vir a dinamizd-las de forma integrada (como por exemplo,
candidaturas a programas de financiamento, contratagdo de assessorias

diversas, valorizagdo das AAE’s, etc.);

”
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3.5.2 Empresas/Empresarios(as)

Desde logo referir que, tanto quanto nos foi possivel assistir e apurar, entre as empresas
instaladas nas areas empresariais e 0 executivo camarario, parece existir uma forma de
relacionamento que indicia, abertura, franqueza e confianca mutua, facto que se regista e que se
sauda.
De um modo geral, as expectativas dos(as) empresarios(as) estdo mais alinhados com linhas de
acdo e atuacdo ndo contempladas diretamente nos objetivos do projeto ALGARVE REVIT +.
Assim, foram explicitamente referidas as preocupac¢des com necessidades ao nivel de:

e Melhoria das acessibilidades aos lotes,

e Mau estado dos arruamentos,

e Estacionamento dificil,

e Dificuldades de manobra de viaturas pesadas na carga e descarga,

e Remocdo de viaturas em estado de sucata e com estacionamento de

longa duracdo nas areas empresariais,

Manutencdo dos espacos ajardinados,

e Inexisténcia de sinalética.
De forma expressa e enfatica, uma maioria de empresarios(as) refere as sérias dificuldades que
enfrentam no recrutamento de recurso humano qualificado e altamente qualificado, indicando
mesmo que este facto prejudica o desenvolvimento futuro das suas empresas.
Ndo havendo na regido Algarve recurso humano que possa responder a esta necessidade,
admitem recrutar fora da regido.
Porém, o elevado valor do aluguer mensal de uma casa em Lagos, impede este recrutamento, ja
que, para obstar a este custo, obrigaria ao pagamento de saldrios cujo montante esta claramente
fora das possibilidades das empresas.
Assim, solicitam que a Camara Municipal possa vir a dar atencdo a criacao de alojamento a custos
controlados que permitam o recrutamento e a deslocacdo para Lagos de recurso humano que
responda a necessidade das empresas.
Indicam que a promocdo publica das suas atividades, nomeadamente através da realizacdo de

mostra/feira seria muito bem-vinda.
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4. CARACTERIZACAO DA ENVOLVENTE EXTERNA

4.1 Economia Internacional

A economia global abranda e a dimensdo do impacto sentido em Portugal depende da dimensao
do abrandamento econémico e da relacdo do pais com os paises onde se verifica uma viragem
de ciclo mais marcada.
Assim:

e Espanha
A projecdo do crescimento da economia espanhola foi revista em baixa para 2,2%, valor que
compara com os 3% registados em 2017 e os 2,5% em 2018, havendo que contar ainda com a
pressdo de Bruxelas para uma mais rapida descida do défice e, também com eventuais efeitos do
Brexit no turismo espanhol.
A Espanha é o principal destino das exportacdes de produtos e servicos de Portugal; assim,
gualquer variacdo negativa que se regista no consumo e no investimento, mesmo que reduzida,
tem efeito imediato no desempenho das exportacdes.
Espanha é, também, o principal destino das exportacGes de bens do Algarve, registando-se
mesmo, de 2016 para 2017, um acréscimo de 26%.
Ja no que ao turismo diz respeito, Espanha é o terceiro mercado emissor para o Algarve em
ndmero de hdspedes e o quarto mercado emissor em numero de dormidas; também para o
turismo, de 2016 para 2017, se registam acréscimos de hdspedes (+ 5,7%) e de dormidas (+ 6,5%).
Por outro lado, o ciclo eleitoral que se avizinha, num cenario de inexisténcia de claras maiorias,
pode vir a acrescentar eventuais constrangimentos de diferentes naturezas.

e Alemanha
Em 2018, a Alemanha escapou por umas décimas a recessao técnica.
Serd que estaremos perante o fim da impressionante sequéncia de bons resultados da economia
alem3d?
Serd que o seu modelo de crescimento por via das exportacdes estd esgotado?
Analistas mais otimistas fazem notar que o que se passou no final de 2018 é passageiro e resultou
da adaptacdo da industria automdvel alema as novas exigéncias ambientais impostas pelos

mercados.
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Porque se trata de um importante destino das exportacdes portuguesas, qualquer travagem na
economia da Alemanha que abrande a procura, ndo deixard de produzir efeitos negativos na
economia nacional; porém, mais significativo ainda, serdo os efeitos que tal travagem provocara
na Unido Europeia que deixa de contar com a sua maior economia a crescer.
Sao ainda modestas as exportacdes de bens do Algarve para a Alemanha; porém, de 2016 para
2017, registam um crescimento de 7,1%.
Diferente é a posicdo da Alemanha no turismo do Algarve, ja que se trata do segundo mercado
emissor em termos de numero de héspedes e de dormidas e que, de 2016 para 2017, se observa
o incremento do nimero de héspedes (+ 12,6%) e do nimero de dormidas (+ 12%).

e Reino Unido
Para além do abrandamento ciclico da economia, é preocupante o que pode vir a acontecer no
caso de um Brexit sem acordo, cujos efeitos, quer para o Reino Unido quer para a Unido Europeia,
onde nos incluimos, estdo longe de estarem completamente determinados.
Como é dbvio, seja pelas exportacSes seja pelo turismo, aqui com particular relevo e destaque
para o Algarve (em 2017, 26% dos hdspedes da regido do Algarve chegaram do Reino Unido),
Portugal tem a perder em caso de saida desordenada do Reino Unido da Unido Europeia.
Sdo baixas as exportacdes de bens do Algarve para o Reino Unido; no entanto, no que respeita
ao turismo, este mercado € de enorme relevancia para o Algarve, dado o seu estatuto de principal
mercado emissor, com 26% do numero total de hdospedes e 31% do total das dormidas em 2017.
Se analisarmos a taxa de crescimento do nimero de héspedes no Algarve no periodo 2013 a 2017
e se, para 0 mesmo periodo, a compararmos com a taxa de crescimento do nimero de hdspedes
oriundos do Reino Unido constatamos que para no ano de 2017, tudo o indica, se fez sentir o
efeito negativo da decisdo do referendo sobre o Brexit que os cidaddos do Reino Unido tomaram

em 2016 e que se resume no grafico seguinte:
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Grdfico 1 - Decisdo dos cidaddos do Reino Unido sobre o Brexit
o Itdlia

Depois de um crescimento de 1% em 2018, o Banco de Italia sinaliza um crescimento de 0,6% em
2019 o que indicia que a economia italiana ndo da sinais de reanimacao.
A Itdlia preocupa principalmente pelo nivel de instabilidade que uma crise grave, econémica,
orcamental ou financeira pode trazer aos mercados internacionais, nomeadamente ao mercado
da divida publica.
Portugal vé sempre as suas taxas de juro subirem, mesmo que de forma ligeira, quando as taxas
italianas disparam.
Em 2017, a ltalia foi o quarto mais importante destino das exportacdes de bens do Algarve,
superando os onze milhdes de euros.

e Estados Unidos da América
A economia dos EUA é a poténcia que parece resistir melhor aos sinais de abrandamento, pese
embora o facto de a generalidade das previsGes apontarem para um abrandamento em 2019 —
2,5%, que comparam com 0s 3% de crescimento em 2018, existindo o receio de que a volatilidade
a que se tem assistido nos mercados possa reduzir a confianga dos consumidores e, por isso,
forcar uma travagem mais acentuada.
Ora um forte abrandamento da economia norte-americana, principal destino fora da Unido

Europeia dos bens produzidos em Portugal, afetar-nos-4 de forma direta.
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Porém, em 2017, foram residuais as exportacdes de bens do Algarve para os Estados Unidos da
América.

e China
Ainda que o seu crescimento econdmico em 2018 tenha chegado a 6,6%, esta variacdo do PIB é
a mais baixa dos Ultimos 28 anos.
A economia chinesa, limitada pelo seu crescente endividamento e pressionada pela tensdo
comercial com os Estados Unidos da América, esta a abrandar de forma clara; o governo de
Pequim anuncia jd medidas de estimulo econdmico como seja a descida de impostos.
Embora as exportacdes de Portugal para a China tenham ainda um peso reduzido no total de
exportacdes, o efeito do abrandamento da economia chinesa faz-se sentir por aquilo que a China
representa na economia mundial e que, segundo o FMI, o seu contributo na primeira metade da
ultima década para o crescimento mundial foi de 31%, isto é, a China ja ndo é sé uma poténcia
exportadora, mas também uma das maiores poténcias consumidoras do mundo.
No que respeita as exportacGes de bens do Algarve para a China, os Ultimos 5 anos (2013 a 2017)
apresentam uma configuracdo que, de forma irregular (em dente de serra), vai de cerca de 150

mil euros ao milhdo e quatrocentos mil euros.

O Banco de Portugal estima para a Area do Euro:

PIB 1,9 1,1 1,6 1,5
indice harmonizado de pregos no consumidor 1,7 1,2 1,5 1,6
Consumo privado 1,3 1,3 1,6 1,4
Consumo publico 1,1 1,7 1,6 1,4
ExportagOes 2,8 2,8 3,6 3.2
Importacdes 2,7 3,7 4,1 3,5
Taxa Desemprego 8,2 7,9 7,7 7,5

Quadro 6 — Estimativas para a drea do euro

Fonte: INE

4.2 Economia Nacional

Com a economia mundial a abrandar, o contributo positivo das exportacdes vai diminuir.
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Com efeito, com o peso das exportacdes no PIB que se regista (superior a 40%), o pais pode estar
prestes a enfrentar pela primeira vez, desde que a troika saiu do pais, um desafio configurado
por:

e como continuar a crescer com base nas exportacdes, quando o resto do mundo deixa

de querer aumentar as suas compras?

E certo que a economia mundial dé sinais claros de abrandamento.
Alguns paises europeus, importantes destinos das exportacdes portuguesas, podem mesmo vir a
entrar em recessdo técnica.
A economia nacional ainda ndo recuperou por inteiro da sua ultima crise, uma das maiores do
século e ndo se livrou totalmente de importantes fragilidades, nomeadamente, um levado
endividamento e uma dependéncia do financiamento exterior; por outro lado, a nossa economia
é agora, mais do que nunca, aberta ao exterior e, por isso, mais dependente da conjuntura
internacional e da procura externa com reflexo e impacto direto no crescimento econdémico do
pais.
Em Marco ultimo, o Banco de Portugal reviu em baixa as suas projecdes de crescimento, dando
como explicacdo o abrandamento da procura externa dirigida a economia portuguesa.
S3o as seguintes as previsdes do Banco de Portugal:

e Portugal

PIB 2,1 1,7 1,7 1,6
indice harmonizado de precos no consumidor 1,2 0,8 1,2 1,3
Consumo privado 2,5 2,7 1,9 1,6
Consumo publico 0,8 0,3 0,2 0,2
Exportacdes 3,7 3,8 3,7 3,6
Importacdes 4,9 6,3 4,7 4,1
Taxa Desemprego 7,0 6,1 5,5 52

Quadro 7 — Previsbes do banco de portugal

Fonte: INE
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4.3 Regido do Algarve e Concelho de Lagos

4.3.1 Territorio e Ambiente

[ Inursm

0 10 km

Figura 3 - Territorio do Algarve

Despesas dos Municipios por 1000 Residuos

habitantes
Protegdo da urbanos
Gestdo de
residuos Biodiversidade e recolhidos por
da paisagem habitante (2016)
Lagos 213 87335 13 597 867
Algarve 4997 61736 31044 835
Portugal 92 226 43 807 15928 474

Quadro 8 — Despesas dos Municipios por 1 000 habitantes

Fonte: INE

Em média, qguando comparado com o pais o Algarve representa:
e 5,4%da area (4.997 km?) e a drea do concelho de Lagos 4,3% da area do Algarve,
e Em2017,0concelhode Lagos por cada 1.000 habitantes gastou praticamente o dobro
na gestdo de residuos do que em idénticas condicBes foi gasto no pais, nimeros estes
que, alids, estdo alinhados com o quantitativo de residuos urbanos recolhidos por

habitante e, também, superou os gastos do Algarve em 41%,

E= ko eumorta

Y ) “ CRESC Z& PORTUGAL
o8 SLOR  pAAMAL Figwm_ 13020 i 34



N NN

Areas Lagos
Empresa riais Areas Empresariais
do Algarve de Lagos

e Tem mais 7% de dias sem precipitagdo (335 dias),

e Atemperatura média do ar (17,69C), é superior em 8%

4.3.2 Pessoas

Estrangeira

Populagdo

Residente Densida: Total Mulheres <14 Anos >65 Anos o
Populaci. estatuto de

2017 residente
Ne/km?  Numero

Lagos 143,4 30543 14 470 16 073 4559 3631 7236

Algarve 88,0 439617 209 898 229719 66 146 94 094 68 820

Portugal 111,6 10291027 4867692 5423335 1423896 2213274 4166832

Quadro 9 — Populagdo residente 2018

Fonte: INE

Foi a seguinte a evolucdo da populacdo residente:

Ano 2013 Ano 2014 Ano 2015 Ano 2016 Ano 2017 Var. 13/17
Ndmero %

Lagos 30720 30714 30778 30714 30543 -0,58%
Algarve 442 358 441 468 441929 441 469 439 617 -0,62%
Portugal 10427301 10374822 10341330 10309573 10291027 -1,3%

Quadro 10 — Evolugdo da populagdo residente de 2013 a 2017

Fonte: INE

Em média, guando comparado com o pais o Algarve representa:

e 4,3% da populagdo, com uma densidade populacional 21% inferior; porém, a
densidade populacional do concelho de Lagos supera a do pais em 29% e em 63% a
do Algarve;

e 48% Homens e 52% Mulheres (percentagens equivalentes as que ocorrem no pais);

e 15% da sua populagdo tem idade menor ou igual a 14 anos (14% no pais) e 21% idade
igual ou superior a 65 anos (percentagem idéntica a que se verifica no pais);

e 16,5% da populagdo estrangeira com estatuto de residente, reside no Algarve, sendo

gue, desta, 10,5% reside no concelho de Lagos;

sC 2 ko enoren

Q’ DD 4 N CRES PORTUGAL
cenera 3 Ngove  PNAMAL Euome_ 92020 s 35



N

NN

Areas

L. Lagos
Empresariais Areas Empresariais
do Algarve de Lagos

Entre 2013 e 2017 o decréscimo de populagdo no Algarve foi inferior em 54% ao que
se verificou no pais; o concelho de Lagos regista uma menor perda de populacdo do
que a regido do Algarve (-6,5%) e de que o pais (-55%);

O rendimento bruto declarado por habitante equivale a 94% do que aquele que se

verifica no pais.

4.3.3 Atividade Econdmica

Propor¢do de

. Propor¢gdo de empresas com Pessoal ao | Volume de

Densidade de . o
Ano 2016 empresas menos de 10 servigo  por | negdcios por

Empresas D

individuais pessoas Ao empresa empresa
servigo

Ne/km? % Ndmero Milhares €
Lagos 23,5 71,53 97,0 2,2 104,3
Algarve 13,2 72,33 96,9 2,4 120,5
Portugal 13,2 68,15 96,3 3,1 284,7

Quadro 11 — Atividade economica em 2016

Fonte: INE

e Aregido do Algarve regista uma densidade de empresas ligeiramente superior a que
ocorre no pais (+1,5%) e o concelho de Lagos uma densidade de empresas superior
aquelas (entre 78 e 81%);

e A proporcdo das empresas individuais € maior do que a que observada no pais (+6%)
tal como a do concelho de Lagos que, contudo, é mais baixa (+5%);

e Aproporgao de microempresas, sendo maior na regido e em Lagos, estd alinhada com
a do pals;

e ]34 a média do pessoal ao servico por empresa é mais baixa no Algarve (-23%) e em
Lagos (-29%) do que no pais;

e O mesmo se passa com o volume de negdcios médio por empresa que é 2,4 vezes

menor no Algarve e 2,7 vezes menor para o concelho de Lagos.
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Pessoal ao Volume de VLT
Ano 2016 Empresas Sociedades . o acrescentado

servico negdcios

bruto
Numero Milhares €

Lagos 5008 1426 10 820 522 400 170 151
Algarve 66 106 18292 157 492 7966 141 2556430
Portugal 1196 102 380935 3704 740 340 479 969 85410310

Quadro 12 — Atividade econémica empresas/sociedades/pessoal ao servico em 2016

Fonte: IN1

Ano 2016 Total

Ndmero

Lagos 5008 5008 4 857 140 11 0

Algarve 66 106 66 090 64 073 1803 214 16

Portugal 1196 102 1195 240 1152 044 37534 5662 862
Quadro 13 —Numero de trabalhadores
Fonte: INE
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Fonte: INE

e No Algarve (18,9%) e em Lagos (28,2%), sdo preponderantes em nimero as empresas
da sec¢do | do CAE — Alojamento, restauragdo e similares, enquanto que no pais sdo
apenas 8,2%,

e Em razdo de que, é também na mesma seccdo do CAE que se registam o maior
numero de pessoas ao servico das empresas, no Algarve 25,2%, em Lagos 33,3%,
percentagens que comparam com os 8,6% que ocorrem no pafs,

e Porém, é naseccdo G do CAE —Comércio por grosso e a retalho; reparacdo de veiculos
automaveis e motociclos, que o Algarve (38,2%) e Lagos (30,6%) registam o maior

volume de negdcios.

Comeércio Internacional de Bens

Ano 2017  Lagos Algarve Portugal
Exportacbes Importagées  Exportactes Importagbes  ExportacGes Importagdes
Milhares €
Intra-UE 1309 4751 162 198 297 187 40756903 53110227
Extra-UE 622 1831 26 162 28 330 14272 414 16378939
Total 1932 6582 188 360 325517 55029317 69490 166

Quadro 14 — Comércio Internacional de Bens

Fonte: INE

e Mesmo no contexto das exportacdes de bens do Algarve, ndo sdo significativas as
exportacGes de bens do concelho de Lagos — em 2017 representaram apenas 1%; ja
as importacdes representaram 2% das importaces do Algarve;

e As exportagdes de bens da Regido do Algarve em 2017 representaram apenas 0,3%
do total de exporta¢des do pais; ja as importagGes, fixaram-se em 0,5% daquelas que
ocorreram no pals;

o 86% das exportacOes de bens da regido do Algarve tiveram como destino os paises da
Unido Europeia (68% para o concelho de Lagos), enquanto que no pais essa
percentagem se fixou nos 74%;

e Abalanca comercial, de Lagos, do Algarve e do pais, é negativa; a taxa de cobertura
das importacGes pelas exportagdes em 2017 foi de 29% no concelho de Lagos, 58%

no Algarve e de 79% no pais.
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Principais destinos das exportacGes de bens do Algarve no ano 2017

Ranking Destino Valor (Milhares €) Percentagem
© Espanha 81424 43,2%
o Franga 21768 11,6%
@ Holanda 18 520 9,8%
2 Itélia 11134 5,9%

52 Angola 8 065 4,3%

62 Alemanha 6739 3,6%

72 Reino Unido 6417 3,4%

8¢9 Bélgica 5791 3,1%

9¢ Dinamarca 5328 2,8%

109 Suécia 2 501 1,3%

Quadro 15 — Principais destinos das exportagdes de bens do Algarve no ano 2017

Fonte: INE

e Apenas dois destinos, Espanha e Franga, representam quase 55% das exportagbes de

bens do Algarve.

Turismo
Ano 2017 Héspedes Dormidas Proveitos de aposento
Numero Milhares €
Lagos 277 665 1223138 54 328
Algarve 4517 862 20207 151 806 308
Portugal 23953 765 65385 210 2737 998

Quadro 16 — Indicadores de Turismo na regido de Lagos/Algarve em 2017

Fonte: INE

e Em 2017, por si s6, o Algarve representou 19% dos héspedes, 31% das dormidas e
29% dos proveitos do pais,

e Lagos recebeu 6% dos hospedes do Algarve, que geraram 6% das dormidas e 7% dos
proveitos,

e Quando comparados com os que se registam no Algarve e no pais, a média dos
proveitos de aposento por héspede em Lagos, sdo superiores (+ 9,6% e + 71,2%

respetivamente).

Origem dos héspedes no Algarve em 2017:
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Origem Valor (Nimero) Percentagem

Portugal 1243874 27,5%

Alemanha 391 297 8,7%

Espanha 327 072 7,2%

Franca 242 086 5,4%

Reino Unido 1165647 25,8%

Outros Europa 904 522 20,0%

Africa 15214 0,3%

Ameérica 174 011 3,9%

Asia 33764 0,7%

Ocednia 20375 0,5%

Quadro 17 — Origem dos hdspedes no Algarve em 2017

Fonte: INE

E de primordial importancia para o Concelho de Lagos a atividade turismo.
Ao observarem-se as taxas de crescimento do nimero de hdspedes, nimero de dormidas e
proveitos de aposento, para o Concelho de Lagos e no periodo de 2013 a 2017, verifica-se que
sdo sempre positivas e que, para a totalidade do periodo, se fixam em:

e Numero de hdspedes: + 70%,

e Numero de dormidas: + 59%,

e Proveitos de aposento: + 131%,

e gue se documentam no grafico seguinte:
30%
25%

20%

15%
10%

0

2013 2014 2015 2016 2017

L)

N

B HOSP ® DORM HPROV

Grdfico 5 - Taxas de crescimento do numero de hospedes, numero de dormidas e proveitos de aposento
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5. CARACTERIZACAO DAS AREAS EMPRESARIAIS

5.1Breve histéria das Areas Empresariais

S3o trés as Areas Empresariais de Lagos

Area Municipal Empresarial do Chinicato
. i

Area Empresarial do Chinicato
e Area Empresarial da Marateca

com a seguinte localizacdo

O S// < 4 .

“E‘I ROA & '(\E DO CHINJEATO i!'p{fﬁ'
y & -

}’“ 153

Q

.

Aj’éUNICIPAL DO CI;IINICATO

Figura 4 — Areas empresariais de lagos

Fonte: Google e a propria
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Legenda

B Ares emorezarini ca Marszca

[Z2257] Area Empresarisi do Chinicato

[ Ares Municios Empresanal ao Chinicato
[ congeingoz, sA.

Figura 5 — Areas Empresariais de Lagos

Fonte: Cdmara Municipal de Lagos
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Segundo o que afirma o Municipio de Lagos no seu formulario de candidatura:

A empresa Congelagos — Transformagdo e Comércio de Produtos Alimentares, SA estd a investir
em Lagos 13,4 milhdes de euros, um dos maiores montantes atribuidos no dmbito do programa
operacional Mar 2020. Esta empresa embora ndo esteja inserida em nenhuma das AAE’s situa-se,
sensivelmente, a menos de 1 km para norte da AAE Chinicato (Pinheiral), ver planta de localizagdo
das AAE’s, e pode contribuir para as dindmicas do projeto, para o desenvolvimento da variedade

relacionada e criacéo de sinergias entre o Mar e o Agroalimentar.

”

A pouco mais do que 5 km de Lagos e situadas de ambos os lados da EN125, tém as seguintes

areas, nimero de empresas instaladas e seu enquadramento na RIS3:

Eng. RIS3

17
16
28

. Area > Empresas Instaladas
AreaToral  2rea e . = Edificada Area . Area Livre
Ocupada Ocupagdo Comprometida  Infraestruturada
para Venda Ndmero
% 2 Numero
AE Mu. Chinicato 39922 34015 85,2 390 3863 360 19
AE Chinicato 47525 47 299 99,5 616 4239 2 509 16
AE Marateca 76 130 70 888 93,1 795 0 633 36
TOTAL 163 577 152 202 93,0 1801 8102 3502 71

Quadro 18 — Numero de empresas instaladas nas Areas Empresariais de Lagos

Fonte: Cdmara Municipal de Lagos

Constata-se, pois, o quase total esgotamento de espacos nas dreas empresariais de Lagos.

Por isso e para isso reverter, a Camara Municipal de Lagos tem em desenvolvimento um Plano de
Pormenor do Chinicato que contempla as dreas de expans3o para o Chinicato (mais 82 056 m?)
com capacidade para vir a acolher novas empresas industriais, comerciais, logistica, servicos,

novas tecnologias e que aqui, em esquisso informal, se representam pela cor amarela.
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Figura 6 - Plano de Pormenor de Chicanato

Fonte: Cdmara Municipal de Lagos (informal)

Em 1989, a necessidade de retirar do centro da cidade de Lagos, armazéns e oficinas exercendo
diferentes atividades, levou a decisdo pela Camara Municipal de Lagos, através de edital
especifico, a criar a Area Empresarial Municipal do Chinicato.

A Camara Municipal ao deslocar para este local as suas oficinas, vem também a colaborar de
forma direta com o desenvolvimento desta drea empresarial.

A dinamica criada e a procura de espacos industriais e de armazenagem, levou a que em 1998
tenha sido criada a Area Empresarial da Marateca e em 2003 a Area Empresarial do Chinicato

sendo que estas duas Ultimas sdo de iniciativa privada e a primeira de iniciativa publica.

5.2 Centralidade

Tal como referido, estas trés areas empresariais tém acesso pela EN125 o que, por si so,
conhecidos que sdo os problemas que esta via de ha muito tempo a esta parte vem colocando a

Regido do Algarve, acarreta alguns constrangimentos, nomeadamente de acessibilidade e
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mobilidade. De referir, por exemplo, que no percurso Lagos/Chinicato, hd trocos com velocidade

limitada a 30 km/hora.

Com acesso proximo a A22, estdo a distancia de 50 km do né da A22 com a A2 para Lisboa e norte

do pais, a 85 km do aeroporto de Faro e a 135 km da fronteira com Espanha em Vila Real de Santo

Antonio.

5.3 Servig

os de apoio/complementares

Espaco Empresa/Gabinete de Apoio ao Empresario — Cadmara Municipal de Lagos,

ESPACO DO CIDADAO
E ESPACO EMPRESA
COM INSTALACOES
RENOVADAS

Para melhorar as condicoes de
atendimento disponibilizadas
a quem procura os servicos do

investidores. Fica assim autono-
mizado e, por conseguinte, mais
ordenado o acesso a este aten-

Espaco do Cidaddo e do Espa-
¢o Empresa, o Municipio afe-
tou um novo espaco no piso 0
do Edificio Pacos do Concelho
Séc. XXI e dotou o mesmo dos
recursos materiais e humanos
necessérios para ir ao encontro
das expetativas dos cidaddos e

dimento especializado. No es-
paco do Gabinete do Municipe,
que continua a ser o principal
“front-office” dos servicos da
autarquia, mantem-se o atendi-
mento relacionado com os as-
suntos que sdo da competéncia
do Municipio.

Figura 7 — Espago Empresa/Gabinete de Apoio ao Empresdrio

Fonte: Revista Municipal; Dezembro 2018, Camara Municipal de Lagos; Lagos

cpnera

NERA — Associacdo Empresarial da Regido do Algarve
Através da atividade dos seus gabinetes técnicos, nomeadamente, o Gabinete de
Apoio ao Empresario e Projetos (GAEP), o Gabinete de Formacédo (GFO) e o Gabinete
de Feiras e Eventos — Expoalgarve , o NERA propde-se:
o Dinamizar a atividade associativa da regido e incrementar o espirito de
solidariedade e de apoio entre os seus associados;
o Promover o estudo de todas as questdes que se relacionem com a

concretizagdo dos objetivos dos empresarios do Algarve;
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o Organizar e manter servicos de interesse para os seus associados, prestando

adequada informagao, apoio técnico e consultoria, designadamente, na ar
de projetos de investimento e formagao;

o Organizar certames, conferéncias, coldquios e seminarios;

o Cooperar ativamente com entidades publicas e privadas, nacionais

estrangeiras, em todas as vertentes do desenvolvimento regional;

ea

e

o Através da forte cooperagdo que mantém com as associa¢ées empresariais

regionais de Portugal, o NERA assegura a defesa dos interesses dos se

associados a nivel nacional.

Fonte: NERA

5.4 Dinamica Empresarial

5.4.1 Taxa de Ocupacdo da Area Empresarial

A situacdo geral atual das dreas empresariais de Lagos, no que respeita a sua ocupacao dos

espacos, conforme dados do Algarve Acolhe, é a seguinte:

OCUPACAO DAS AREAS EMPRESARIAIS

(m2)
fonte: ALGARVE ACOLHE

W OCUPADAS EDIFICADAS PARA VENDA
®m COMPROMETIDAS | LIVRES INFRAESTRUTURADAS

B PREVISTAS

Figura 8 - Ocupagdo das dreas empresariais
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OCUPAGAO DAS AREAS EMPRESARIAIS

(m2)
fonte: ALGARVE ACOLHE

0 20000 40000 60000 80000 100000120000140000 160000

OCUPADAS

EDIFICADAS PARA VENDA
COMPROMETIDAS

LIVRES INFRAESTRUTURADAS

PREVISTAS

L

BMARATECA BECHINICATO mMUNICIPAL ETOTAL

Grdfico 6 - Ocupacgdo das dreas empresariais

5.4.2 Retrato empresarial

Numero de Empresas

A situagdo geral atual da area empresarial, no que respeita ao nimero de empresas, temos:

OCUPAGAD DAS AREAS EMPRESARIAIS [n® empresas)

valor indicador

MARATECA CHINICATO MUNICIPAL
70  Empresas 31 19 20
6 Empresas [ Armazéns 2 2
10  Espagos fehados 1 1
2 Espagos para venda /[ aluguer 2
88 TOTAL 36 22 30
valor indicador MARATECA CHINICATO MUNICIPAL
80%' Empresas 35% 22% 23%
?%' Empresas [ Armazéns 2% 2% 2%
11%' Espagos fehados 1% 1% 9%
2% Espagos para venda [ aluguer 2% 0% 0%
100% TOTAL 41% 25% 34%
Quadro 19 — Ocupagdo das dreas empresarias
gunera 3ccor N o PISE: i
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OCUPAGAO DAS AREAS EMPRESARIAIS

(n2 empresas registadas)

8%

MEmpresas M Empresas / Armazéns

Grdfico 7 — Ocupagdo das dreas empresariais

OCUPACAO DAS AREAS EMPRESARIAIS

(n® empresas registadas)

B MARATECA mCHINICATO m MUNICIPAL

Grdfico 8 — Ocupagdo das dreas empresariais
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OCUPACAO DAS ARAS EMPRESARIAIS (n? empresas)

valor: indicador MARATECA CH'H\HG!TO; MUNICIPAL

70 i Empresas

31 19 20

6 i Empresas / Armazéns

76 ¢ TOTAL

indicador

MARATECA CHINICATO MUNICIPAL

92%: Empresas 41% 25% 26%

8% Empresas / Armazéns 3% 3% 3%

100%: TOTAL

A3% 28% 20%

Quadro 20 — Ocupagdo das dreas empresariais
Representatividade da amostra e empresas aderentes ao inquérito

O retrato empresarial que passamos a descrever baseia-se na andlise do inquérito aplicado a
46 empresas, representando uma amostra de 60% (46/76) do total de empresas.

De salientar que dos 76 registos de empresas na drea empresarial, encontramos 70 empresas,

6 espacos dedicados a armazéns de empresas.

Setores de Atividade

Das empresas inquiridas, por setor de atividade, temos: (universo: 46 empresas inquiridas)
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N2 EMPRESAS POR SETOR DE ATIVIDADE
divisdo CAE rev3

10 - Industrias alimentares
16 - Industrias da madeira
e dacortica

23 - Fabricac3o de
produtos minerais ndo
metalicos
25 - Fabricac3o de

produtos metalicos

41443 - Construgdo

45 - Comercio,
manuteng3o e reparagao
de automoveis

46+47 - Comercio por

grosso e aretalho 1

49 - Transportes

68 - Atividades imobiliarias

93 - Atividades desportivas
e recreativas

w
)
~
[

Grdfico 9 — Numero de empresas por setor de atividade

RIS3 ALGARVE

Das empresas inquiridas, em funcdo da atividade desenvolvida, temos a seguinte distribuicdo
pelos dominios da RIS3 Algarve, sendo que somente 61% das empresas inquiridas (28 empresas),

admitem uma relacdo com a RIS3 Algarve:
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EMPRESAS POR DOMINIO RIS3 ALGARVE
Turismo e Lazer 71%

Mar

Saude e Bem Estar

Agroalimentar

TIC e Indutrias Criativas %

Energias Renovaveis 11%

m % empresas por dominio RIS3 Algarve

Grdfico 10 — Empresas por dominio RIS3 Algarve

Estes valores representam, no entender das empresas, a relacao da atividade da empresa com

os dominios de especializagdo inteligente da RIS3 Algarve.
SEDE DA EMPRESA

Das empresas inquiridas, a localizacdo das sedes das empresas instaladas na area empresarial

é a seguinte:
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LOCALIZAGAO DA SEDE DAS
EMPRESAS

W areas empresariais m concelho de Lagos

m concelho de Lagoa / Faro m centro / norte / lisboa

Grdfico 11 — Localizagdo da sede das empresas
ANTIGUIDADE DAS EMPRESAS

Em termos de antiguidade das empresas, considerando o n2 de anos que estdo instaladas na

area empresarial, temos:
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ANTIGUIDADE DAS EMPRESAS
N2 ANOS NA AREA EMPRESARIAL
50%
45%
46%
40%

35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

> 14 anos Entre09 el13anos Entre04 e 08 anos < 3 anos

Grdfico 12 — Antiguidade das empresas

PROPRIEDADE DAS INSTALACOES

Em termos de propriedade das instalagdes das empresas inquiridas, temos:

PROPRIEDADE DAS INSTALAGOES

M Proprias W Alugadas

Grdfico 13 — Propriedade das instalagées
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5.4.3 Indicadores Econdmicos e emprego

Emprego

A analise do emprego gerado pelas empresas instaladas nas areas empresariais é o seguinte:

EMPREGO
76 | total empresas ativas (comtrabalhaderes / porta aberta)
46 | empresas inquiridas
369 | trabalhadores na area empresarial / empresas inquiridas
8,0 | n®de trabalhadores medio por empresa (empresas inquiridas)

610 estimativa do n® total de trabalhadores na drea empresarial - Total Empresas -

40 | trabalhadores das empresas com operagio no concelho de Lagos

5

—

5 | trabalhadores das empresas das AE com operacdo no concelho de Lagos

12,9 | n?de trabalhadores medio por empresa (empresas inquiridas)

10,3 | n?de trabalhadores medio por empresa gerado pelas empresas das AE no concelho

781 | estimativa emprego gerado pelas empresas das AE, no concelho

Quadro 21 — Andlise de emprego gerado pelas empresas

VOLUME DE NEGOCIOS | EXPORTACOES | IMPORTAGOES

As empresas inquiridas geram anualmente os seguintes indicadores econdmicos:

VOLUME DE NEGOCIOS

valor anual*  indicador

42 . empresas inquiridas / IES recolhidas

25622000 € | Volume de faturagdo total *

610000 € | foturagdo média por empresa (média aritmética)

246 500 € | faturagdo média por empresa (mediana)

* Fonie |ES 2017. Ajustamento dos valores das empresas com estabdecimento na AE em fungio do n? trabalhadores na AE face ac total

76 | total empresas ativas (comtrabalhadores / porta aberta)

34003 000€ | Estimativa do volume de fatura¢éo total da area empresarial**

** estimativa do VN das empresas sem dados financeiros, efetuadas com base na mediana

41350000€  Volume de faturagio das empresas da area empresarial gerados no concelho de Lagos***

*#* Fonte |ES 2017

Quadro 22 — Volume de negdcios
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EXPORTACOES

% valor anual* | indicador

42 . empresas inquiridas / 1ES recolhidas

13% 10 | Empresas exportadoras

18% 4603000€  Volume de exportagdes total *

460 300 €  exportagoes média por empresa (média aritmética)
# Fonte IES 2017. Ajustamento dos valores d;

jms empresas com estabelecimento na AE em funcdo do n2 trabzlhadores na AE face zototal

18  estimativa do total de empresas exportadoras

8329238 € | Estimativa das exportacdes totais da area empresanal**

** estimativa para as empresas sem dados financeiros, efetuadas com base em médias aritmeticas

IMPORTACOES

% valor anual* | indicador

42 | empresas inquiridas / 1ES recolhidas

13% 10 | Empresas importadoras

1194000 € | Volume de importacdes total *

119400 € | importacbes médias por empresa (média aritmética)

* Fonte IES 2017. Ajustamento dos valores das empresas com estabelecimento na AE em funcdo do n2 trabzlhadores na AE face aotota

18 | estimativa do total de empresas importadoras

2160571 € | Estimativa das importagdes totais da area empresarnal**
** gstimativa para as empresas sem dados financeiros, efetuadas com base em médias aritmeticas

BALANCA COMERCIAL

% valor anual*  indicador

6 168 667 € | Estimativa das exportacdes - importacdes da area empresarial

Quadro 23 — Exportagdes, importagbes e balanga comercial
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De acordo com a Rating Racius, as empresas inquiridas apresentam os seguintes indicadores:

INDICADORES DAS EMPRESAS
RATING RACIUS

Maturidade [N s s
ResFinanceiro I 54
Res Economico [ 1.6
Liquidez I 6,9
Funcionamento [NENENEEGEGEGEGEEEE. 38

Endividamento [N 4,7

Resultados liquidos 2,6
0,0 2,0 40 6,0 8,0 10,0
Negativo Positivo

Quadro 24 — Indicadores das empresas e classificagdo média geral

indicador  céleulo

Resultados Liquidos Indice calculado com base nos resultados liguidos da empresa no dltimo ano
Endividamento Grau deintensidade do recurso a capitais alhelos para financiamento da empresa
Funcionamento Calculado com base nos Indices de rotagio do ativo e dos stocks
Liguidez Capacidade da empresa para honrar os seus compromissos financeiros a curto prazo
Rendib. Econdmica Calculado com base na rentabilidade do activo e na sua relagdo com os resultados obtidos pela empresa
Rentab. Financeira Calculado com base nos valores das vendas e servigos prestados, quando relacionados com o capital proprio e o passivo
Maturidade Calculado com base na data de constituigdo da empresa

Quadro 25 — Indicadores e cdlculos

5.4.4 Origem do capital social
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As empresas inquiridas, assumem a origem maioritaria do seu Capital Social da seguinte forma:

Capital Social

% N2 EMPRESAS

mAlgarve mNacional ™ Internacional

Grdfico 14 — Capital Social

5.4.5 Destino de Producdo versus Origem das compras

As empresas inquiridas, assumem da seguinte forma os principais destinos das suas producdes

versus a origem maioritaria das suas compras:
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DESTINO DA PRODUCAO vs ORIGEM DAS COMPRAS

% empresas

Concelho

Algarve

51%

Nacional

4%

Internacional

'!

8%

m Origem das Compras W Destino da produgdo

Grdfico 15 — Destino da produgdo vs Origem das compras

5.4.6 Caracterizacdo do Emprego

Considerando uma amostra de 323 trabalhadores, representando cerca de 87% dos recursos

humanos das empresas inquiridas, que totalizam 369 trabalhadores, temos a seguinte
caraterizagdo do emprego:
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ESTRUTURA ETARIA
TRABALHADORES
ESTRUTURA ETARIA
EMPRESARIOS
M <25anos M26a35anos MW36ad45anos M46a55anos M>56 anos
M <25anos M26a35anos M36a45anos MW46a55anos MW>56anos
Grdfico 16 — Estrutura etdria trabalhadores/empresdrios
GENERO GENERO
TRABALHADORES

EMPRESARIOS

m Homens ® Mulheres

B Homens M Mulheres
Grdfico 17 — Género trabalhadores/empresdrios
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ANTIGUIDADE
TRABALHADORES
W< 3anos

m4el0anos m11lal5anos

ml6e20anos ®W>21anos

Grdfico 18 — Antiguidade de trabalhadores
ESCOLARIDADE

TRABALHADORES

ESCOLARIDADE

FMPRESARIOS

19ciclo m2%ciclo m3fciclo ®secunddrio ™ superior 19ciclo m2%cido m32ciclo W secunddrio M superior
4%no 62ano 9%no 12%no 4%ano 6%ano 9%no 12%ano
Grdfico 19 — Escolaridade trabalhadores/empresdrios
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LOCAL DE RESIDENCIA
TRABALHADORES
mno concelho deLagos m fora do concelho de Lagos
Grdfico 20 — Local de residéncia
MEIO DE TRANSPORTE
TRABALHADORES
Mapé Mmtransporteproprio Mtransporte publico
Grdfico 21 — Meio de transporte dos trabalhadores
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DEPENDENTES A CARGO DOS TRABALHADORES

. indicador

114 | N2 dependentes dos 0-14 anos

47 | N2 dependentes dos 15-29 anos

6 i N2 dependentes dos 30-60 anos

12 ;| N2 dependentes dos > 61 anos

1 | N2 dependentes deficientes

2 : N2 dependentes com problemas de salde

Quadro 26 - Dependentes a cargo dos trabalhadores

5.5 Diagnodstico Empresarial

O diagndstico empresarial que passamos a apresentar baseou-se na aplicacdo de inquéritos de
autoavaliagdo de gestdo a 33 empresas que representam 78% das empresas inquiridas e 43% da
totalidade das empresas. Os indicadores apresentados resultam da média da autoavaliacdo de

desempenho efetuada pelas das empresas em cada um dos pardametros.

5.5.1 Estratégia e Gestdo Global

Grau de

AREAS EMPRESARIAIS DF LAGOS "-“-?j"f“;’ performance
aplicive
(n? empresas) ?::]I
1 |Plano Estratégico 30 2,3
2 |Posicionamento Estratégico Global da Empresa 31 2,6
3 |Sistema de Controlo de Gestdo (Tableaux de Bord ou outros) 29 2,7

Escala: [0) N&o Aplicdvel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoavel (3) Bom (4) Muito Bom

N2 questdes pontuadas: 3
Estratégia e Gestdo Global valor (0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 2,5 63%

Mota: O célculo da percentagem resulta da divisdo entre o total da pontuagdo e o n2 de questdies pontuadas

Quadro 27 — Estratégia e Gestdo Global
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5.5.2 Gestdo dos Recursos Humanos

. N Grau de
AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS "3"7_'“.9“;’ performance
aplicive
(ne empresas) Atual
(0-4)
1 Defini¢do da Estrutura e Organizacdo dos Recursos Humanos (Organograma) e definicdo de - a
funcdes
2 |Capacidades de lideranca e gestdo de equipas - gestdo de topo 33 3,1
3 |Qualificacdo Geral dos Recursos Humanos / Formagio dos Colaboradores 33 2,8
4 2 Conhecimento e Cumprimento dos Requisitos Legais em Matéria Laboral e de Formacio 13 33
Profissional ’
5 |Sistema de Avaliacio de Desempenho do pessoal 21 2,1
6 |Avaliacdo da Higiene, Salde, Seguranca no Trabalho 33 3,4
7 |Praticas de responsabilidade social, igualdade de género e igualdade de oportunidades 31 3
8 |Estabilidade / Rotacdo do Quadro de Pessoal 33 3,2
9 |Ambiente de Trabalho / Motivaciio dos Colaboradores 33 3
Escala: (0) N2 o Aplicdvel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoavel (3) Bom (4) Muito Bom
Ne questdies pontuadas: 9
Gestdo de Recursos Humanos valor (0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 3,0 75%

Nota: O cdlculo da percentagem resulta da diviso entre o total da pontuagiio e o n2 de questdes pontuadas

Quadro 28 — Gestdo dos recursos humanos

5.5.3 Gestdo Comercial e Marketing

AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS P:::i:f perormance

(n® empresas) ?(t;':]'

1 |Reputacdo e Imagem da Empresa no Mercado 33 3,3

2 |Politica de Produto / Servigos 33 3,2

3 |Politica de Preco 33 2,9

4 |Politica de Distribuicdo 28 2,9

5 |Politica de Comunicacdo 32 3

6 |Avaliacdo da Satisfacdo dos Clientes 29 2,6

7 |Avaliacdo da Forga de Vendas 18 2,6

8 |Participacdo em Feiras e Eventos (como expositor) 13 2,1

Escala: (0) Ndo Aplicdvel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoavel (3) Bom (4) Muito Bom

N2 guestdes pontuadas: 8
Gestdo Comercial e Marketing valor (0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 2,8 71%

Nota: O calculo da percentagem resulta dz diviséo entre o total da pontuagdo e o n2 de questdes pontuadas

Quadro 29 — Gestdo comercial e marketing
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5.5.4 Gestdo da Producdo e Operacdes
. - Grau de
AREAS FMPRFESARIAIS DE LAGOS P:;’i';i:f performance
(n2 empresas) Atual
(0-4)
1 |Localizagdo das Instalagdes (area empresarial) 32 3,1
2 |Qualidade das instalagdes da empresa 33 3,1
3 |Capacidade de Producdo Instalada / Utilizada 30 2,9
4 |Tecnologia Utilizada na producdo 29 3
5 |Sistema de Gestdo da Qualidade 21 2,1
6 |Gestdo geral dos armazens, stocks, producdo e operagdes 31 2,8
7 |Conhecimento e Cumprimento dos Requisitos Legais aplicados a atividade 32 3,4
8 |Gestdo Ambiental 31 3,2

Escala: (0) N&o Aplicavel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoavel (3) Bom (4) Muito Bom

Ne questdies pontuadas: 8
Gestdo da Producdo e Operagdes valor (0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 3,0 74%

Nota: O cdlculo da percentagem resulta da divisdo entre o total da pontuagdo e o n2 de questdes pontuadas

Quadro 30 — Gestdo da produgdo e operagdes

5.5.5 Gestdo da Inovagdo

. - Grau de
AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS Pa“:_""_Et’l" Performance
aplicive
{n2 empresas) }[\(t}u:]l
1 |Inovacdo de Produtos 26 2,9
2 |Inovacdo de Processos, Formas de Organizacdo e tecnologia 26 2,9
3 |Registo de Marcas, Patentes ou de Propriedade Intelectual 18 2,2
a Desenvolvimento de produtos ou servicos em cooperagdo com a Comunidade Cientifico 9 14
Tecnologica !
5 |Desenvolvimento de projetos de investimento (PORTUGAL 2020) 11 1,5
6 |Participagdo em Parcerias Empresariais, projetos inovadores, associativismo empresarial 12 1,8
Escala: (0) No Aplicavel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoavel (3) Bom (4) Muito Bom
N2 questBes pontuadas: [
Gestdo da Inovacio valor (0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 2,1 53%

Mota: O cdlculo da percentagem resulta da divisdo entre o total da pontuagdo e o n? de questdes pontuadas

Quadro 31 — Gestdo de Inovagdo
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5.5.6 Internacionalizagdo

AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS "ﬂ'ai'";‘fl" peﬁ.:’mfm
l,'n::mpr:sas} ?;l:_:
1 |Enquadramento na Estratégia da Empresa 7 2
2 |Conhecimento sobre os Mercados Externos Alvo 7 2,6
3 |Plano de Internacionalizagdo (estrategia, atividades, recursos, timing, indicadores) 6 2,3
4 |Qualificacdo dos RH afetos a Internacionalizacdo [ 2,3
5 |Participagdo em Missdes, Feiras e Eventos Internacionais 5 3

Escala: (0) Ndo Aplicdvel (1) Inexistente [ Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoavel (3) Bom (4) Muito Bom

Ne questdes pontuadas: 5
Internacionalizagio valor (0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 24 61%

Nota: O cdlculo da percentagem resulta da divis3o entre o total da pontuagdo e o n2 de questdes pontuadas

Quadro 32 — Internacionalizagéo

5.5.7 Tecnologias de Informacdo

AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS P:;T:it;" pe:;f::um:i,m

{n2 empresas) ?::;
1 |Qualidade Geral das TIC - Software 33 3,2
2 |Qualidade Geral das TIC - Hardware 33 3,1
3 [Formacdo / Conhecimento dos colaboradores relativamente as TIC 30 2,9
4 |Avaliacdo do Marketing Digital (promocdo da empresa via internet) 27 2,1
5 |Qualidade do Acesso a Internet (avaliagdo do sinal de rede local) 30 2,6
6 |Avaliacio do WebSite 23 2,6
7 |Avaliacio da presenca nas Redes Socias / Outras Formas de Presenca na Internet 20 2,7
8 |Avaliacdo do E-commerce 5 1,4
9 |Gestdo da Seguranca da Informacdo e prote¢do de dados 31 2,3
10 |Qualidade do Acesso a Internet (avaliagdo do sinal de rede local) 29 2,6
11 |Conhecimento e Utilizac3o das Plataformas de Acesso a Concursos Publicos 15 2,3

Escala: (0) N8o Aplicdvel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoavel (3) Bom (4) Muito Bom

Ne questBes pontuadas: 11
Gestdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagio valor (0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 2,5 63%

Nota: O célculo da percentagem resulta da divisio entre o total da pontuagdo e o n2 de questdes pontuadas

Quadro 33 — Gestdo de tecnologias de informagdo e comunicagdo
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5.5.8 Gestdo Econdmica e Financeira
. N Grau de
AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS Formeteo et
(n? empresas) Atual
(0-4)
1 |Evolucdo do Volume de Negdcios 33 2,8
2 |Evolucio do Volume de Negdcios para o Exterior / Exportacies 5 2,4
3 |Evolugdo da Rentabilidade do Negdcio 32 2,5
4 |Evolugdo do Investimento 33 2,8

Escala: (0) N&o Aplicavel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoavel (3) Bom (4) Muito Bom

N questdes pontuadas: 4
Gestio Econémica e Financeira valor (0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 26 66%

Nota: O cdlculo da percentagem resulta da divisdo entre o total da pontuagdo e o n? de questdes pontuadas

Quadro 34 — Gestdo econdmica e financeira

5.5.9 Potencial dos Mercados

ETEITOS NO

AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS Pardmetro  Grau de
aplicivel Performance
(n2 empresas) da Empresa
(0-4)
1 |Perspectivas de Evolugdo do Mercado para a Empresa 33 2,9
2 |Graude Inovacdo e Dinamismo do Setor 32 2,8
3 |Intensidade Concorrencial no Setor 33 2,7

Escala: (0) Ndo Aplicavel (1) Inexistente / Insuficiente / Negativo (2) Suficiente / Razoavel (3) Bom (4) Muito Bom

N2 questdes pontuadas: 3
Atractividade do Sector valor {0-4) %
Grau de Performance Atual Médio 28 70%

Nota: O cdlculo da percentagem resulta da divisdo entre o total da pontuagdo e o n? de questdes pontuadas

Quadro 35 — Potencial dos mercados e competitividade no sector

" D ‘,ﬂ N CRESC 2= PORTUGAL [Rep—
cenera 3 Noore  PRAMAL Euome_ 92020 e 69



N NN

Areas Lagos
Empresa riais Areas Empresariais
do Algarve de Lagos

5.5.10 Avaliacdo do Potencial Competitivo da Empresa

AVALIACAO DO POTENCIAL COMPETITIVO DAS EMPRESAS

ARFAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

Dominios de Analise Area de Gestdo Avaliagdo Ponderagdo Resultado
RESULTADOS 8 Gestdo Econdmica e Financeira 100% 66%
3 Gestdo Comercial e Marketing 50% 35%
POSICIONAMENTO . -
5 Gestdo da Inovacdo 53% 30% 16%
COMPETITIVO
6 Internacionalizagdo 61% 20% 12%
1  Estratégia e Gest3o Global 25% 16%
ESTRUTURA E 2  Gestdo de Recursos Humanos 25% 19%
MODELO DE GESTAO  ;  Gestdo da Produgdo e Operagdes 25% 18%
7 Gestdo de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo 25% 16%

ATRATIVIDADE DO

SETOR 3 Potencial dos Mercados e Competitividade no Setor - 100% 70%

Dominiosde Anélise Avaliag3o Ponderagdo  Resultado

RESULTADOS
POSICIONAMENTO COMPETITIVO 63% 25% 16%
ESTRUTURA E MODELO DE GESTAD 25% 17%
ATRACTIVIDADE DO SETOR 25% 18%

POTENCIAL COMPETITIVO DAS EMPRESAS

Potencial Competitivo das Empresas Iimilado_

Potencial Competitivo Razodvel 51%-65%

Potencial Competitivo Bom
Potencial Competitivo Excelente

Quadro 36 — Avaliagdo do potencial competitivo das empresas
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5.6 Modelo de Governancga

5.6.1 Atores

Entre os seguintes:

Serd constituida a:

5.6.2 Regulamento

Camara Municipal de Lagos
Associacdo Empresarial da Regido do Algarve (NERA)
Promotores dos Loteamentos Industriais

Empresas instaladas

Comissdo de Acompanhamento das Areas Empresariais de Lagos

Do regulamento, ainda em progresso, validacdo e aprovacdo, constardo os artigos:

Nota introdutdria,
Objeto e ambito,
Definig¢des,
Funcionamento
Assembleia Geral,

Comissao Permanente

5.6.3 Responsabilidade Social e Desenvolvimento Sustentavel

Desde a definicdo da Comissdo Brundtland, em 1987, através da publicacdo Our Common

Future, em que a humanidade deve promover o desenvolvimento, de forma a garantir que

este vd de encontro as necessidades do presente, sem comprometer essa mesma

possibilidade para as geracGes futuras, varios sdo os agentes que tém como preocupacdo as

questdes relacionadas com o Desenvolvimento Sustentavel.
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Da gestdo dos recursos globais do planeta a conducdo das atividades das empresas, este
conceito marca a atualidade tendo-se tornado uma premissa para as empresas que se
pretendem bem-sucedidas. Nos dias de hoje, uma organizacdo que pretenda crescer no
mercado, adaptando-se as exigéncias dos novos consumidores, deverd adotar uma estratégia
gue contemple o que na expressdo anglo-saxonica se designa de “triple bottom line”, ou seja,
gue gere valor nas dimens&es econdmica, ambiental e social. O conceito de responsabilidade
social empresarial deve estar presente em todas as atividades desenvolvidas pela empresa.
A sociedade estd cada vez mais exigente e as empresas deverdo corresponder ativamente e
eficazmente as suas solicitacdes. A Responsabilidade Social Empresarial ndo € nem serd uma
moda.

As empresas tém um contributo importante, e cada vez mais insubstituivel, a dar para a
concretizacdo de um desenvolvimento sustentavel.

Instrumentos como a certificacdo ambiental ou os relatdrios sobre responsabilidade social sdo
ja uma realidade para um numero significativo de empresas e exemplos que devem ser
seguidos.

Com efeito, um maior sentido da responsabilidade social das empresas, que tenha em conta
o impacte da sua atividade no ambiente envolvente e que promova atividades benéficas para
a sociedade, é um contributo inestimavel para o desenvolvimento sustentavel que precisa ser

reconhecido e incentivado. Seguramente, o que ocorrerd nas Areas Empresariais de Lagos.
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6. ANALISE SWOT

6.1 Oportunidades

e Previsdo de crescimento econémico de Portugal a ritmo superior ao da Unido
Europeia,

e Crescimento sustentado do turismo no Algarve e em Lagos

e Aumento das exportacdes de bens,

e Integracdo na rede Areas Empresariais do Algarve

e Tendéncia positiva na procura dos servicos disponibilizados pelas Areas Empresariais,
principalmente no sector das novas tecnologias;

e Novas atividades e indUstrias de base tecnolégica e de conhecimento intensivo, em
dominios da RIS3 Algarve, que procuram Areas Empresariais para se instalarem;

e Disponibilidade de equipamento e infraestrutura de apoio as atividades empresariais
nas Areas Empresariais de Lagos;

e Custos de instalacdo mais competitivos comparativamente com outras regides;

e Existéncia de um vasto conjunto de servicos de apoio as PMEs de qualidade e recursos
humanos qualificados na regido;

e Disponibilidade de apoios financeiros para a revitalizacdo das dreas empresariais,

6.2 Ameacas

e Abrandamento da economia global,

e Escalada de perspetivas pessimistas no comércio internacional,

e Queda de Portugal no ranking global de competitividade (392 posicdo em 2018,
guando em 2017 ocupava a posicdo 332),

e Previsdo de fraco crescimento econdémico da Unido Europeia, principal destino das
exportacGes do pais e da regido do Algarve, nos anos de 2019 e 2020,

e Assumem particular importancia para o pais e para a regido do Algarve, eventuais

perturbacdes nas economias de Espanha, da Alemanha e do Reino Unido,
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e Para 0 ano em curso e proximo ano, a previsao de crescimento econdémico para
Portugal, coloca-nos numa posicdo inferior a um vasto conjunto de economias
europeias nossas concorrentes,

e Brexit no Reino Unido, principal mercado emissor de turismo para o Algarve, e

potenciais constrangimentos e inerentes consequéncias que |he estdo associados.

6.3 Forcgas

e Zona de expansdo em estudo de desenvolvimento,

e Asede social das empresas maioritariamente nas Areas Empresariais,
e Antiguidade de um elevado niumero de empresas,

e Propriedade das instalacdes,

e Emprego gerado,

e Volume de negdcios,

e Volume de exportacdes,

e C(Capital social das empresas maioritariamente com origem no Algarve,
e A maioria dos trabalhadores reside no concelho de Lagos,

e Volume de negdcios potencial,

e Numero potencial de trabalhadores,

e Potencial competitivo das empresas.

6.4 Fraquezas

e Elevado nivel de ocupacdo,

e Entrada de novas empresas,

e Destino da producao maioritariamente local e regional,

e Baixo numero de trabalhadores com qualificagdo superior,

e Predominio do transporte privado na movimentagado dos trabalhadores.
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7. VISAO, MISSAO, VALORES

7.1 Visao

A Camara Municipal de Lagos, no seu dossier de candidatura ao projeto ALGARVE REVIT + afirma:
“

A valoriza¢do de espacos, territérios e comunidades é essencial numa sociedade competitiva e
aberta. E neste contexto que o Municipio de Lagos procura promover as AAE’s do seu territrio e
estimular o refor¢o das competéncias de gestdo e de marketing das empresas ai instaladas, numa
Iégica colaborativa, participada, de parceria e de rede entre os diferentes stakeholders locais,
regionais, nacionais e internacionais. Acrescente-se que este projeto alinha com as estratégias
definidas as Grandes Opc¢des do Plano do Municipio, para alavancar o desenvolvimento
socioecondmico do concelho, no intuito de afirmar Lagos como referéncia nos contextos
territoriais onde se insere.

Por outro lado, no decurso do processo de auscultagdo participativo iniciado em 2016 junto das
diferentes empresas instaladas nas AAE que integram a candidatura, estas manifestaram-se
muito recetivas e abertas ao desenvolvimento das competéncias de gestdo e de marketing dos
seus quadros dirigentes e com vontade de incorporar e sedimentar na sua atividade a prdtica da
inovagdo, seja de produto, de processo, organizacional e de marketing, de forma a consequirem
conquistar novos nichos de mercado e aumentarem a sua competitividade.

”

Uma sugestao para a Visao:

Areas Empresariais de Lagos, uma comunidade de Empresas competitivas e competentes

E nosso entendimento que a frase anterior traduz de forma clara e abrangente o conjunto de
intencdes e de aspiracdes para o futuro que nos foram expressados, quer pela Camara Municipal,
qguer pelos empresarios e empresarias com quem tivemos a oportunidade e o privilégio de

conversar e trocar impressées
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7.2 Missao

O propdsito central das Areas Empresariais de Lagos e a raz3o da sua existéncia, que constitui a
sua funcdo bdsica na sociedade onde estdo inseridas relacionam-se com:

e Acolhimento e instalacdo de empresas,

e Competitividade das empresas instaladas,

e Criacdo de rigueza e emprego para o concelho de Lagos.
Contudo, pretende-se e é possivel ir mais além.
Tal como expresso e anteriormente ja referido, olha-se atentamente e de forma muito focada
para uma ldégica colaborativa, participada, de parceria e de rede entre as empresas instaladas e
os diferentes stakeholders locais, regionais, nacionais e internacionais.

Assim, sugere-se para a declaracdo de Missao:

As Areas Empresariais de Lagos sdo espacos de acolhimento e instalacdo de empresas,
seja qual for a sua dimensao e o seu estado de maturidade, proporcionando-lhes praticas
interempresariais, promogdo, valorizagdo, sustentabilidade e interagdo com outras dreas

empresariais do Algarve e outras organizagdes nacionais e internacionais, visando a
criacdo de valor, o desenvolvimento do capital humano e o refor¢go da economia do

concelho e da regido.

7.3 Valores

Sendo os valores principios intemporais que guiam uma organizacdo e que representam as
crengas mais profundas demonstradas através do comportamento didrio da sua gestdo de topo
e respetivos colaboradores, constituindo assim uma proclamacdo aberta sobre o que se espera
do comportamento de todos quantos a integram e que guiam a vida da organizagdo, tendo um
papel tanto de atender aos seus objetivos quanto atender as necessidades de todos aqueles a

sua volta.
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Por quest8es que se relacionam com a identidade e com os comportamentos dos diferentes
atores das Areas Empresariais do Algarve, considera-se como desejavel que estas possam adotar
0s mesmos valores.

E 0 caso das Areas Empresariais de Lagos.

No processo de desenvolvimento estratégico da Area Empresarial de Loulé, foram adotados os

seguintes valores:

Diferenciacao e inovacao,
Organizagdo e gestao,
Rigor e compromisso,
Ambiente e desenvolvimento sustentavel,

Responsabilidade social empresarial e igualdade de oportunidades

Valores estes que consideramos totalmente alinhados com o pensamento estratégico vigente na
Camara Municipal de Lagos e que, tanto quanto podemos afirmar, por terem sido previamente
apresentados e discutidos, ndo colidem com o pensamento estratégico da generalidade dos

empresarios e empresarias instalados nas Areas Empresariais de Lagos, antes pelo contrario.

°® \ | <o z — .
cpnera * aigome  PNAMAL gucse_ 2020 s 77



N\ AN\

Areas Lagos
Empresa riais Areas Empresariais
do Algarve de Lagos

8. ESTRATEGIA

No formulario da candidatura, no ponto “Memaria Descritiva/ Diagndstico da realidade visada
com a implementacdo do projeto”, 1é-se:

Continua a verificar-se uma auséncia de uma estratégia de atracdo de empresas, bem como a
falta de definicdo de um perfil das empresas a atrair, e ainda a inexisténcia de entidades gestoras
que consigam fazer descolar as dreas existentes de meros loteamentos onde foram instaladas as
infraestruturas base convencionais sem uma gestdo adequadas para o novo contexto do tecido
empresarial, baseado na competitividade e inovagdo.

Face ao exposto, e tendo em conta as conclusbes apresentada pelo estudo “Areas para o
acolhimento das atividades empresariais no Algarve. Estratégias e instrumentos de gestdo
territorial”, conclui-se que:

e Sdo ainda insuficientes os desempenhos das fun¢ées dos gestores das dreas
empresariais, sobretudo na mobilizacio de atores regionais em torno de programas
de acdo comuns com vista a revitalizacGo e dinamizacdo das dreas empresariais;

e (Constata-se uma falta de entendimento dos diversos agentes envolvidos e, sobretudo,
uma aproximagdo e atuag¢lo concertada para as dreas empresariais da regido do
Algarve;

e Os documentos estratégicos de referéncia produzidos nos ultimos 20 anos referem a
necessidade de criagdo de dreas daquela natureza, que permitiriam criar e atrair
empresas para a Regido, e dotd-la de um tecido produtivo forte e gerador de emprego;

e Verifica-se uma manuten¢Go e a perpetuacdo dos mecanismos de ocupagdo e
apropriacdo do territdrio que subsistem sem correspondéncia com os principios do
material estratégico, legislativo e normativo que foi sendo produzido para as dreas
empresariais;

e £ reconhecido o reduzido conhecimento e notoriedade das dreas empresarias
existentes na regido do Algarve, bem como a sua fraca estruturagdo e capacidade de
organizagdo;, verifica-se a reduzida competéncias das AEA para a competitividade e

capacidade de atragdo de empresas inovadoras de base tecnoldgicas;

(Y
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e Existe uma grande dispersdo, atomismo e desorganizagdo das dreas empresariais,
sem qualquer visdo de complementaridade e trabalho de cooperacdo a nivel regional;

e Apesar dos esforcos desenvolvidos e dos diferentes planos de ordenamento
elaborados, constata-se que ndo se realizaram as transformacbes desejadas e
perspetivadas nos respetivos planos;

e Por ultimo, constata-se um significativo numero de discorddncias entre os documentos

estratégicos e enquadradores e o planeado, bem como entre o executado e o ocupado.

”

Importa, pois, desenvolver e implementar uma estratégia que permita combater as fragilidades
atras enunciadas.

Assim:

8.1 Posicionamento

Um posicionamento tem uma finalidade de percecdo e é:

e uma politica e ndo um resultado,

e uma decisdo estratégica,
isto é, uma escolha estratégica que procura dar uma posicdo credivel, diferente e atrativa as areas
empresariais de Lagos, seja, quais os seus tracos salientes e distintivos que permita aos seus
publicos situd-las num universo de dreas empresariais comparaveis e de as distinguir da sua
concorréncia.
Importante para o posicionamento das dreas empresariais de Lagos é o seu alinhamento com os
fatores criticos de competitividade das dreas de acolhimento empresarial do Algarve.

Vejamos:
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Fatores Externos

Fatores Internos

FATORES CRITICOS DE COMPETITIVIDADE ELE  MED BAI

Distancia ao Aeroporto o
Distancia a nd da A22 .

Proximidade a Unidades de Investigacdo .
Existéncia da Gabinete Municipal de apoio a atividade

econémica

Existéncia de um Regulamento que delimite o tipo de

atividades que se podem instalar

Existéncia de politicas ativas de captacdo de investimento

seletivo para as Areas Empresariais

Origem das empresas o
Densidade/dinamismo empresarial envolvente (relacdo com

atividades RIS3)

Ordenamento e licenciamento o
Incentivos municipais 3
Arruamentos o
Saneamento basico o

Redes de energia 0

Seguranca das Areas Empresariais 3

Redes de comunicacdo o
Sinalética .
Centro de incubacdo de novas empresas .
Salas de formacgdo o
Espaco de mostras e exposi¢des .
Auditorio .
Posto de combustivel/oficina .

Dependéncia bancéria/correio o
Dinamicas de clusterizacdo o
Estrutura de gestdo o
CondigGes de expansao .

Quadro 37 — Fatores Criticos de Competitividade

Sugere-se um posicionamento multissectorial e orientado, para o concelho de Lagos, para os

concelhos vizinhos e para a regido do Algarve, ndo perdendo de vista, em circunstancia alguma,

a possibilidade de atrair investimento, nacional e estrangeiro, para o concelho e,

concomitantemente para a regido, com particular atencdo as atividades econdmicas assentes nos

recursos enddgenos associados ao mar e ao agroalimentar.

Eventualmente,

poder considerar, através de incentivos a incubacdo e a primeira instalacdo,
atrair e conquistar setor(es) inovador(es) alinhado(s) com os principais vetores e
designios de desenvolvimento que as grandes opc¢des do plano do Municipio
vierem a determinar e que demonstrem capacidade de atracdo de empresas,

empreendedores(as) e empresarios(as),
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e de forma isolada ou em parceria com outro(s) Concelho(s) do Barlavento
Algarvio, recuperar atividade ao nivel da inddstria conserveira; para tal efeito,
sugerem-se, entre outros potenciais contactos que, por quem de direito, sejam
devidamente entendidos:

o ANICP — Associacdo Nacional dos Industriais de Conservas de Peixe,

o AIPCE — Associac¢do das Industrias do Peixe da CE.

8. 2 Fundamentos da Estratégia

8.2.1 Direcao

As Areas Empresariais de Lagos devem garantir as empresas instaladas a promocdo e divulgacdo
das suas atividades, produtos e servicos e localizacdo, bem como proporcionar-lhes servicos de
apoio a sua instalacdo e qualificacdo, espacos publicos qualificados, areas de fruicdo, mobilidade
e acessibilidades, limpeza e recolha de residuos e contribuir para a promogado da plena ocupacado

dos espacos disponiveis.

8.2.1 Mercados e Abrangéncia

Empresas locais, regionais, nacionais e estrangeiras de qualquer dimensao e em qualquer estado
de maturidade e de desenvolvimento; Associacbes Empresariais, Administracdo Publica,
Comunidade Cientifico Tecnoldgica, Instituicdes do Sistema Nacional de Inovagdo, Organizagdes

Publicas, Privadas e Sindicais.

8.2.2 Vantagem

Na construcdo da sua proposta de valor para o mercado, as Areas Empresariais de Lagos
distinguem-se dos seus concorrentes através de:

e Diferentes setores de atividade,

e Alguns espacos para venda e aluguer,

e Zonas de expansdo em progresso,
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Infraestruturas e redes

Um Fablab ainstalar no concelho durante 2019, infraestrutura relevante
para a partilha de conhecimento, desenvolvimento criativo,
prototipagem e teste de produto, constituindo um fator de potenciacédo
da inovacdo das empresas participantes,

Servico de atendimento a empresarios(as) e empreendedores(as),
implementado no ambito do Investalgarve, no sentido de prestar
informacdo sobre o Portugal 2020, para além do aconselhamento a este
publico especifico,

Complementar o servico de atendimento prestado a empreendedores e
empresarios, com o servico Espaco Empresa da Agéncia para a
Modernizacao Administrativa — AMA,

Promover iniciativas e eventos que fomentem o empreendedorismo e o
espirito empresarial, como por exemplo o «Lagos Start on to Start up»,
evento organizado pelo Municipio de Lagos em 2017 e com uma 22
edicdo em 2019 e que contou com a colaborag¢do de diversos parceiros
regionais e nacionais e semanas tematicas relativas aos setores da
economia envolvidos, integrando os seus agentes, como por exemplo a
«Semana do Mar», evento realizado em 2016,

Eventual concecdo, desenvolvimento e producdo de um Guia do
Investidor que promova o potencial econdmico do concelho e das Areas
Empresariais envolvidas,

6 Técnicos superiores da autarquia, transversais as Unidades Auténomas
e Organicas que tém relacdo direta com o projeto ALGARVE REVIT + e
com a atividade empresarial do concelho,

Desenvolvimento e implementacdo de um projeto de sinalética e de
encaminhamento para as Areas Empresarias: Municipal do Chinicato,
Chinicato e Marateca, em conformidade com a marca e identidade visual

aprovadas.
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8.2.3 Adequacao

No seu exercicio, as Areas Empresariais de Lagos comprometem-se com um desempenho que se
adeque e responda as necessidades de cada uma e de todas as empresas instaladas ou a instalar

e que supere as suas legitimas expectativas.

8.2.4 Recursos

Através de uma correta, ajustada e sustentada gestdo dos recursos disponiveis, sejam eles
institucionais, técnicos, tecnoldgicos, financeiros, organizacionais ou humanos, as Areas
Empresariais de Lagos procurardo, de forma continuada, a melhoria das condi¢Bes de
fornecimento dos servigos que disponibilizam as empresas instaladas ou a instalar, da sua
estratégia de comunica¢cdo com os mercados que pretendem servir e com as instituicGes com

guem se relacionam, assim como, com a comunidade em que estdo inseridas.

8.2.5 Competéncias

As Areas empresariais de Lagos apostam na manutencdo e desenvolvimento de uma capacidade
organizacional que responda de forma adequada as necessidades das empresas com quem se
relacionam e que demonstre elevados niveis de atendimento, cordialidade, criatividade e

inovagao.

8.2.6 Envolvente

Relativamente aos fatores da envolvente que controlam, as Areas Empresariais de Lagos
procurardo apoiar e desenvolver politicas que promovam a inovagdo e a competitividade do
tecido empresarial presente, a qualidade de vida dos diferentes atores com quem se relacionam,
a preservacdo do meio ambiente, a sustentabilidade, a responsabilidade social empresarial e a

igualdade de oportunidades.
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8.2.7 Stakeholders

Através do seu sistema de valores as Areas Empresariais de Lagos pretendem desenvolver e
ampliar uma cultura que assente na satisfacdo das necessidades e das legitimas expectativas das
empresas, instaladas e a instalar, no seu bem-estar e no desenvolvimento do seu capital humano,
assim como, na criacdo de relacGes de beneficio mdtuo com todos os seus Parceiros, contribuindo
de forma positiva, para o desenvolvimento econdmico e social do Algarve em geral e do Concelho

de Lagos em particular

8.3 Objetivos Estratégicos

O ponto 3.5 — Expectativas dos Stakeholders, 3.5.1 — Municipio e 352 -
Empresas/Empresarios(as) descreve o que sdo, de forma assumida, as expectativas dos principais
atores das areas empresariais de Lagos.

Naturalmente que, no que respeita ao Municipio, correspondem integralmente aos objetivos a
atingir, sendo que, do lado das Empresas/Empresarios(as) se espera que as suas expectativas
possam ser transformadas em objetivos cumpridos.

Afirma o Municipio que, no contexto regional este projeto ira:

“

e Aumentar as competéncias do tecido empresarial algarvio;

e Fomentar uma cultura empresarial que torne as empresas mais ativas na
inovagdo,;

e Atrair investimento para a regiGo;

e Revitalizar outras atividades econdmicas assentes nos nNosSsOS recursos
enddgenos, associadas ao mar e ao agroalimentar, como por exemplo a
agricultura e as pescas;

e Desfocar a atividade econdmica do turismo, da construgdo e do imobilidrio,
diversificando a economia regional;

e Desenvolver a proximidade entre as empresas regionais e proporcionar o ganho
de economias de escala na regiéo, contribuindo para a criagdo e fortalecimento

de um sistema regional de inovagdo;
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e Potenciar o aumento das empresas sediadas no Algarve nas candidaturas a
verbas comunitarias;

e Atenuar as dissimetrias regionais na inova¢do e na competitividade das empresas
instaladas nas AAE’s dos concelhos periféricos e distantes, quer fisica quer
socialmente, dos centros de decisdo e de inovagdo,

e Melhorar a articulagcdo e a conexdo regional entre atores publicos e privados no
intuito de aperfeicoar e tornar mais fluida a dissemina¢do de conhecimento e de
inovagdo (capital social);

e fortalecer o envolvimento e a coordenagdo top-down para a implementagdo de
politicas bottom-up que valorizem as especificidades regionais;

e Contribuir para aumentar a produgdo de riqueza na regido;

e Tornar a economia regional mais competitiva.

”
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9. COMUNICACAO

A revolucdo da informacdo a que assistimos pde o individuo no centro dos acontecimentos e a
sociedade em que vivemos adota modelos em rede que, sendo cada vez mais efémeros, sdo
também mais flexiveis, mais adaptados e mais adaptaveis a enorme diversidade das solicitacdes
gue se nos apresentam.

Quem tem mais informacdo e mais escolha tem, também, mais poder.

E, comunicar, é tornar comum uma informacdo, uma ideia ou uma atitude.

E 0 que se pretende com o presente plano de comunicacdo, elaborado no dmbito do projeto
ALGARVE REVIT +.

O objetivo central do projeto ALGARVE REVIT + resulta do reconhecimento por parte dos
stakeholders da deficitdria promogdo e do fraco dinamismo de um significativo nimero de dreas
empresariais na regido, bem como da consequente necessidade de organizar a atividade e a
oferta das Areas Empresariais do Algarve, de forma conjunta e estruturada, através da criacdo de
uma rede de colaboracdo, de forma a promover o desenvolvimento econdmico das PME.

Assim sendo, légico serd que o objetivo de uma comunicagdo com ele relacionada assente em:

e Informar:

o Dar conta e divulgar aos diferentes publicos-alvo o que é, que objetivos
persegue, quais as suas principais atividades e quais os resultados obtidos
através da implementacdo do projeto ALGARVE REVIT +;

e Materializar, desenvolver e consolidar a ideia de que a promoc¢do do desenvolvimento
econdmico das PME do Algarve também resulta da criacdo de uma rede de
colaboracdo entre as Areas Empresariais do Algarve, que lhes permita atuar de forma
conjunta e estruturada;

e |novar na atitude, entre outros:

o Dinamizando a rede das dreas empresarias da regido do Algarve;

o Promovendo a comunicagdo entre as PME e a sua promog¢do no mercado
através da criacdo de uma plataforma online e respetivo website para a

promocdo da rede AEA,
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9.1 Estratégia

Promovendo o desenvolvimento de processos colaborativos entre as areas
empresariais do Algarve e entre as PME localizadas nestes centros de
acolhimento;

Promovendo e divulgando a rede de dreas empresarias da regido do Algarve
a nivel regional e nacional;

Munindo as areas empresariais com competéncias para a promog¢ao e
posicionamento no mercado;

Promovendo as areas empresarias junto de potenciais PME para o seu
acolhimento;

Promovendo as atividades das empresas existentes nas areas empresarias;
Incentivando o intercambio e a cooperagdo entre as empresas das areas
empresariais, para o desenvolvimento de negdcios conjuntos e em

cooperagao;

Serdo os seguintes os valores da estratégia de comunicacgao:

Dinamica e proximidade,
Transparéncia e credibilidade,
Clareza e simplicidade,

Redes e parcerias.

Estratégia de comunicacdo que se obriga a ser:

cpnera

L/

Credivel, garantindo plena informacdo do projeto ALGARVE REVIT + e do seu
subsequente escrutinio e valida¢do de resultados;

Acessivel, porque indutora de uma forte mobilizacdo dos potenciais
beneficidrios do projeto e do reconhecimento da sua relevancia pelo publico
regional;

Dinamica, como valor identificador de modernidade e de inovacdo, gerador

de procura qualificada de conhecimento e interiorizacdo do esforco

=
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nacional, regional e comunitario para a plena harmonizacdo de Portugal e
da Regido Algarve na vitalidade Europeia;

Clara, como valor indutor da confianca e da relevancia do CRESC ALGARVE
2020 — Programa Operacional Regional do Algarve 2014/2020 na

consolidacdo do progresso e da competitividade das empresas desta Regido.

A abordagem de comunicacdo do Plano obriga-se a produzir efeitos praticos mensuraveis,

estruturando-se numa rede de instrumentos e a¢des orientados por:

Visibilidade afirmativa, pela concecdo de imagem de marca prépria (AREAS
EMPRESARIAIS DO ALGARVE), apelativa e diferenciadora, capaz de facilitar
o discurso de afirmacdo e de relevancia do CRESC ALGARVE 2020;
Proximidade mediatica, pela selecdo de canais de comunicacdo sintonizados
com os publicos-alvo e facilitadores de uma maior proximidade entre todos
os atores do projeto;

Empatia das acOes, pela criacdo de uma multiplicidade de suportes de
comunicacdo facilmente descodificaveis;

Eficacia das mensagens, pela monitorizagdo continuada da assertividade das

acoes.

9.2 Objetivos estratégicos de comunicagao

Criar um contexto favordvel ao reforco da disseminacdo e interiorizagdo
pelas empresas do concelho da importancia da promocgdo das suas
atividades numa légica de rede colaborativa, tendo em vista o aumento da
sua rentabilidade;

Promover uma maior competitividade das empresas das areas empresariais
de Lagos;

Promover o desenvolvimento de processos colaborativos entre as areas
empresariais do Algarve e entre as PME localizadas nestes centros de
acolhimento

Atrair empresas e empresarios(as);

°® \ | <o z — .
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e Dinamizar as relacdes de parceria e de associacdo interempresas com o
intuito de fazer crescer a dimensdo empresarial e aumentar a sua massa
critica;

e Incentivar o intercdmbio e a cooperacdo entre as empresas das areas
empresariais, para o desenvolvimento de negdcios conjuntos e em
cooperagao;

e Apoiar o incremento do capital humano.

e Contribuir para um Algarve com um maior volume de negdcios e criacdo de

mais riqueza;

9.3 Marca e identidade

A\

Areas
Empresariais
do Algarve

Figura 9 - Logdtipo

O simbolo

é representativo da silhueta geografica da regido.

E um simbolo distinto, constituido por formas simples e geométricas, que tornam facil a

identificacdo visual da marca.
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Lagos

Figura 10 - Logétipo Area Empresarial do Chinicato (Lagos)

A solucdo encontrada passa pela distingdo através dos nomes das areas (concelhos), mantendo a

mesma linha gréafica da marca mae

N N NN

Lagos Lagos
Area Municipal Area Empresarial
Empresarial do Chinicato

do Chinicato (Pinheiral)

Figura 11 - Logdtipo das dreas de Lagos

Estacionario e Manual de Normas em curso de desenvolvimento
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9.4. Publicos-alvo

N
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Areas Empresariais
de Lagos

Publicos-Alvo

Empresas
Empresarios(as)
Empreendedores(as)
Gestores(as)

e Municipio de Lagos

e Qutros Municipios
diretamente envolvidos no
projeto

e Restantes Municipios do
Algarve

e Comunidade Intermunicipal

CRESC ALGARVE 2020

CCDRAlgarve
Potenciais parceiros

Universidade do Algarve; CRIA -
UAlg
Associacdes Empresariais
Publico em geral
Quadro 38 — Publicos-alvo vs Objetivos Especificos

Objetivos Especificos

e (Captar adesdo para a participacdo no projeto,

e Chamar a atengdo para a importancia da
construcao de redes colaborativas,

e Contribuir para uma atitude mais inovadora,
com mais abertura ao exterior e maior
capacidade de associacdo e mais partenariado
entre as empresas,

e Mobilizar o tecido empresarial do Concelho
para a adesdo aos processos colaborativos,

e Contribuir para o aumento do volume de
negécios das empresas instaladas nas areas
empresariais de Lagos,

e Promover a disseminagdo dos resultados
obtidos e das ferramentas desenvolvidas com
a implementagdo do projeto ALGARVE REVIT
+I

e Promover e criar notoriedade para a marca
AREAS EMPRESARIAIS DO ALGARVE

e Sensibilizar as liderancas para os apoios
necessarios a concretizacdo dos objetivos
global e especificos

e Divulgar o projeto, objetivos, atividades e
resultados

e Apoiar a mobilizacgdo do tecido empresarial
afeto a cada uma das dreas empresariais para
a sua plena adesdo ao projeto

Informar da realizacdo e do conteddo das agdes
desenvolvidas ou a desenvolver

Conquistar adesdo e participagdo efetiva para o
apoio a prossecucdo e concretizagdo dos objetivos
Conquistar adesdo, empenho e partilha para o apoio
e a divulgacdo do Projeto

Divulgacdo e promocdo do projeto

Partilhar informacéo e valores e reforcar goodwill

Eventualmente, potenciais parceiros poderdo ser:

e |APMEI
e AICEP
e |EFP

e A
eenera  oon plAmAL
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e Turismo do Algarve/Turismo Portugal

o AIP

e Portugal Ventures

e PME Investimentos

e SPGM, Sociedade de Investimentos, S.A./Garantia MUtua

e Agéncia Nacional de Inovacgdo

e COTEC Portugal

e Associacdo Portuguesa de Business Angels

e Plataformas de Crowdfunding

e Executive Agency for Small and Medium-sized Enterprises (EASME)

e Enterprise Europe Network.

9.5 Geografias-alvo

Tendo em consideracdo:

e 0O conjunto de oportunidades, ameacas, pontos fortes e fracos da regido do
Algarve e do Concelho de Lagos e respetivas perspetivas de desenvolvimento,

e As caracteristicas intrinsecas das areas empresariais constituidas, dos sectores
de atividade presentes, do tipo de empresas instaladas, suas origens, atividades,
dimensao, histoérico, atitude e mentalidades,

e Espacos para venda ou aluguer existentes,

e Recursos disponiveis,

e Zonas de expansao

As geografias de promocdo e divulgacdo das areas empresariais de Lagos a considerar deverdo
sair de, por ordem da sua importancia:

e Concelho de Lagos,

e Concelhos vizinhos,

o 0O Concelho de Lagos e os Concelhos vizinhos, por razdes de
proximidade, constituem os mais importantes alvos de comunicacao;

e Regido Algarve,

L/ A N = PORTUGAL -
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e Regido sul do Tejo, grande Lisboa, peninsula de Setubal
e Zona norte, grande Porto, Braga, Guimaraes, Barcelos
e Podem ainda ser considerados: sub-regiGes adjacentes — Baixo Alentejo e
Alentejo Central e regido transfronteirica — Ayamonte/Huelva,
o O potencial turistico da zona de Lagos e sua envolvente constitui um
significativo polo de atracdo para empresas dos sectores da construcao

civil, hotelaria e animacao turistica oriundas destas geografias.

9.6 Mensagem

Sempre coincidente com a Visdo:

AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS, uma comunidade de empresas competitivas e
competentes

”ou Anoou ”ou AN

Qualguer mensagem a transmitir devera incluir: “quem”, “o qué”, “quando”, “porqué”, “como”
e “por quem”, obedecendo ao seguinte critério informativo:

e Logdtipos do Projeto, Promotores e Cofinanciamento,

e I|dentificacdo do projeto e dos Promotores,

e Objetivos do projeto,

e |dentificacdo da Acdo com indica¢do do local, dia e hora da sua realizacéo,

e Objetivos da Acdo,

e Explicita referéncia as entidades cofinanciadoras

L/ A N k= PORTUGAL
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10. ATIVIDADES DO PROJETO E SUA COMUNICACAO

A data, das dezassete atividades do projeto, requerem acdes de comunicac3o, sejam de ambito

local, regional ou nacional, as seguintes:

Ati. N@  Atividade LOC REG NAC

2 Website da Rede - plataforma eletrdnica inteligente . .

9 Promocgdo das AE o . .

10 Mostras Empresariais das AE . o

13 Iniciativas de intercambio empresarial nas AE J

14 Laboratério de aceleracdo de iniciativas de cooperacdo . .
empresarial nas AE

15 Workshops tematicos .

16 Conferéncia Internacional sobre Competitividade das Areas . . .

Empresariais
Quadro 39 - Atividades de comunica¢do

10.1 Suportes de comunicagdo

A considerar:

Suportes de Comunicagdo Atividades

Convite . .
Banner o . o . .
Plataforma projeto . o . . . o o
Sites Promotores . . . 3 . . .
Redes sociais projeto . o . . . . o
Redes Sociais Promotores . . . o . . .
Nota de Imprensa . . . o
Anuncio Imprensa . . . o o o
Spot Radio o . o o o
E mail . . . . o
Contacto telefénico . . o .

Quadro 40 - Suportes de comunicagdo a serem elaborados
10.2 Meios de Comunicacao

10.2.1 Relagdes Publicas

As relagGes publicas sdo, muitas vezes, subutilizadas como taticas resultando apenas na criacdo
de uma notoriedade indiferenciada, quando a sua ldgica deverd ser estratégica, de modo a
favorecer a criacdo e sustentacdo de uma imagem forte que reverterd numa vantagem

competitiva a longo prazo.
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° \ ¥ =3 : S—
tpnera Sl wRAMAL suawe 2020 — o



NN N

Areas

- Lagos
Empresariais Areas Empresariais
do Algarve de Lagos

Qualqguer atividade de relagdes publicas deve ser conduzida de forma consistente ao longo do
tempo e ndo como agBes esporadicas.
Competird aos Promotores identificar e definir publicos-alvo, eixos de comunicacdo, principais
mensagens e meios, com o objetivo de criar uma atitude positiva para com as Areas empresariais
de Lagos, criar a sua imagem e afirmar a sua personalidade com o intuito de desenvolver um
clima de confianca e de compreensao
As Areas Empresariais de Lagos tém atores com grande visibilidade e notoriedade publica, desde
logo a Senhora Presidente e o Senhor Vice-Presidente da Camara Municipal de Lagos, bem como,
o Senhor Presidente do NERA e alguns dos empresarios(as) instalados.
Relagdes Publicas Institucionais:
e  Municipios
e Comunidade Intermunicipal
e Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Algarve;
CRESC ALGARVE 2020
e Universidade do Algarve
o Enquanto potencial fonte de empreendedorismo e de
empreendedores, particular atencdo deverd ser dada a
Universidade do Algarve:
= CRIA,
=  CCMar,
bem como, aos seus Estudantes e Professores e aos seus Campi
=  Campus de Portimao
=  Campus da Penha

=  Campus da Saude

e AICEP
e |APMEI
e |[EFP

e Turismo de Portugal
e Portugal Ventures
e PME Investimentos

e SPGM - Sociedade de Investimentos

°® \ | <o z — .
cpnera * aigome  PNAMAL S 192620 BBl 95



N

Areas
Empresariais
do Algarve

N
NN Lagos

Areas Empresariais
de Lagos

e Agéncia Nacional de Inovacdo

e COTEC

e Associacdo Portuguesa de Business Angels

e Plataformas de Crowdfunding

e Executive Agency for Small and Medium-sized Enterprises (EASME)

e Enterprise Europe Network.

Relacdes Publicas com a Imprensa

e Reunides presenciais para Briefing de Media que, no sentido do pleno

entendimento e de uma clara compreensao do projeto ALGARVE REVIT

+, dos objetivos a atingir e do propodsito das atividades a divulgar e

promover, disponibilizardo aos meios de comunicacdo selecionados e a

contratar, informacdo necessaria e suficiente donde constarg,

nomeadamente:

O

. X S crsc
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Identificacdo do projeto,

Promotores,

Objetivos, geral, especificos e de comunicacao,
Caracterizacdo da envolvente, externa e interna,

Estratégia de comunicacdo: valores, objetivos, publicos-alvo,
arquitetura,

Servigcos a contratar,

Prazo de execucado,

Informacdo de retorno a requerer ao meio de comunicacao,
Ambito e condic&es de fornecimento

Cronograma previsional,

Budget atribuido.
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10.2.2 Imprensa

Salvo erro ou omissdo, sdo os seguintes os jornais (edi¢cdo impressa e/ou online) com sede no

Algarve:

L/
%
Algarve

Jornal do Algarve; www.jornaldoalgarve.pt

Barlavento; www.barlavento.pt

DiarioOnline Algarve — www.regiao-sul.pt

Algarve Express; www.algarveexpress.pt

Algarve Primeiro; www.algarveprimeiro.com

Sulinformacdo; www.sulinformacao.pt

Algarve Press Diario; http://algarvepressdiario.wordpress.com/

A Voz de Loulé; www.avozdeloule.com

O Louletano; https://www.facebook.com/O.Louletano/

Mais Algarve; https://www.maisalgarve.pt/

Folha do Domingo; http://folhadedomingo.pt

Postal do Algarve; http://issuu.com/postaldoalgarve

Noticias de S.

Bras;

http://sambrasense.boletim.org/index.php/Not%C3%ADcias de S. Bra

Z

= o ot

‘ N Z PORTUGAL
»aAMAL guame_ 12020 S

97


http://www.jornaldoalgarve.pt/
http://www.barlavento.pt/
http://www.regiao-sul.pt/
http://www.algarveexpress.pt/
http://www.algarveprimeiro.com/
http://www.sulinformacao.pt/
http://algarvepressdiario.wordpress.com/
http://www.avozdeloule.com/
https://www.facebook.com/O.Louletano/
https://www.maisalgarve.pt/
http://folhadedomingo.pt/
http://issuu.com/postaldoalgarve
http://sambrasense.boletim.org/index.php/Not%C3%ADcias_de_S._Braz
http://sambrasense.boletim.org/index.php/Not%C3%ADcias_de_S._Braz

N\ N

Areas Lagos
Empresa riais Areas Empresariais
do Algarve de Lagos

A

I

LAGOS !

REVISTA MUNICIPAL

DIA DO
MUNICIPIO

DA

www.cm-lagos.pt

Figura 12 - Capa da revista Municipal de Lagos

Com uma tiragem de 6 500 exemplares, trés edi¢des por ano e distribuicdo gratuita, a Revista
Municipal Lagos, se assim for entendido quer pela sua Diregdo quer pela sua Coordenacgdo
Editorial e Conteldos/Servico de Comunicacdo pode ser um excelente e nobre meio de
comunicacdo; salvo melhor entendimento, poderia vir a ser considerado, sobre o projeto
ALGARVE REVIT + e as dreas empresariais de Lagos, entre outras possibilidades:
e Entrevista com o Sr. Vice-Presidente da Camara,
e Entrevistas com empresarios(as) representativos de cada uma das 3 areas
empresariais (um empresario(a) por area empresarial),
e Reportagem sobre as iniciativas do projeto, por exemplo: mostra
empresarial e conferéncia internacional,

e Nota explicativa sobre a plataforma do projeto.
Quanto a imprensa de ambito nacional, os Ultimos dados publicados registam a seguinte tiragem

e circulagdo, segundo a APCT — Associacdo Portuguesa para o Controlo de Tiragem e Circulagdo:

= o ot
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Periodicidade 52 Bimestre 2018 62 Bimestre 2018
Tiragem Circulagao Tiragem Circulagao

Correio da Dirio 128 239 89 838 114723 20119
Manh3a
Publico Diario 33173 32623 31596 32423
Jornal de Didrio 62 650 48 231 60 748 47 163
Noticias
Jorn‘f\I .de Diario 12 418 11127 11 887 11 881
Negdcios
Jornal Semanal 9440 5 804 9440 6175
Econdmico
Didrio de Semanal 28 000 9163 22222 8 669
Noticias
Expresso Semanal 82 400 87 769 79114 85193
Sabado Semanal 63 881 41 333 57 497 37 850
Vida Econémica Semanal 11 684 5897 11 769 5901
Visao Semanal 58 333 43961 52 600 38 704

Quadro 41 — Dados relativos a imprensa nacional em
Fonte: APCT

Nenhum jornal com sede no Algarve tem tiragem e circulacdo auditadas pela APCT.

Jornal Nacional ainda a selecionar.

Sugestdes:
e Jornal do Algarve,
e Barlavento,
e Sulinformacédo
e Jornal de Negdcios,
e Jornal Econémico
O numero de meios a contratar estd diretamente relacionado com o budget que vier a ser

alocado.

A selecdao dos meios a contratar devera ter sempre em conta a opinido e a aprovagdo do Servico

de Comunicacdo da Camara Municipal de Lagos.
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Sugestdes

10.2.3 Radio

Lagos

Areas Empresariais

de Lagos

Rédios com sede no Algarve e operagdo/cobertura no Concelho de Lagos, previamente

selecionadas

Salvo erro ou omissdo, sdo os seguintes as estacdes de radio no Algarve:

gonera 3
Amsge s Al garve

RUA — Radio Universitaria do Algarve — Faro

o https://www.rua.pt/

Radio Record —Silves

o https://www.recordfm.pt/

Kiss Algarve - Albufeira
o https://www.kissfm.pt/

Radio Sagres — Almancil

o https://www.kissfm.pt/

Radio Gildo — Tavira

o https://www.radiogilao.com/

Radio Foia — Monchique
Radio Lagoa — Lagoa

o https://www.radiolagoa.pt/

R&dio Costa d’Oiro — Portimao
Radio Alvor — Portimao

o https://www.alvorfm.com/

Radio Guadiana — Vila Real de Santo Antdnio

o https://www.radioguadiana.pt/

Radio Horizonte Algarve — Tavira

o https://www.radiohorizonte.com/

Radio Total — Loulé

o https://totalfm.pt/

Radio Solar — Albufeira

o https://radio-solar-2.webnode.pt/
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e Radio RMS - Portimdo

o https://rmsonline.wixsite.com/radio

o ?
Emissdo regular e digital.

Quanto as radios com cobertura nacional, sdo os seguintes os seus valores de share:

RESULTADOS DA VAGA DE FEVEREIRD DE 2019

{1+ Vaga 2018)
HEACH AL ENCLA SHARE [
SERANAL ACURLULAD [ ALDIENCLA
GRUPO/ESTACAD % VESPLRA % %
TOTAL RADIO 833 59,9 100,0
Grupo Renascenga Multimédia 'Y 50,4 5,3 35,7
RFI K] 17.6 23,7
Renascenta 130 54 7.8
hega Hits 8.4 R 23
R, Sirm 18 0,9 18
Grupo Media Capital Radios ™ 51,5 27,1 4
. Cornercial 386 18,0 20,6
B0 16,8 7.0 10,2
Ciddade Fi 23 34 2.5
Smooth FM 2.5 0.9 0,0
Vodafone FM 0.8 0.3 0,3
Grupa RTP ™ 134 6,6 9.4
Aniena 1 94 4,5 6,6
Antena 3 a0 1.6 1,3
Antena 2 13 0,6 0,4
ROP Africa 04 ~ -
TSF a4 3.2 34
Outras Estagbes ™ 232 9.3 14,0
Misa sabe Estacio 2/ 22 3,1
LINIVERSD 8563501 £ 563 501 2563 501

(1) Wndui R.Renascenca, FHW, Mega Hits e K. Sim

2} Irchui ReComerdial, Cidadie PR, M0, Vodalone PR e Sooth FM
{3} wnchul Ankena 1, Antena 2, Arfena 3 e ROP Africa

(@) Todas as estagies que NS0 fazem parte dos pnapos ameniones

Nota 1: Apenas a0 apresentados resultadas das estapdes que (&) fagam parte de um prupo considerado de cobertura naooral
[presente nas wis rog Ges MARKTEST) @ [H) tenham um minimo de 30 referénoes na amostra, no ndicador em questio.

Mota 2 Também para cada pnapo 50 580 apresentadas as estagies com um minime de 30 referdncias, Por essa razio, o somatino
das respectivas estaqhes apresentadas pode rido totalizer o valor do respective grupo.

Quadro 42 - Resultados da vaga de Fevereiro de 2019

Fonte: Marktest — Bareme Rddio

Radio Nacional ainda a selecionar.
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Sugestdes:
e Radio Alvor,
e Radio RDS Portimao,
o TSF
O numero de meios a contratar estd diretamente relacionado com o budget que vier a ser

alocado.

A selecdo dos meios a contratar devera ter sempre em conta a opinido e a aprovac¢do do Servico

de Comunicacdo da Camara Municipal de Lagos.

10.2.4 Nota de Imprensa

Em funcdo da realizacdo das diferentes atividades do projeto, elaboracdo e distribuicdo de notas

de imprensa aos meios de comunicacgao, selecionados e ndo selecionados.

10.2.5 Marketing Digital

Otimizagdo de solugdes em suportes digitais e em plataforma(s) considerada(s) como a(s) mais
apropriada(s), face aos segmentos e geografias alvo, com planeamento e controlo, garantindo
um justo retorno do investimento.

e Criacdo e gestdao de campanhas em Google Adwords,

e Criagdo e gestdao de campanhas em Facebook Ads,

e Gestdo e implementacdo dos conteudos digitais através de noticias e
abertura de links para a plataforma do Projeto nos sites institucionais
de:

o Camara Municipal de Lagos;
o Comunidade Intermunicipal do Algarve,
=  Transferéncia de informagao para outras Comunidades
Intermunicipais

o AMAL e NERA,
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=  Transferéncia de informacdo para outras Associa¢oes
Empresariais com pedido expresso de divulgacdo junto
dos seus associados, nomeadamente: CIP, AIP, AEP, CCP,
CTP e AssociacOes e Nucleos Empresariais de norte a sul

de Portugal, ANJE, ANE.

10.2.6. Gabinete de Gest3o para as Areas Empresariais

O Gabinete de Gestdo para a

s Areas Empresariais a criar pode, também, constituir-se como um

pivot de informacdo, particularmente importante no exercicio do marketing direto, contacto

telefénico e email com os diferentes atores do projeto, nomeadamente com as empresas

instaladas

10.3 Publicidade

Nota importante: tal como anteriormente ja referido, a dimensdo, a qualidade, o nimero de

meios a utilizar e a geografia
budget a alocar.

Com os seguintes objetivos:

a cobrir com o esforco publicitario é diretamente proporcional ao

e Criar visibilidade e notoriedade para a marca Areas Empresariais de Lagos,

o

capacidade de identificar de forma suficientemente detalhada a
marca Areas Empresariais de Lagos para que a possa propor,
escolher ou utilizar;

e Criar uma atitude favoravel & marca Areas Empresariais de Lagos,

o

Nivel de resposta afetiva — atributo(s) para os quais a marca esta
bem posicionada relativamente aos seus concorrentes, reforcar a
percecdo do grau de presenca na marca de atributo(s)
determinante(s) da escolha, eliminar atitude negativa em relacdo a
marca, associando-a aos seus valores positivos, modificar a
percecdo do grau de presenca de atributo(s) determinante(s) nos
concorrentes,

e Estimular a intencdo de “compra” e a “compra”’ da marca Areas
Empresariais de Lagos,

o® A { X =z R -
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o Nivel de resposta comportamental — estimulos que precipitem a
decisdo de compra.

10.3.1 Imprensa Regional

e Anuncios no formato % de pagina a cores,

e (Conteudos a validar pelos Promotores,

e Banner nas edicGes online e redes sociais,

e Eventual cobertura das agdes publicas do projeto, com entrevistas

personalizadas a diferentes atores do projeto.

10.3.2 Imprensa Nacional

e Meio(s) de comunicacdo, formato e conteldos ainda a definir.

10.3.3 Radio Regional

e Spots Radio com a duracdo de 30”/45"

e Conteudos a validar pelos Promotores,

e Banner nas edi¢des online e redes sociais,

e Eventual cobertura das acBes publicas do projeto, com entrevistas

personalizadas a diferentes atores do projeto.

10.3.4 Radio Nacional

e Meio(s) de comunicacdo, formato e contetdos ainda a definir.
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10.3.5 Direta

e Plataforma digital do projeto e suas redes sociais,
e Mostra, Forum e Laboratério de Aceleracdo
o Realizacdo da Mostra Empresarial das Areas Empresariais, Forum
para a Competitividade das Areas Empresariais e Laboratério de
Aceleracdo de Iniciativas de Cooperacdo Empresarial nas Areas
Empresariais
= 18e 19deJunhode 2019,
= Centro Cultural de Lagos;
e Conferéncias, palestras, workshops e outros eventos similares
o Datas e locais a designar
e Noticia de destaque e abertura de links para a plataforma do projeto nos
sites institucionais de:
o Camara Municipal de Lagos,
o Comunidade Intermunicipal do Algarve,
= E transferéncia de informacdo para outras Comunidades
Intermunicipais
o NERA,
= E transferéncia de informacdo para outras Associacdes
Empresariais com pedido expresso de divulgagdo junto
dos seus associados, nomeadamente: CIP, AIP, AEP, CCP,
CTP e AssociacGes e Nucleos Empresariais de norte a sul

de Portugal, ANJE, ANE

10.3.6 Exterior

e Outdoor
o Clara identificacdo de cada uma das Areas Empresariais nas suas
entradas principais,

o Grande formato: 8X3 metros

o BRI
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e MUPI

o Formato médio,
o Localizagdo: paragens de autocarro, nos passeios e pragas e em
locais da via publica onde hd maior passagem de transeuntes a
designar
o Emnumero a determinar.
e Sinalética
De elevada importancia e relevancia para as empresas instaladas.
Deve ter as pessoas como centro do esforco comunicacional, garantir boa acessibilidade as
empresas instaladas nas dreas empresariais, de forma rdpida e precisa, evitando ambiguidades e
indecisGes, constituindo-se como um fator de qualidade de vida, constituindo-se como
facilitadora no acesso a um destino pretendido e ser consistente e coerente
Refere a Camara Municipal de Lagos, no capitulo “Estratégia dos players das Areas de
Acolhimento Empresarial-Alvo” do seu formulario de candidatura ao projeto:

“

a Cdmara Municipal estd predisposta a envolver neste projeto:

Uma verba inicial de 40.000,00 euros a afetar ao apoio referido no n2 2 do artigo 3 do
regulamento de concurso, incluindo o desenvolvimento e implementacdo de um projeto de
sinalética e de encaminhamento para as AAE’s incluidas nesta candidatura, integrado na

identidade visual/marca a desenvolver.

”

10.3.7 Estatica

Producdo de rollups de identificacdo e publicitacdo do projeto.
Estes rollups devem estar permanentemente expostos na entrada dos edificios da Camara
Municipal de Lagos, na AMAL e no NERA, de forma bem visivel e em local de forte passagem de

pessoas, assim como, em todo e qualquer evento publico relacionado com o projeto.
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10.3.8 Merchandising

Ainda a designar, entre outros:
e Pastas para documentos,
e Bloco de notas,
e Esferogréficas,

e Folhetos.
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11. MONITORIZACAO E AVALIACAO

Um Plano de Comunicacdo é um guia que se deverd entender como uma ferramenta dinamica e
flexivel e suscetivel dos ajustamentos que a implementacdo e o desenvolvimento do projeto
vierem a sugerir e, por isso mesmo, deverd ser objeto de monitorizacdo continua ao longo do
periodo de implementacdo do projeto, no sentido de se verificar o cumprimento dos objetivos
tracados.
Para tanto, se assim o entenderem os Promotores, poderdo ser definidos, monitorizados e
avaliados, entre outros, os seguintes indicadores:
e Numero de publicacdes de comunicagdo/promocdo do projeto:
o Jornais/Revistas, edicdo impressa e online Regionais e Nacionais,
o Radio.
= Eventualmente, aquisicdo de Clipping de Media
e Numero de anuncios:
o Imprensa, edicdo impressa e online
o Spots de radio transmitidos
e Numero de visitas a Plataforma do projeto,
e Numero de Ac¢bes desenvolvidas e nimero de participantes,
e NUmero de intervencdes de proximidade do Gabinete de Gest3o para as Areas
Empresariais,

e Merchandising: produtos e quantidades produzidas e distribuidas.

L/ A N = PORTUGAL weommoens
pnera 3 PaAMAL Sl 05020 =

“"Algarve



N\ N

Areas Lagos
Empresa riais Areas Empresariais
do Algarve de Lagos

12. SUGESTOES

12.1 Nota de Imprensa

Formato A4:

Cabecalho:

LOGOTIPO

DO PROJETO LOGOTIPOS dos PROMOTORES

Figura 13 - Cabegalho
NOTA DE IMPRENSA
Conteldo, conciso, preciso, objetivo e simples:
e |dentificacdo do projeto
e |dentificacdo dos Promotores
e Descricdo da acdo ou da atividade a comunicar
e |dentificacdo do local data e hora da acdo ou atividade a comunicar
e Referéncia ao acesso eletrénico da Plataforma
e Qutrainformacdo relevante
e Referéncia explicita das Entidades Cofinanciadoras do Projeto

Rodapé:

LOGOTIPOS DAS ENTIDADES COFINANCIADORAS

Figura 14 - Rodapé

12.2 Anuncio de Imprensa

Formato % de pagina

e Diferentes dimensdes de mancha consoante o formato

=
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LOGOTIPO ,
Do LOGOTIPOS dos PROMOTORES
PROJETO

Acao ou atividade a promover

Local, data e hora

Para mais informacgodes
Site da Plataforma ou sites dos Promotores
NQ de telefone de contacto

Resposta que se pretende concretizar com o anuncio:
INSCRICAO
PARTICIPACAO
OUTRA

LOGOTIPOS DAS ENTIDADES COFINANCIADORAS

Figura 15 - Diferentes dimensdes de mancha consoante o formato

12.3 Spot Radio

Formato: 30/45”
Conteudo:
e |dentificacdo do Promotor
e Eventual identificacdo do publico(s)-alvo
e |dentificacdo da acdo ou atividade a promover
e Outrainformacdo relevante

e local, data e hora da acdo ou atividade a promover
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cpnera * aigome  PNAMAL S 192620 BBl



N\ N

Areas

.. Lagos
Empresa riails Areas Empresariais
do Algarve de Lagos

e Referéncia a resposta que se pretende concretizar com a acdo de
promocao

e Referéncia explicita as Entidades de cofinanciamento do projeto

= o ot
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13. PLANO DE ACAO

Relembrar os objetivos operacionais do projeto REVIT + ALGARVE e que constam do seu

processo de candidatura:

“... a estratégia de intervengdo para o curto e médio prazo assenta num grande vetor que

direciona e guia o presente projeto, a saber: a revitalizacdo das dreas empresariais da regido

do Algarve, através do reforco da capacitacdo e da promogdo das PME’s instaladas nessas

dreas, num modelo de gestdo e de marketing inovadores. A operacionalizacdo desta estratégia

concretiza-se através da execugdo de 3 grandes componentes:

1 - Promogdo das Areas Empresariais;
2 — Capacitacéo das Areas Empresariais;

3 — Gestdo das Areas Empresariais

A realizacdo destas trés etapas, foi consubstanciada em 16 atividades, a saber:

1. Criagdo de uma identidade corporativa para a Rede Areas Empresariais do Algarve;
2. Aumentar a comunicacdo entre as PME’s das Areas Empresariais do Algarve e
promover as suas atividades e servicos no mercado, através da criacdo de 1
plataforma de comunicacdo online;

3. Elaboragdo e dinamizacio de um website para a promocdo da rede Areas
Empresariais do Algarve;

4. Criar e dinamizar uma base de dados com todas as empresas existentes na rede de
Areas Empresariais do Algarve;

5. Conceber diverso material de promoc3o da Rede Areas Empresariais do Algarve,
nomeadamente rollups e folhetos, entre outros;

6. Elaborar um plano estratégico, marketing e comunicacdo, para cada uma das trés
Areas Empresariais selecionadas;

7. Disseminar e divulgar o projeto pelas PMEs localizadas nas Areas Empresariais
selecionadas;

8. Conceber a imagem corporativa de cada uma das trés Areas Empresarias

selecionadas;

o \ | X cresc £ R— —
SGeol wRAMAL Zuowe_ M3020 E== |,



N

AN\

Areas Lagos
Empresa riais Areas Empresariais
do Algarve de Lagos

9. Conceber e reproduzir material diverso para a promocdo das trés Areas
Empresariais selecionadas, nomeadamente capas, rollups e folhetos;

10. Conceber e dinamizar uma campanha de comunicacdo para cada uma das trés
Areas Empresariais selecionadas;

11. Promover as empresas localizadas nas Areas Empresariais, através da realizacio
de trés Mostras Empresariais e de 3 Videos Reportagens sobre as Mostras;

12. Identificar os fatores criticos para a competitividade e sucesso das Areas
Empresariais da Regido do Algarve;

13. Promover o intercAmbio e a cooperacdo entre as PME das Areas Empresariais,
através da dinamizacdo de seis iniciativas de intercambio empresarial;

14. Realizar seis Laboratdrios de Aceleracdo de Iniciativas de cooperagdo empresarial
para o desenvolvimento e aprofundamento de projetos em cooperacao;

15. Executar seis workshops sobre a competitividade e inovagao;

16. Realizar 1 conferéncia internacional sobre a competitividade das Areas

Empresariais;

13.1 Atividades realizadas

Pela sua importancia, no presente e, particularmente, no futuro, forcoso serd destacar a

constituicdo da Comissdo de Acompanhamento das Areas Empresariais de Lagos.

Representando as Areas Empresariais Municipal do Chinicato, Chinicato e Marateca, as

empresas que afirmaram estar disponiveis para vir a integrar a Comissdo de

Acompanhamento das Areas Empresariais de Lagos s30 as seguintes:

Algarve Boat Group/ Sean Edwards

Anino Pneus, Lda.

Arte Natura, Lda.

Auto Joteca - Reparac¢do e Comércio Automaével, Lda
Auto Vasco da Gama - Ricardo & David Gongalves, Lda.
CJ Decor Tecidos e Decoracdo Lda

Ecossistemas
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e Furniture World, Lda.

e Go Energy, Lda.

e |béria Blue Unip Lda.

e Lima & Rocha, Lda.

e Luis Landeiro Unipessoal Lda

e Madilagos Lda

e MyDinamic, Lda.

e NLFLIR Pescados, Unip., Lda.

e Serros - Areias E Britas, Lda

e Stand Drg Auto, Lda "Auto Vasco da Gama"
e Sulpools - Comércio De Equipamentos Para Piscinas, Lda

e Sustentada - Instala¢des Especiais, Lda.

Comissdo de Acompanhamento que dispde ja, desde 19.11.2018, de um Regulamento e cuja

Nota Introdutdria citamos:

REGULAMENTO

COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO DAS AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS

Nota Introdutoria

Localizada no barlavento da Regido do Algarve, no concelho de Lagos, as Areas Empresariais de Lagos, compostas pelas
Area Municipal Empresarial do Chinicato, Area Empresarial do Chinicato e Area Empresarial da Marateca, possuem uma
dindmica empresarial consolidada, com cerca de 16,56ha de area total e 71 empresas instaladas em diversas dreas de
negdcio, sendo 19 (26%) empresas da Area Municipal Empresarial do Chinicato, 16 {23%) da Area Empresarial do

Chinicato (Pinheiral) e 36 (51%) da Area Empresarial da Marateca.

Integrando um conjunto de operactes urbanisticas implantadas no territdrio abrangido que visam a sua gestao,
gualificacdo, dinamizacio e promocdo, as Areas Empresariais de Lagos, propdem-se continuar a contribuir para a
consolidagdo e criacdo de emprego, para a valorizagdo dos recursos do territorio e, globalmente, para o

desenvolvimento econdmico e social da regidio.

Partindo das vontades da Cimara Municipal de Lagos, da Associacdo Empresarial da Regido do Algarve [NERA), dos
promotores dos loteamentos industriais e das empresas instaladas, € constituida a COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO
DAS AREAS EMPREASARIAIS DE LAGOS, que seguidamente, de forma abreviada, se passa a designar COMISSAD DE

ACOMPANHAMENTO, que se rege pelo presente regulamento.
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Com a participacao de representantes da Camara Municipal de Lagos e do NERA e elaboracdo das

respetivas atas, a Comissdo de Acompanhamento das Areas Empresariais de Lagos reuniu por

duas vezes em:

e 23.07.2018 — participaram 13 empresas

e 19.11.2018 — participaram 11 empresas

Também, foram executadas as seguintes atividades e que tiveram a participacdo que se indica:

Reunides de Trabalho:
o 12.02.2019 - 12 Empresas
o 09.05.2019 - 13 Empresas
o 06.09.2019 — 6 Empresas

Workshops
o 18.06.2019 —22 Empresas
o 19.06.2019 — 16 Empresas

Laboratorios de Aceleracdo de Projetos
o 18.06.2019 — 6 Empresas
o 19.06.2019 -5 Empresas
o 06.09.2019 — 6 Empresas

Mostra Empresarial

o 18e19.06.2019 —17 Empresas

Conferéncia

o 19.09.2019
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R FORUM PARA A COMPETITIVIDADE

LABORATORIOS DE ACELERACAO
DE PROJETOS

Centro Cultural

de Lagos
18 ¢ 19 de junho 2019
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Empresariais
do Algarve
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ChAmars Municipal de Lagos

Pagos do Concelho Séc. X000

Praga do Municipio, 8600-293 Lagos
www.cm-agos.pt
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Areas Empresariais
de Lagos
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EMPRESARIAL A\

ABERTA AO PUBLICO

Centro Cultural de Lagos
18 e 19 de junho 2019 10h00 as 19h00

. N
. FORUM PARA A COMPETITIVIDADE 14h00 as 16h00 Informacgdes e inscrigdes
LABORATORIOS DE ACELERAGAO DE PROJETOS 10h00 as 19h00 em: www.aealgarve.pt
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No passado dia 19.09.2019, realizou-se a Conferéncia Internacional sobre a Competitividade das
Areas Empresariais do Algarve, que integrou 3 painéis, a saber:
e 1 -—Resultados do Projeto ALGARVE REVIT +
o Intervém:
=  Promotores: AMAL, CCDR Algarve, NERA, Camaras Municipais de Lagos,
Tavira e Loulé
e 2 —Praticas Inovadoras na Gestdo de Areas Empresariais
o Intervém:

» Confederacién Espafiola de Areas Empresariales (CEDAES)

Confederacidn Espafiola de Areas Empresariales

http.//cedaes.es/

e A Confederacién Espafiola de Areas Empresariales (CEDAES),
fundada em Madrid em 17 de fevereiro de 2015, visa melhorar

a gestdo das mais de 6.000 areas industriais localizadas em
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Espanha. Defende as preocupacdes e interesses de dezenas de
milhares de empresas localizadas em areas industriais e atua
como interlocutor entre as areas industriais e as administracdes
publicas locais, regionais e nacionais.
o Apresentacdo: A Gestdo das Areas Empresariais em
Espanha

= Coordinadora Espafiola de Poligonos Empresariales

= -_— R
J e~ OFdingdora
o mm Espaniola de
= Poligonos

s Emprosanales

CEPE

https.//www.poligonosempresariales.es/

e A Coordinadora Espafiola de Poligonos Empresariales (CEPE) é
uma associagao nacional de Espanha sem fins lucrativos e com
personalidade juridica prépria.

A CEPE foi fundada em 29 de setembro de 1998 nas Asturias e
agrupa federacdes e associacdes de dreas de negdcios e outras
entidades formadas por empresarios ou proprietdrios
vinculados a gestdo, operacdo ou revitalizacdo de areas de
negocios, com ampla representacdo em todo o territério.
Também fazem parte da CEPE como entidades colaboradoras
as organizagles publicas e privadas, cujos objetivos sdo a
defesa, gestdo e melhoria das dreas de negdcios.
A data, integra mais de 90.000 empresas.
o Apresentacdo: A Certificacdo “Poligono Empresarial de
Calidad”
» Plataforma Areas de Acolhimento Empresarial — Regido Norte de

Portugal

Areas de Acolhimento Empresarial

Regido do Norte de Portugal
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http://aae.ccdr-n.pt/

e Esta plataforma disponibiliza gratuitamente informacgdo sobre
0s espacgos estruturados para a localizagdo de empresas na
Regido do Norte de Portugal.
o Apresentacdo: Plataforma Areas de Acolhimento
Empresarial — Regido Norte de Portugal
e 3 -0 futuro das Areas Empresariais em Portugal e no Algarve
o Intervém:
= |APMEI — As Zonas Empresariais Responsaveis (ZER) no contexto 2030
= AICEP Global Parques — Fatores Criticos de Sucesso na Captacdo de
Investimento para o Algarve e Apresentacdo da Plataforma
http://www.portugalsiteselection.pt/
= AIP—Areas Empresariais em Portugal, que futuro?

Encerrou a Conferéncia o Senhor Ministro do Planeamento.
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14. SUGESTOES DE CONSOLIDACAO E DESENVOLVIMENTO DAS
AREAS EMPRESARIAIS DE LAGOS NO POS-PROJETO ALGARVE
REVIT +

14.1 Chave de Sucesso

A constituicdo da Comissdo Instaladora e a sua evolucdo para a Comissdao de Acompanhamento
das Areas Empresariais de Lagos &, sem qualquer margem para ddvida, determinante.
O Regulamento da Comissdo de Acompanhamento das Areas Empresarias de Lagos, estabelece
no ponto 3 do seu Artigo 59, as competéncias da Comissdao Permanente e que de seguida se
recordam:

14

a) Elaborar o plano de atividades para a dinamizagdo, promogdo e cooperacdo;

b) Propor e avaliar o funcionamento dos meios comuns — infraestruturas, sinalética e outros

meios;
c) Zelar e fazer zelar pelo bom estado de conservagdo, limpeza e manutengdo de espagos,

infraestruturas e equipamentos, em articulacdo com as entidades competentes para o efeito;

d) Zelar e fazer zelar pelo bom estado de conservagdo, limpeza e manutencéo de espacos

comuns e privados enquanto componente relevante para a imagem de qualidade das Areas

Empresariais de Lagos;

e) Diligenciar no sentido de operacionalizar o proposto em Assembleia Geral, nomeadamente

o que decorra da execucdo do plano de atividades aprovado;

f) Aceitar adesbes e propor exclusdes;

g) Debater, emitir pareceres e apresentar propostas em tudo o que seja do interesse comum

para as dreas empresariais referidas no n22 do Art.2 1.

”

Em conjunto com a Camara Municipal e com o NERA é fundamental que os empresarios e as

empresarias das trés Areas Empresariais de Lagos, de forma ativa e empenhada se envolvam na

definicdo e na implementacdo dos destinos e do futuro das mesmas.

=
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14.2 Sugestdes de Trabalho

Elencam-se da seguinte forma:

O progressivo alinhamento das Areas Empresariais de Lagos com os fatores criticos de
competitividade das Areas de Acolhimento Empresarial do Algarve, devera constituir
uma prioridade central da Comissdo Instaladora/Comissdo Permanente;

Particular atencdo devera ser dada pela Comissdo Instaladora/Comissdo Permanente
aos temas da sustentabilidade e da responsabilidade empresarial (social e ambiental);
E bvio que, por parte da Comissdo Instaladora/Comissdo Permanente, seja assumida
uma atitude positiva e de grande cooperacdo e proximidade com os Promotores do
Projeto, Camara Municipal e NERA que, igualmente, integram a Comissdo
Instaladora/Comissdo Permanente. E claramente referido que um dos Fatores Criticos
de Competitividade das Areas de Acolhimento Empresarial é a existéncia de Gabinete
Municipal de apoio a atividade econdmica. Pois bem, deverd a Comissao
Instaladora/Comissdo Permanente construir e manter com a estruturas de apoio a
economia da Camara Municipal uma relagdo de mutuos conhecimento e lealdade, ja
que, poderao ser assim agilizadas solugdes que dizem respeito, entre outras, a acessos,
mobilidade, remocdo de residuos e saneamento, espacos verdes, sinalética, redes de
energia e de comunicacgdo e seguranca.

Também com o NERA, podem e devem ser desenvolvidas, em conjunto, entre outras,
acdes que visem a construcdo de um plano de formacdo a medida das necessidades das
empresas instaladas nas Areas Empresariais de Lagos, apoio ao empreendedorismo, a
inovacdo e a internacionalizacdo, bem como, informacao criteriosa e especifica para um
melhor conhecimento e aproveitamento dos Sistemas de Incentivos disponibilizados
pelo Portugal 2020 e pelo que vier a ser o préximo Quadro de Referéncia Estratégico
Nacional e, ainda, apoio a uma eventual futura parceria com a Universidade do Algarve.
A totalidade das empresas instaladas nas Areas Empresariais de Lagos deve ser
convocada pela Comissdo Instaladora/Comissdo Permanente para, no minimo, uma
Assembleia Geral anual com o intuito de fazer aprovar o Plano de Atividades Anual das

Areas Empresariais de Lagos;

oY

» A X z o o s,
tpnera 3 Ngme  PRAMAL Sugme M2020 Bl



N

AN

Areas

.. Lagos
Empresa riails Areas Empresariais
do Algarve de Lagos

Também, devem ser promovidas, duas a trés vezes por ano, reunides interempresariais,
com agenda prévia e um formato informal;

Tendo em atengdo que o Projeto ALGARVE REVIT + promoveu o desenvolvimento de
trés Areas Empresariais (Lagos, Tavira e Vilamoura) e que uma outra (Loulé), ja havia
sido implementada, natural serd que as quatro Areas Empresariais possam, em
conjunto, refletir sobre problemas e solu¢gdes comuns e desenvolver sinergias entre

elas.

Tendo havido a possibilidade de ouvir as expectativas quanto ao futuro das Areas Empresarias de

Lagos, de algumas das empresas ali instaladas, obtiveram-se as seguintes sugestdes, que se

louvam e aqui se registam

Disponibilizacdo de aplicacdo digital para encaminhamento dos visitantes as empresas
das Areas Empresariais de Lagos —em fase de conclus3o pela CAmara Municipal de Lagos
Colocacdo de sinalética — em desenvolvimento pela Camara Municipal de Lagos
Melhoria da limpeza e manutencao dos espagos comuns;

Melhoria das acessibilidades das Areas Empresariais de Lagos;

Realizacdo de Mostra (Bienal) das Atividades Econémicas de Lagos;

Realizagdo de reunido anual com as Comissdes de Acompanhamento das 4 Areas
Empresariais do Algarve (Lagos, Loulé, Vilamoura e Tavira);

Realizacdo de jantar com os empresarios das Areas Empresariais de Lagos;

Realizagcdo de evento semestral de convivio entre os trabalhadores e empresarios das
Areas Empresariais de Lagos;

Estudo da substituicdo da iluminacdo exterior das Areas Empresariais de Lagos;
Realizagdo de um Levantamento de Necessidades de Formacgao junto das empresas das
Areas Empresariais de Lagos que conduza ao desenvolvimento de um Plano de
Formacao Profissional do NERA a realizar em Lagos;

Desenvolvimento de sessdes regulares do NERA, em Lagos, com vista a divulgacdo de
projetos destinados as empresas das Areas Empresariais de Lagos;

Realizagdo de Levantamento de Necessidades de Investimento (Inovacdo e
Internacionalizacdo) junto das empresas das Areas Empresariais de Lagos;

Manutencdo pelo NERA do site www.aealgarve.pt ;
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e Realizacdo de reunido com a Universidade do Algarve e o IEFP, entre outros organismos,
com vista ao estabelecimento de uma parceria para dar resposta a necessidades
comuns;

e Promocdo do dia da “Empresa Aberta”.
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